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Bois

9% 34% 45% 8% 4%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

15% 13% 11% 10% 9% 8% 34%

Implantation régionale
IDF AURA NVA OCC GDE BRE AUT

38% 37% 18% 3%

3,7%
Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

93% 7%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

23% 30% 15% 9% 7% 8% 8%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

87% 3%5% 5%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

80% 9% 9% 2%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

64% 24% 12%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

59% 31% 10%

Régionale Nationale Internationale

42% 58%

Oui Non

70% 15% 8% 4%

2%

1%
Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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Qualification de l’activité
Organisation de la 

production

89% 11%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

89% 11%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

88% 5% 7%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

69% 24% 4%

3%
Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

73% 24% 3%

Non Oui, mon siège social Oui, l'un ou plusieurs de mes établ. sec.

92% 8%

Caractère principal Caractère secondaire

86% 12% 2%

1%
Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

71%

4%

8%

21%

7%

12%

3%

79%

71%

2%

10%

9%

3%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production
La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

2%

9%

13%

5%

20%

46%

40%

30%

35%

28%

25%

58%

37%

14%

19%

7%

6%

3%

3%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

36% 25% 35% 4%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Répartition par type d’activité (1er choix)

Présence dans un bassin historique de savoir-faire

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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Ressources humaines

2% 89% 8%

1%
Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants

77% 22% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

53% 13% 34%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

34% 66%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

69% 20% 9% 2%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

51% 26% 11% 12%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

8%

15%

24%

40%

40%

92%

85%

76%

60%

60%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité
La totalité Une grande partie

58% 24% 9% 9%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

87% 9% 2%

2%
Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

82% 17% 1%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

86% 10% 2%

2%Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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1%

3%

5%

2%

7%

4%

2%

14%

8%

11%

20%

18%

2%

2%

5%

4%

5%

6%

10%

7%

12%

15%

11%

14%

1%

3%

3%

5%

8%

7%

7%

7%

9%

10%

5%

16%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

13%

8%

4%

48%

36%

36%

29%

28%

20%

17%

19%

11%

30% 48% 13% 9%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Enjeux et perspectives

XX% : Total

Bois
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Céramique / Terre
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12% 39% 45% 2%

2%Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

13% 17% 11% 10% 10% 7% 32%

Implantation régionale

IDF AURA NVA OCC PACA PDLL AUT

57% 12% 16% 13%

3%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

87% 13%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

36% 47% 7% 3%2%

3%
2%< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

84%

1% 1%

14%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

73% 12% 10% 5%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

76% 19% 5%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

59% 31% 10%

Régionale Nationale Internationale

42% 58%

Oui Non

71% 17% 8% 3%

1%
Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Céramique / Terre

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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96% 4%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

77% 23%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

90% 5% 5%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

96% 4%

Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

71% 27% 2%

Non Oui, mon siège social Oui, l'un ou plusieurs de mes établ. sec.

94% 6%

Caractère principal Caractère secondaire

89% 8% 3%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

78%

4%

6%

15%

4%

6%

2%

83%

79%

2%

9%

9%

3%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production
La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

2%

15%

8%

4%

24%

50%

34%

19%

31%

24%

28%

66%

37%

8%

26%

11%

6%

3%

4%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

51% 21% 10% 18%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Céramique / Terre

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Présence dans un bassin historique de savoir-faire

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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4% 92% 4%

0%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

19% 80% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

52% 8% 40%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

59% 41%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

90% 8% 2%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

52% 18% 11% 19%

Non Oui un métier / savoir-faire
Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

16%

43%

16%

31%

42%

84%

57%

84%

69%

58%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

56% 19% 11% 14%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

95% 4%

1%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

96% 4%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

97% 3%

Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Céramique / Terre

Ressources humaines

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »

Existence d’une certification
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1%

1%

2%

4%

4%

6%

4%

7%

8%

8%

32%

19%

1%

1%

1%

4%

6%

7%

6%

7%

20%

8%

12%

19%

2%

1%

2%

7%

7%

12%

7%

7%

12%

11%

7%

13%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

5%

3%

4%

51%

51%

27%

40%

21%

17%

26%

17%

15%

60% 35% 3% 2%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Céramique / Terre

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Cuir
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12% 41% 35% 6% 6%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

23% 13% 18% 12% 8% 6% 20%

Implantation régionale

IDF AURA NVA OCC BFC PDLL AUT

45% 39% 13% 1%

2%
Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

94% 6%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

35% 25% 9% 7% 6% 12% 6%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

86% 5% 3% 6%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

80% 7% 10% 3%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

69% 27% 4%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

53% 38% 9%

Régionale Nationale Internationale

41% 59%

Oui Non

61% 19% 15% 1%

2%
2%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Cuir

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région



Les Éclaireurs – Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception – Novembre 2024 114

88% 12%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

82% 18%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

84% 11% 5%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

79% 16% 5%

Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

68% 30% 2%

Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

87% 13%

Caractère principal Caractère secondaire

81% 11% 5% 3%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

1%

70%

5%

8%

22%

6%

11%

3%

82%

76%

3%

6%

5%

2%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production
La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

1%
1%

7%

3%

2%

28%

60%

33%

27%

45%

22%

30%

66%

25%

10%

31%

4%

1%

1%

3%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

46% 32% 8% 14%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Cuir

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Présence dans un bassin historique de savoir-faire

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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4% 87% 9%

Dirigeants – Nombre moyen
0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

36% 63% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

63% 10% 27%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

49% 51%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

65% 21% 13% 1%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

55% 22% 9% 14%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

4%

24%

24%

19%

1%

96%

76%

76%

81%

99%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

42% 30% 7% 21%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

83% 9% 5% 3%

Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

84% 15% 1%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

83% 13% 3%

1%
Alternants : intentions de recrutement en 2024

0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Cuir

Ressources humaines

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »

Existence d’une certification
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1%

1%

3%

4%

3%

1%

2%

17%

16%

14%

16%

24%

1%

2%

6%

2%

6%

5%

4%

2%

20%

12%

20%

14%

2%

4%

3%

7%

5%

7%

10%

8%

14%

9%

9%

11%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

12%

7%

4%

49%

45%

35%

50%

27%

14%

13%

16%

13%

39% 46% 5% 10%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Cuir

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Origine animale ou exotique

©Alexis LECOMTE



Les Éclaireurs – Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception – Novembre 2024 118

10% 44% 38% 4% 4%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

23% 10% 13% 10% 10% 8% 26%

Implantation régionale
IDF AURA NVA PDLL BFC BRE AUT

52% 29% 17% 2%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

88% 12%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

35% 29% 11% 13% 2% 4% 6%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€
250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

88% 2% 1% 9%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

84% 6% 8% 2%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

65% 27% 8%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

51% 37% 12%

Régionale Nationale Internationale

56% 44%

Oui Non

71% 12% 13% 1%

3%Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Matériau d’origine animale ou exotique

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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92% 8%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

90% 10%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

83% 2% 15%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

77% 15% 4%4%

Répartition par type d’activité (1er choix)
Création propre Sur mesure / commande

73% 25% 2%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

91% 9%

Caractère principal Caractère secondaire

100%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

69%

4%

17%

23%

15%

19%

8%

64%

52%

17%

12%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

2%

2%

8%

15%

10%

6%

42%

27%

25%

46%

29%

33%

44%

36%

17%

19%

19%

10%

4%

6%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

52% 17% 23% 8%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Matériau d’origine animale ou exotique

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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13% 79% 8%

0%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

38% 60% 2%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

50% 10% 40%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

50% 50%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

73% 17% 10%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

48% 31% 10% 11%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

3%

15%

15%

17%

62%

97%

85%

85%

83%

38%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

73% 18% 9%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

92% 4% 2%

2%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

96% 4%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

98% 2%

Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Matériau d’origine animale ou exotique

Ressources humaines
Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »

Existence d’une certification
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4%

2%

2%

7%

6%

2%

2%

11%

6%

10%

29%

15%

2%

4%

7%

2%

8%

2%

6%

8%

15%

19%

9%

14%

5%

2%

4%

4%

7%

9%

11%

8%

6%

6%

4%

27%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

13%

8%

11%

56%

42%

36%

27%

27%

21%

13%

19%

13%

42% 42% 11% 5%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Matériau d’origine animale ou exotique

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Origine minérale 
(chaux, stucs et staff)

©Augustin DETIENNE
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25% 53% 10% 12%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

22% 13% 10% 12% 7% 7% 29%

Implantation régionale
IDF AURA NVA PACA PDLL BRE AUT

13% 55% 17% 7% 8%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

85% 15%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

14% 20% 10% 15% 8% 23% 10%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

86% 5% 3% 6%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

78% 13% 7% 2%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

53% 29% 18%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

58% 30% 12%

Régionale Nationale Internationale

40% 60%

Oui Non

70% 18% 3% 2% 5%

2%Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Matériau d’origine minérale

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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82% 18%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

87% 13%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

70% 10% 20%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

63% 35% 2%

Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

73% 25% 2%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire

Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

89% 11%

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité …
Caractère principal Caractère secondaire

79% 17% 4%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

2%

70%

7%

10%

22%

8%

12%

5%

78%

70%

1%

7%

6%

2%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

5%

10%

10%

28%

48%

57%

27%

32%

28%

18%

58%

35%

17%

13%

5%

5%

2%

2%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

62% 17% 13% 8%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Matériau d’origine minérale

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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5% 82% 13%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

63% 37%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

52% 5% 43%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

32% 68%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

47% 30% 18% 5%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

38% 35% 17% 10%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

4%

21%

23%

41%

30%

96%

79%

77%

59%

70%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

68% 11% 14% 7%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

74% 15% 8% 3%

Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

83% 17%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

75% 20% 3%

2%
Alternants : intentions de recrutement en 2024

0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Matériau d’origine minérale

Ressources humaines

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »

Existence d’une certification
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5%

2%

7%

7%

2%

5%

5%

3%

28%

15%

15%

3%

5%

3%

1%

7%

13%

7%

8%

14%

3%

25%

2%

2%

5%

8%

5%

5%

12%

7%

15%

10%

15%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

17%

7%

7%

55%

28%

57%

15%

10%

8%

17%

30%

18%

23% 69% 8%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Matériau d’origine minérale

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Métal

©Augustin DETIENNE
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7% 32% 49% 6% 6%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

17% 14% 8% 12% 9% 8% 32%

Implantation régionale
IDF AURA NVA OCC GDE BFC AUT

31% 45% 13% 8% 3%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

83% 17%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

20% 28% 13% 8% 7% 12% 12%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

86% 5% 5% 4%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

78% 10% 8% 4%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

56% 35% 9%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

50% 36% 14%

Régionale Nationale Internationale

48% 52%

Oui Non

71% 15% 7% 3%

3%

1%
Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Métal

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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88% 12%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

85% 15%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

84% 9% 7%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

69% 23% 4%4%

Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

72% 26% 2%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

92% 8%

Caractère principal Caractère secondaire

79% 19% 1%

1%
Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

67%

6%

11%

24%

8%

14%

4%

75%

65%

2%

11%

10%

3%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

10%

10%

12%

9%

49%

49%

37%

22%

22%

22%

27%

57%

14%

14%

17%

12%

5%

5%

7%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

66% 13% 11% 10%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Métal

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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4% 84% 10% 2%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

73% 27%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

53% 12% 35%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

37% 63%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

60% 27% 10% 3%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

43% 27% 16% 14%

Non Oui un métier / savoir-faire
Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

8%

24%

24%

34%

34%

92%

76%

76%

66%

66%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

51% 29% 9% 11%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

82% 9% 6% 3%

Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

83% 15% 2%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

83% 13% 3%

1%Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Métal

Ressources humaines

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »

Existence d’une certification
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2%

4%

9%

3%

3%

2%

1%

11%

7%

16%

20%

18%

2%

2%

5%

5%

4%

5%

6%

9%

11%

16%

10%

14%

2%

2%

5%

6%

7%

8%

7%

9%

10%

10%

6%

10%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

19%

8%

6%

42%

36%

42%

28%

29%

14%

15%

14%

14%

28% 48% 17% 7%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Métal

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Métal précieux / Pierres précieuses
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9% 38% 41% 7% 5%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

27% 20% 5% 14% 7% 6% 21%

Implantation régionale
IDF AURA NVA OCC CVAL BRE AUT

39% 43% 17% 1%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

92% 8%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

24% 30% 11% 10% 5% 12% 8%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

81% 9% 6% 4%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

69% 11% 17% 3%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

76% 21% 3%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

58% 31% 11%

Régionale Nationale Internationale

46% 54%

Oui Non

73% 16% 6% 3%

1%

1%
Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Métal précieux / Pierres précieuses

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Chiffre d’affaires

Statut légal

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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95% 5%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

85% 15%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

93% 2% 5%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

82% 7% 11%

Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

66% 31% 3%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

99% 1%

Caractère principal Caractère secondaire

80% 11% 6% 3%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

68%

7%

8%

23%

10%

17%

3%

74%

66%

1%

9%

9%

5%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

3%

8%

5%

19%

10%

50%

31%

30%

43%

24%

28%

34%

29%

11%

25%

14%

18%

7%

11%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

52% 27% 11% 10%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Métal précieux / Pierres précieuses

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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3% 90% 7%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

39% 60% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

59% 11% 30%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

35% 65%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

65% 26% 7% 2%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

60% 18% 11% 11%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

12%

43%

22%

44%

48%

88%

57%

78%

56%

52%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

50% 15% 22% 13%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

86% 6% 4% 4%

Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

82% 18%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

88% 10% 1%

1%Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Métal précieux / Pierres précieuses

Ressources humaines

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »

Existence d’une certification
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1%

6%

8%

5%

4%

2%

2%

11%

12%

9%

19%

18%

1%

2%

5%

5%

3%

5%

5%

10%

15%

16%

12%

17%

1%

1%

5%

3%

8%

6%

8%

6%

8%

15%

11%

13%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

18%

9%

3%

XX% : Total

48%

42%

40%

35%

27%

15%

13%

15%

13%

23% 54% 8% 15%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Métal précieux / Pierres précieuses

Enjeux et perspectives
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Multi-matériaux
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9% 41% 46% 2%

2%Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

21% 13% 8% 9% 8% 7% 34%

Implantation régionale
IDF AURA NVA OCC CVAL GDE AUT

36% 26% 29% 6%

3%Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

69% 31%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

28% 32% 11% 11% 8% 6%4%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

85% 4% 4% 7%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

75% 10% 12% 3%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

56% 23% 21%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

64% 31% 5%

Régionale Nationale Internationale

30% 70%

Oui Non

73% 18% 5%

3%
1%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Multi-matériaux

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Statut légal

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
Chiffre d’affaires



Les Éclaireurs – Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception – Novembre 2024 139

77% 23%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

84% 16%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

71% 9% 20%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

75% 13% 7% 5%

Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

76% 22% 2%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire

Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

86% 14%

Caractère principal Caractère secondaire

79% 18% 3%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

59%

4%

6%

35%

10%

20%

3%

75%

64%

11%

10%

3%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

1%

6%

3%

7%

23%

49%

35%

24%

34%

32%

35%

47%

25%

8%

21%

22%

17%

5%

6%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

45% 27% 14% 14%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Multi-matériaux

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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4% 86% 10%

0%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

33% 65% 2%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

49% 12% 39%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

41% 59%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

79% 14% 5%

2%
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille

0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

34% 35% 17% 14%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

10%

32%

17%

44%

70%

90%

69%

83%

56%

30%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

39% 28% 12% 21%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

87% 8% 1%

4%
Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

88% 11% 1%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

91% 6% 2%

1%Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Multi-matériaux

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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4%

4%

7%

3%

3%

4%

15%

7%

11%

16%

25%

1%

2%

2%

6%

3%

5%

8%

13%

10%

15%

9%

22%

1%

2%

3%

6%

9%

6%

8%

8%

10%

9%

10%

17%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

9%

8%

2%

64%

35%

35%

27%

36%

15%

14%

20%

19%

46% 42% 6% 6%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Multi-matériaux

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Papier
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8% 35% 45% 8% 4%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

21% 13% 13% 8% 7% 7% 31%

Implantation régionale
IDF AURA NVA OCC PDLL PACA AUT

33% 26% 24% 12% 5%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

74% 26%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

33% 36% 13% 3% 3% 4% 8%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

86% 3%2% 9%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

77% 11% 10% 2%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

48% 28% 24%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

65% 27% 8%

Régionale Nationale Internationale

37% 63%

Oui Non

76% 11% 5% 1%

3%
4%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Papier
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Chiffre d’affaires

Statut légal

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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85% 15%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

83% 17%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

80% 9% 11%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

67% 27% 3%

3%Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

74% 23% 3%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

86% 14%

Caractère principal Caractère secondaire

78% 19% 4%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

1%

77%

3%

6%

17%

7%

12%

2%

80%

72%

1%

9%

10%

3%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

1%

2%

8%

6%

9%

27%

52%

21%

22%

36%

27%

37%

60%

28%

9%

32%

8%

7%

4%

4%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

58% 19% 13% 10%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Papier
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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5% 86% 8% 1%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

33% 65% 2%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

50% 11% 39%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

32% 68%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

79% 11% 7% 3%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

45% 33% 12% 10%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

14%

30%

33%

38%

32%

86%

70%

67%

62%

68%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

35% 35% 15% 15%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

90% 7%

2%
1%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

93% 7%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

95% 3%

1%
1%Alternants : intentions de recrutement en 2024

0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Papier

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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2%

1%

1%

7%

2%

5%

3%

8%

8%

13%

19%

24%

1%

1%

3%

6%

3%

8%

6%

6%

17%

12%

6%

23%

1%

2%

3%

4%

6%

5%

9%

8%

9%

12%

11%

12%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

7%

4%

4%

59%

36%

37%

34%

22%

11%

18%

18%

17%

49% 41% 6% 4%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Papier

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Peinture, vernis, email, feuille d’or, laque

©Alexis LECOMTE
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Peinture / Vernis / Email / Feuille d’or / Laque

148

9% 24% 64% 1%

2%Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

27% 7% 8% 11% 12% 7% 28%

Implantation régionale
IDF AURA NVA OCC PDLL BRE AUT

37% 17% 31% 12% 3%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

77% 23%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

31% 41% 13% 7% 4% 2%

2%
< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

84% 6% 2% 8%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

73% 13% 11% 3%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

58% 21% 21%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

65% 30% 5%

Régionale Nationale Internationale

26% 74%

Oui Non

72% 15% 7% 6%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique

Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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90% 10%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

91% 9%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

76% 2% 22%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

60% 19% 13% 8%

Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

70% 28% 2%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire

Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

92% 8%

Caractère principal Caractère secondaire

82% 18%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

72%

5%

6%

22%

9%

18%

4%

73%

64%

13%

12%

2%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

2%

14%

8%

7%

26%

47%

33%

24%

37%

24%

26%

55%

25%

9%

26%

14%

10%

6%

7%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

55% 23% 11% 11%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Peinture / Vernis / Email / Feuille d’or / Laque

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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4% 95% 1%

1%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

32% 68%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

58% 8% 34%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

31% 69%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

86% 12% 2%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

54% 23% 10% 13%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

1%

32%

18%

39%

65%

99%

68%

82%

61%

35%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

70% 10% 10% 10%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

95% 3%

2%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

98% 2%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

96% 2%

1%
1%Alternants : intentions de recrutement en 2024

0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Peinture / Vernis / Email / Feuille d’or / Laque

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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4%

1%

2%

8%

1%

4%

2%

15%

11%

15%

13%

22%

1%

4%

2%

6%

6%

5%

3%

5%

16%

13%

11%

22%

1%

4%

1%

6%

5%

3%

11%

6%

13%

11%

9%

14%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

5%

9%

6%

58%

33%

39%

40%

26%

12%

12%

16%

20%

43% 45% 7% 5%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Peinture / Vernis / Email / Feuille d’or / Laque

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Pierre / Marbre
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1% 24% 61% 9% 5%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

15% 15% 12% 13% 10% 8% 27%

Implantation régionale
IDF AURA NVA OCC PDLL PACA AUT

17% 48% 21% 7% 7%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

85% 15%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

15% 20% 14% 14% 6% 9% 22%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

87% 5% 4% 4%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

79% 12% 7% 2%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

48% 25% 27%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

74% 21% 5%

Régionale Nationale Internationale

22% 78%

Oui Non

80% 5% 6%

1% 2%

6%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Pierre / Marbre

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Statut légal

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
Chiffre d’affaires
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84% 16%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

93% 7%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

82% 5% 13%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

56% 30% 4% 10%

Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

55% 43% 2%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

90% 10%

Caractère principal Caractère secondaire

68% 28% 2%

2%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

73%

4%

7%

21%

5%

12%

3%

81%

73%

1%

10%

8%

2%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

2%

2%

11%

18%

7%

20%

41%

45%

13%

26%

21%

20%

67%

42%

21%

11%

11%

10%

6%

6%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

48% 23% 22% 7%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Pierre / Marbre

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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6% 83% 9% 2%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

76% 23% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

56% 5% 39%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

22% 78%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

56% 20% 15% 9%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

55% 26% 7% 12%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

3%

6%

25%

48%

52%

97%

94%

75%

52%

48%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

45% 18% 12% 25%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

69% 11% 10% 10%

Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

67% 26% 7%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

69% 18% 6% 7%

Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Pierre / Marbre

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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3%

6%

13%

5%

6%

2%

2%

5%

7%

21%

11%

17%

3%

6%

5%

4%

5%

9%

8%

10%

18%

9%

15%

2%

1%

4%

9%

7%

6%

11%

7%

4%

12%

1%

17%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

23%

7%

8%

49%

21%

51%

21%

20%

17%

13%

22%

19%

29% 46% 19% 6%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Pierre / Marbre

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Textile, tissu, fils

©Alexis LECOMTE
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11% 37% 42% 6% 4%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

20% 15% 12% 9% 8% 7% 29%

Implantation régionale
IDF AURA NVA OCC GDE BRE AUT

46% 29% 18% 3%

4%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

88% 12%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

38% 29% 9% 6% 4% 6% 8%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

85% 4%4% 7%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

76% 9% 11% 4%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

67% 26% 7%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

62% 29% 9%

Régionale Nationale Internationale

35% 65%

Oui Non

68% 16% 10%

5%
1%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Textile, tissu, fils
Structure du chiffre 

d’affaires
Portrait-type des entreprises

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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88% 12%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

78% 22%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

85% 7% 8%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

72% 24% 1%

3%Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

66% 31% 3%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

89% 11%

Caractère principal Caractère secondaire

91% 6% 3%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

72%

5%

9%

20%

6%

9%

4%

78%

71%

11%

11%

4%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

2%

8%

5%

11%

30%

51%

27%

29%

39%

28%

34%

52%

22%

9%

26%

8%

7%

4%

8%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

67% 14% 7% 12%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Textile, tissu, fils

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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3% 88% 7% 2%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

21% 78% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

59% 7% 34%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

48% 52%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

75% 15% 7% 3%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

46% 30% 13% 11%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

12%

57%

25%

29%

20%

88%

43%

75%

71%

80%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

50% 25% 9% 16%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

89% 6% 3%

2%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

91% 8%

1%
Nombre d’alternants (apprentis)

0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

92% 6%

1%
1%Alternants : intentions de recrutement en 2024

0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Textile, tissu, fils

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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2%

2%

3%

4%

4%

4%

3%

10%

11%

13%

22%

21%

1%

2%

2%

3%

5%

5%

8%

9%

13%

13%

14%

14%

2%

2%

3%

6%

4%

8%

8%

7%

11%

11%

9%

17%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

8%

6%

5%

52%

45%

37%

35%

26%

13%

17%

19%

13%

34% 50% 10% 6%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Textile, tissu, fils

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Végétaux

©Alexis LECOMTE



Les Éclaireurs – Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception – Novembre 2024 163

9% 46% 43% 2%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

13% 9% 24% 8% 9% 9% 28%

Implantation régionale
IDF AURA NVA OCC GE PACA AUT

55% 17% 23% 1% 4%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

94% 6%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

38% 38% 8% 7% 3%

1%

6%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

81% 1% 3% 15%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

66% 20% 8% 6%

Part de l’activité de production / restauration dans le …
> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

67% 23% 10%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

62% 30% 8%

Régionale Nationale Internationale

34% 66%

Oui Non

78% 13% 8% 1%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Végétaux
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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90% 10%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

82% 18%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

86% 9% 5%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

87% 11% 1%

1%Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

65% 29% 6%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

92% 8%

Caractère principal Caractère secondaire

89% 11%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

68%

6%

10%

24%

6%

14%

1%

76%

66%

6%

12%

10%

1%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

1%

1%

18%

9%

16%

13%

41%

36%

18%

24%

24%

21%

55%

54%

14%

28%

10%

8%

3%

6%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

37% 38% 17% 8%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Végétaux

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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4% 92% 3%

1%
Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

24% 75% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

61% 8% 31%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

59% 41%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

82% 15% 2%

1%
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille

0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

35% 44% 15% 6%

Non Oui un métier / savoir-faire
Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

13%

53%

28%

40%

36%

87%

47%

72%

60%

64%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

55% 36% 9%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

94% 2%

4%
Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

93% 7%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

97% 3%

Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Végétaux

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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35% 52% 5% 8%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Végétaux

Enjeux et perspectives

2%

2%

2%

3%

6%

2%

7%

11%

8%

26%

26%

4%

1%

4%

7%

7%

3%

14%

6%

11%

10%

7%

18%

1%

4%

4%

8%

7%

11%

9%

9%

15%

9%

7%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

6%

7%

5%

51%

42%

33%

32%

22%

18%

16%

27%

13% XX% : Total
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Verre

©Augustin DETIENNE
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7% 32% 56% 3%

2%
Ancienneté

< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

18% 9% 12% 10% 10% 9% 32%

Implantation régionale
IDF AURA NVA OCC GDE CVAL AUT

39% 27% 16% 14% 4%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

85% 15%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

29% 35% 13% 11% 4% 6%

2%< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

88% 3% 2% 7%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

83% 8% 7% 2%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

58% 20% 22%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

60% 31% 9%

Régionale Nationale Internationale

43% 57%

Oui Non

65% 16% 9% 7% 3%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Verre

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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95% 5%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

90% 10%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

87% 5% 8%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

89% 7% 2%

2%Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

73% 26% 1%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

91% 9%

Caractère principal Caractère secondaire

100%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

2%

71%

3%

9%

22%

9%

13%

4%

78%

69%

2%

10%

7%

1%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

6%

10%

3%

15%

39%

44%

23%

37%

32%

33%

24%

42%

20%

11%

45%

6%

3%

2%

5%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

30% 31% 32% 7%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Verre

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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6% 85% 7%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

39% 60% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

54% 9% 37%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

41% 59%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

79% 17% 4%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

49% 27% 11% 13%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

9%

29%

14%

49%

68%

91%

71%

86%

51%

32%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

44% 27% 22% 7%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

91% 6%

2%

1%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

88% 11%

1%Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

93% 5%

2%Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Verre

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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35% 52% 5% 8%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Verre

Enjeux et perspectives

2%

4%

3%

5%

7%

3%

2%

9%

5%

8%

23%

23%

2%

1%

2%

6%

13%

4%

7%

10%

13%

9%

13%

14%

1%

3%

4%

3%

10%

4%

9%

8%

8%

10%

8%

18%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

9%

8%

5%

55%

44%

27%

26%

27%

30%

11%

18%

14% XX% : Total
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Arts graphiques / Beaux-arts

©Eric CHENAL
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8% 30% 56% 4%

2%Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

21% 13% 11% 10% 8% 7% 30%

Implantation régionale

IDF AURA NVA OCC PDLL GDE AUT

39% 16% 14% 24% 7%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

67% 33%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

38% 39% 9% 4%4% 2%

4%
< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

81% 3% 3% 13%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

70% 12% 12% 6%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

62% 22% 16%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

59% 32% 9%

Régionale Nationale Internationale

44% 56%

Oui Non

75% 16% 4% 3%

1%

1%
Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Arts graphiques / Beaux-arts

Portrait-type des entreprises
Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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95% 5%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

87% 13%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

87% 2% 11%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

85% 8% 3% 4%

Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

70% 28% 2%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

89% 11%

Caractère principal Caractère secondaire

74% 24% 2%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

66%

5%

7%

21%

10%

17%

5%

70%

61%

2%

15%

15%

6%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

1%

10%

2%

9%

27%

55%

39%

27%

36%

25%

29%

51%

27%

5%

22%

13%

9%

5%

8%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

50% 22% 13% 15%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Arts graphiques / Beaux-arts

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art

Répartition par type d’activité (1er choix)
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7% 88% 4%

1%
Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

32% 67% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

52% 8% 40%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

40% 60%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

84% 11% 3%

2%
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille

0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

43% 25% 15% 17%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

16%

42%

30%

36%

31%

84%

58%

70%

64%

69%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

44% 27% 15% 14%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

92% 6%

1%
1%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

92% 7%

1%
Nombre d’alternants (apprentis)

0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

95% 3%

1%
1%Alternants : intentions de recrutement en 2024

0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Arts graphiques / Beaux-arts

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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1%

2%

2%

5%

3%

4%

3%

11%

8%

9%

26%

24%

1%

1%

2%

5%

5%

4%

8%

6%

19%

13%

10%

20%

1%

2%

1%

5%

7%

5%

10%

7%

13%

11%

12%

16%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

5%

5%

3%

60%

48%

33%

40%

24%

15%

13%

21%

15%

53% 41% 4% 2%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Arts graphiques / Beaux-arts

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Arts du spectacle

©Alexis LECOMTE
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14% 21% 63% 2%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

10% 14% 10% 12% 12% 10% 32%

Implantation régionale

IDF AURA NVA GDE PACA HDF AUT

51% 19% 16% 6% 8%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

84% 16%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

37% 31% 12% 8% 6% 6%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

81% 2% 7% 10%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

65% 19% 14% 2%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

58% 27% 15%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

56% 30% 14%

Régionale Nationale Internationale

49% 51%

Oui Non

71% 9% 11% 8%

1%Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Arts du spectacle
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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98% 2%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

82% 18%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

88% 4% 8%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

78% 20% 2%

Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

84% 16%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

92% 8%

Caractère principal Caractère secondaire

100%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

45%

14%

27%

45%

14%

20%

4%

59%

45%

13%

8%

6%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

4%

14%

6%

8%

25%

41%

37%

31%

41%

33%

25%

47%

22%

10%

24%

14%

8%

2%

8%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

51% 16% 25% 8%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Arts du spectacle
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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8% 86% 6%

0%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

45% 53% 2%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

51% 12% 37%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

27% 73%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

80% 14% 6%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

18%

8%

15%

29%

100%

82%

92%

85%

71%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

57% 14% 29%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

94% 4%

2%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

94% 6%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

94% 4%

2%Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Arts du spectacle

43% 25% 22% 10%

Non Oui un métier / savoir-faire
Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

Ressources humaines

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »

Existence d’une certification
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4%

2%

4%

4%

4%

2%

12%

10%

10%

23%

18%

2%

4%

6%

12%

8%

4%

23%

12%

10%

10%

4%

4%

2%

2%

10%

2%

4%

12%

6%

8%

12%

16%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

6%

8%

4%

45%

45%

30%

39%

28%

20%

18%

14%

10%

56% 28% 5% 11%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Arts du spectacle

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Marché de l’art / Galeries d’art

©Alexis LECOMTE
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8% 38% 51% 1%

2%Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

19% 13% 13% 13% 8% 7% 27%

Implantation régionale

IDF AURA NVA OCC GDE PACA AUT

44% 14% 13% 24% 5%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

73% 27%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

40% 38% 9% 6% 3%

3% 1%
< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

85% 2% 2% 11%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

76% 9% 12% 3%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

69% 22% 9%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

50% 37% 13%

Régionale Nationale Internationale

52% 48%

Oui Non

68% 18% 10% 4%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Marché de l’art / Galeries d’art
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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98% 2%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

85% 15%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

89% 10%

1%Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

91% 5% 3%

1%Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

76% 23% 1%

Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

90% 10%

Caractère principal Caractère secondaire

84% 12% 4%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

67%

5%

7%

20%

9%

15%

6%

69%

63%

2%

17%

15%

5%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

2%

12%

6%

9%

23%

51%

37%

25%

32%

23%

27%

52%

31%

8%

22%

14%

12%

6%

8%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

52% 18% 13% 17%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Marché de l’art / Galeries d’art
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Présence dans un bassin historique de savoir-faire

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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5% 91% 4%

0%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

35% 64% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

51% 9% 40%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

45% 55%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

89% 10%

1%Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

14%

36%

19%

27%

61%

86%

64%

81%

73%

39%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

56% 25% 17% 2%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

94% 4%

1%
1%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

96% 4%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

96% 3%

1%Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

37% 26% 14% 23%

Non Oui un métier / savoir-faire
Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

Marché de l’art / Galeries d’art

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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1%

1%

2%

3%

2%

4%

2%

12%

7%

7%

37%

21%

1%

1%

2%

4%

5%

5%

8%

9%

22%

12%

14%

16%

1%

1%

2%

6%

6%

7%

7%

8%

15%

10%

9%

18%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

6%

3%

3%

55%

60%

29%

44%

29%

13%

16%

17%

13%

60% 36% 2%2%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Marché de l’art / Galeries d’art

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Musique
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11% 31% 50% 5%3%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

14% 13% 8% 17% 8% 7% 33%

Implantation régionale

IDF AURA NVA OCC GDE PACA AUT

43% 35% 17% 1%

4%
Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

96% 4%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

19% 34% 19% 11% 6% 3% 8%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

74% 5% 13% 8%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

57% 14% 23% 6%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

69% 21% 10%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

54% 29% 17%

Régionale Nationale Internationale

57% 43%

Oui Non

69% 14% 13% 1%

2%

1%
Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Musique

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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94% 6%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

96% 4%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

82% 14% 4%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

74% 17% 5% 4%

Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

80% 17% 3%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

92% 8%

Caractère principal Caractère secondaire

87% 3% 3% 7%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

61%

11%

16%

30%

15%

22%

6%

65%

54%

1%

9%

8%

2%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production
La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

4%

3%

2%

8%

50%

42%

16%

54%

32%

43%

41%

27%

9%

7%

35%

11%

5%

5%

6%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

15% 15% 67% 3%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Musique
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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4% 87% 7% 2%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

75% 23% 2%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

57% 12% 31%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

25% 75%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

73% 21% 3% 3%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

5%

28%

19%

23%

22%

95%

72%

81%

77%

78%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

62% 23% 9% 6%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

92% 5%

1% 2%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

89% 11%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

91% 6% 3%

Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Musique

44% 31% 13% 12%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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1%

2%

2%

4%

12%

1%

1%

17%

9%

12%

20%

15%

1%

3%

4%

2%

11%

7%

4%

9%

11%

10%

15%

15%

1%

3%

4%

5%

10%

6%

6%

10%

7%

10%

11%

17%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

10%

8%

3%

47%

46%

32%

27%

36%

33%

14%

11%

11%

37% 43% 18% 2%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Musique

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Arts funéraires
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9% 25% 50% 16%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

16% 25% 16% 13% 12% 9% 9%

Implantation régionale
IDF AURA NVA OCC BRE PDLL AUT

44% 41% 9% 3%3%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

88% 12%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

28% 28% 3% 13% 9% 19%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

83% 1% 6% 10%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

65% 16% 16% 3%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

50% 40% 10%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

57% 35% 8%

Régionale Nationale Internationale

41% 59%

Oui Non

85% 2% 4%1% 8%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Arts funéraires
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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87% 13%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

97% 3%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

88% 6% 6%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

75% 19% 6%

Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

28% 69% 3%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

89% 11%

Caractère principal Caractère secondaire

78% 11% 11%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

66%

9%

13%

25%

3%

13%

6%

75%

62%

3%

13%

12%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

6%

6%

19%

19%

50%

47%

25%

34%

38%

19%

53%

44%

3%

19%

3%

3%

3%

9%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

41% 37% 19% 3%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Arts funéraires
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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3% 88% 9%

0%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

44% 56%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

50% 3% 47%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

41% 59%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

59% 22% 13% 6%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

25% 34% 22% 19%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

3%

20%

35%

30%

29%

97%

80%

65%

70%

71%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

70% 20% 10%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

78% 13% 6% 3%

Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

97% 3%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

88% 12%

Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Arts funéraires

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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3%

3%

3%

6%

6%

13%

3%

25%

16%

19%

6%

3%

6%

10%

3%

9%

6%

9%

13%

15%

6%

9%

6%

3%

6%

13%

3%

10%

9%

3%

16%

3%

22%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

12%

12%

9%

50%

25%

56%

19%

31%

22%

12%

22%

16%

14% 73% 13%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Arts funéraires

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Mode et accessoires
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11% 45% 35% 4% 5%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

19% 17% 11% 11% 7% 6% 29%

Implantation régionale

IDF AURA NVA OCC BRE PDLL AUT

58% 29% 10%

1%

2%Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

91% 9%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

39% 32% 7% 4%3% 7% 8%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

84% 4% 4% 8%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

75% 10% 11% 4%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

72% 25% 3%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

56% 34% 10%

Régionale Nationale Internationale

45% 55%

Oui Non

70% 16% 10% 2%

1%

1%
Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Mode et accessoires
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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95% 5%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

78% 22%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

89% 7% 4%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

92% 5% 3%

Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

68% 29% 3%

Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

90% 10%

Caractère principal Caractère secondaire

81% 13% 3% 2%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

67%

5%

9%

22%

8%

13%

4%

76%

67%

2%

11%

11%

5%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

1%

1%

7%

3%

13%

28%

53%

32%

34%

42%

29%

31%

42%

20%

6%

26%

10%

9%

5%

8%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

51% 25% 9% 15%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Mode et accessoires
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art

Présence dans un bassin historique de savoir-faire

Répartition par type d’activité (1er choix)
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5% 88% 5% 2%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

27% 72% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

57% 12% 31%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

51% 49%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

76% 13% 8% 3%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

40% 26% 16% 18%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

13%

50%

24%

26%

4%

87%

50%

76%

74%

96%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

43% 29% 11% 17%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

88% 7% 2%

3%
Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

97% 3%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

91% 6%

2%

1%Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Mode et accessoires

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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1%

2%

3%

3%

3%

2%

2%

12%

12%

9%

27%

23%

2%

1%

2%

3%

6%

5%

6%

9%

18%

11%

16%

16%

1%

2%

3%

6%

6%

7%

7%

7%

12%

12%

11%

18%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

8%

5%

4%

57%

54%

32%

42%

28%

15%

14%

15%

12%

34% 51% 6% 9%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Mode et accessoires

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Loisirs 
(sport, jeux, jouets)

©Augustin DETIENNE
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9% 44% 36% 3% 8%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

20% 14% 9% 14% 10% 9% 24%

Implantation régionale

IDF AURA NVA OCC BRE BFC AUT

30% 44% 17% 3% 6%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

87% 13%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

30% 26% 10% 4% 13% 6% 11%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

72% 5% 7% 16%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

62% 7% 17% 14%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

69% 23% 8%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

54% 35% 11%

Régionale Nationale Internationale

54% 46%

Oui Non

77% 8% 12%

2%

1%
Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Loisirs (sport, jeux, jouets)
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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94% 6%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

87% 13%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

87% 9% 4%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

89% 7% 3%

1%
Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

61% 36% 3%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

87% 13%

Caractère principal Caractère secondaire

76% 19% 5%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

73%

6%

12%

20%

7%

17%

6%

83%

67%

1%

4%

4%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

10%

6%

6%

31%

63%

38%

40%

39%

21%

36%

51%

29%

6%

17%

3%

1%

3%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

40% 30% 20% 10%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Loisirs (sport, jeux, jouets)
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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4% 87% 7% 2%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

57% 43%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

61% 9% 30%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

44% 56%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

64% 27% 9%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

38% 27% 19% 16%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

23%

33%

27%

41%

59%

77%

67%

73%

59%

41%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

42% 33% 17% 8%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

79% 17% 4%

Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

86% 14%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

87% 11% 2%

Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Loisirs (sport, jeux, jouets)

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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3%

2%

3%

3%

1%

3%

17%

9%

9%

24%

24%

2%

3%

1%

1%

9%

1%

10%

3%

20%

11%

22%

10%

4%

3%

4%

4%

3%

9%

9%

7%

14%

7%

7%

14%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

7%

9%

6%

48%

53%

27%

43%

27%

15%

11%

22%

8%

43% 48% 9%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Loisirs (sport, jeux, jouets)

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Cosmétique / Beauté

©Katherine Hanlon
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9% 40% 24% 9% 18%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

27% 24% 9% 9% 6% 6% 19%

Implantation régionale

IDF AURA NVA NOR PACA GDE AUT

37% 48% 12% 3%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

73% 27%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

28% 27% 3% 6% 3% 12% 21%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

83% 4%4% 9%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

73% 15% 6% 6%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

44% 52% 4%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

44% 41% 15%

Régionale Nationale Internationale

67% 33%

Oui Non

70% 10% 12% 3%

4%
1%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Cosmétique / Beauté
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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88% 12%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

88% 12%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

73% 21% 6%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

85% 9% 6%

Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

48% 49% 3%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

83% 17%

Caractère principal Caractère secondaire

79% 14% 7%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

58%

6%

21%

33%

9%

15%

70%

49%

15%

15%

9%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

6%

9%

12%

18%

52%

49%

30%

43%

27%

24%

49%

33%

9%

15%

9%

6%

6%

3%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

49% 33% 12% 6%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Cosmétique / Beauté
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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3% 85% 9% 3%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

61% 39%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

39% 9% 52%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

30% 70%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

55% 21% 21% 3%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

12% 34% 33% 21%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

5%

46%

28%

23%

38%

95%

54%

72%

77%

62%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

57% 29% 7% 7%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

70% 18% 6% 6%

Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

94% 6%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

91% 3%3% 3%

Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Cosmétique / Beauté

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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6%

6%

6%

15%

6%

18%

21%

15%

9%

6%

3%

9%

15%

3%

9%

12%

18%

15%

6%

21%

3%

18%

6%

12%

6%

18%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

9%

6%

6%

48%

45%

42%

21%

36%

9%

30%

18%

12%

29% 47% 12% 12%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Cosmétique / Beauté

Enjeux et perspectives

XX% : Total



Les Éclaireurs – Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception – Novembre 2024 214

Arts de la table

©Maelys Gaska pour l’Institut pour les Savoir-faire Français
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14% 42% 37% 3% 4%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

14% 19% 10% 9% 9% 8% 31%

Implantation régionale

IDF AURA NVA OCC PACA GDE AUT

61% 22% 10% 4%

3%
Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

99% 1%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

29% 45% 8% 5%3%5% 5%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

82% 2%2% 14%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

68% 16% 11% 5%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

73% 23% 4%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

58% 31% 11%

Régionale Nationale Internationale

46% 54%

Oui Non

74% 14% 8% 3%

1%
Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Arts de la table
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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98% 2%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

83% 17%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

92% 4%4%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

96% 2%

1%

1%Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

69% 30% 1%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

95% 5%

Caractère principal Caractère secondaire

77% 21% 2%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

72%

5%

8%

19%

6%

10%

4%

77%

70%

1%

12%

12%

4%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

2%

16%

4%

4%

29%

53%

37%

26%

34%

23%

30%

57%

27%

5%

24%

13%

8%

3%

5%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

42% 34% 9% 15%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Arts de la table
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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5% 89% 5%

1%
Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

31% 68% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

57% 11% 32%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

55% 45%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

82% 13% 3%

2%Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

50% 17% 13% 20%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

13%

39%

20%

43%

27%

87%

61%

80%

57%

73%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

44% 23% 10% 23%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

90% 6%

1%
3%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

98% 2%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

93% 5%

1%
1%Alternants : intentions de recrutement en 2024

0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Arts de la table

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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3%

3%

6%

2%

4%

2%

8%

8%

9%

32%

19%

1%

1%

1%

4%

7%

6%

7%

8%

20%

11%

13%

18%

2%

1%

5%

5%

9%

12%

7%

8%

10%

10%

5%

17%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

9%

5%

3%

54%

50%

30%

38%

24%

18%

22%

16%

15%

50% 40% 4% 6%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Arts de la table

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Architecture / bâtiment (hors restauration)

©Edouard ELIAS
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8% 24% 53% 8% 7%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

24% 13% 9% 9% 8% 8% 29%

Implantation régionale

IDF AURA NVA GDE OCC PACA AUT

21% 54% 13% 8% 4%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

86% 14%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

12% 26% 11% 11% 8% 17% 15%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

82% 6% 4% 8%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

71% 14% 11% 4%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

48% 36% 16%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

62% 28% 10%

Régionale Nationale Internationale

42% 58%

Oui Non

72% 11% 6% 8% 3%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Architecture / bâtiment (hors restauration)

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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90% 10%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

92% 8%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

86% 6% 8%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

81% 15% 4%

Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

59% 36% 5%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

95% 5%

Caractère principal Caractère secondaire

81% 15% 1%

3%
Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

62%

6%

13%

29%

14%

21%

6%

67%

55%

13%

11%

3%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

2%

9%

8%

9%

28%

61%

44%

31%

40%

19%

28%

48%

24%

7%

15%

12%

6%

4%

5%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

47% 27% 21% 5%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Architecture / bâtiment (hors restauration)

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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7% 82% 9% 2%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

60% 39% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

60% 8% 32%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

34% 66%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

55% 27% 13% 5%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

45% 24% 17% 14%

Non Oui un métier / savoir-faire
Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

5%

16%

21%

48%

47%

95%

84%

79%

52%

53%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

50% 17% 18% 15%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

73% 13% 9% 5%

Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

74% 22% 4%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

77% 14% 5% 4%

Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Architecture / bâtiment (hors restauration)

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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5%

9%

4%

6%

2%

2%

12%

7%

13%

21%

14%

3%

8%

6%

5%

6%

5%

12%

8%

17%

11%

16%

3%

3%

4%

5%

9%

10%

7%

10%

6%

10%

11%

16%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

21%

11%

3%

46%

43%

40%

21%

34%

20%

18%

14%

15%

19% 62% 12% 7%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Architecture / bâtiment (hors restauration)

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Ameublement / Décoration

©Augustin DETIENNE
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12% 43% 38% 3%4%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

20% 14% 10% 11% 8% 8% 29%

Implantation régionale

IDF AURA NVA OCC GDE PDLL AUT

51% 28% 12% 7%2%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

92% 8%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

31% 36% 11% 6% 4% 6% 6%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

83% 4%3% 10%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration

72% 14% 11% 3%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

64% 28% 8%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

60% 30% 10%

Régionale Nationale Internationale

41% 59%

Oui Non

70% 17% 7% 5%

1%Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Ameublement / Décoration

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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96% 4%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

84% 16%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

89% 3% 8%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

84% 13% 2%

1%Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

73% 25% 2%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

93% 7%

Caractère principal Caractère secondaire

88% 8% 2%

2%
Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

68%

6%

9%

22%

8%

14%

5%

73%

65%

1%

13%

12%

4%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

2%

11%

6%

9%

24%

53%

37%

29%

40%

26%

31%

51%

26%

6%

20%

11%

8%

4%

6%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

48% 26% 15% 11%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Ameublement / Décoration

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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5% 87% 7%

1%Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

37% 62% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

56% 11% 33%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

50% 50%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

80% 14% 5%

1%Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

42% 29% 14% 15%

Non Oui un métier / savoir-faire
Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

11%

35%

21%

46%

26%

89%

65%

79%

54%

74%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

50% 25% 13% 12%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

89% 7% 3%

1%
Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

90% 10%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

90% 8%

1%
1%Alternants : intentions de recrutement en 2024

0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Ameublement / Décoration

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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1%

3%

3%

2%

4%

3%

1%

13%

9%

8%

29%

21%

1%

1%

3%

5%

5%

5%

6%

10%

16%

13%

13%

19%

2%

3%

4%

6%

7%

7%

8%

10%

12%

9%

8%

16%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

10%

7%

4%

56%

50%

30%

37%

33%

16%

15%

15%

13%

39% 45% 10% 6%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Ameublement / Décoration

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Restauration du patrimoine

©Alexis LECOMTE
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7% 23% 56% 7% 7%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

20% 11% 11% 9% 8% 8% 33%

Implantation régionale

IDF AURA NVA OCC GDE CVAL AUT

28% 44% 22% 1% 5%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

84% 16%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

12% 30% 17% 14% 6% 11% 10%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

88% 4%3%5%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

82% 10% 7%

1%
> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

44% 17% 39%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

67% 28% 5%

Régionale Nationale Internationale

27% 73%

Oui Non

67% 15% 8% 6%3%

1%
Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Restauration du patrimoine

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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78% 22%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

94% 6%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

65% 3% 32%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

50% 26% 14% 10%

Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

64% 34% 2%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

95% 5%

Caractère principal Caractère secondaire

79% 20% 1%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

70%

4%

6%

24%

10%

19%

3%

74%

65%

1%

12%

10%

2%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

1%

10%

6%

6%

28%

56%

36%

29%

42%

25%

34%

54%

23%

5%

18%

11%

6%

4%

6%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

37% 26% 29% 8%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Restauration du patrimoine
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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4% 86% 8% 2%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

54% 44% 2%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

55% 12% 33%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

25% 75%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

61% 24% 11% 4%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

57% 21% 12% 10%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

7%

15%

22%

43%

54%

93%

85%

78%

57%

46%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

43% 24% 15% 18%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

75% 13% 7% 5%

Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

76% 21% 3%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

78% 14% 4% 4%

Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Restauration du patrimoine

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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3%

4%

10%

8%

4%

3%

1%

10%

5%

16%

7%

22%

2%

2%

5%

9%

6%

4%

5%

6%

11%

17%

6%

21%

2%

4%

3%

8%

9%

7%

10%

8%

6%

10%

5%

16%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

18%

10%

7%

59%

18%

43%

22%

24%

19%

14%

16%

25%

31% 58% 7% 4%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Restauration du patrimoine

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Restauration du patrimoine bâti

©Sebastian Di Silvestro



Les Éclaireurs – Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception – Novembre 2024 235

4% 18% 56% 12% 10%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

14% 12% 13% 12% 9% 8% 32%

Implantation régionale

IDF AURA NVA OCC PDLL GDE AUT

19% 54% 19% 2% 6%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

89% 11%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

8% 22% 13% 16% 6% 18% 17%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

88% 6%2%4%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

83% 11% 4% 2%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

39% 20% 41%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

72% 24% 4%

Régionale Nationale Internationale

21% 79%

Oui Non

67% 13% 9% 5% 6%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Restauration du patrimoine bâti
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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82% 18%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

91% 9%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

74% 4% 22%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

62% 24% 6% 8%

Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

56% 41% 3%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

94% 6%

Caractère principal Caractère secondaire

76% 23% 1%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

68%

3%

6%

25%

11%

19%

3%

76%

65%

1%

10%

10%

3%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

12%

9%

6%

22%

56%

44%

24%

40%

21%

26%

62%

32%

7%

15%

8%

6%

4%

6%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

35% 26% 31% 8%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Restauration du patrimoine bâti
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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6% 80% 11% 3%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

70% 28% 2%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

62% 8% 30%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

25% 75%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

47% 26% 20% 7%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

53% 21% 14% 12%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

6%

8%

21%

44%

54%

94%

92%

79%

56%

46%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

38% 26% 16% 20%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

62% 18% 11% 9%

Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

62% 31% 7%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

66% 20% 7% 7%

Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Restauration du patrimoine bâti

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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3%

4%

18%

5%

7%

2%

1%

9%

2%

16%

8%

18%

2%

3%

6%

6%

6%

5%

6%

9%

10%

18%

6%

19%

3%

3%

4%

8%

8%

8%

10%

7%

7%

11%

7%

15%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

28%

10%

7%

52%

21%

45%

19%

25%

21%

15%

17%

19%

18% 50% 23% 9%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Restauration du patrimoine bâti

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Restauration du patrimoine non bâti

©Sebastian Di Silvestro
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10% 27% 55% 3% 5%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

25% 12% 10% 9% 8% 7% 29%

Implantation régionale

IDF AURA NVA GDE CVAL PACA AUT

34% 36% 25% 1%

4%
Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

79% 21%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

13% 36% 20% 14% 7% 7% 3%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

87% 4%4% 5%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

80% 10% 9% 1%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

45% 17% 38%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

64% 31% 5%

Régionale Nationale Internationale

31% 69%

Oui Non

68% 14% 8% 7%

2%

1%
Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Restauration du patrimoine non bâti
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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76% 24%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

97% 3%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

58% 3% 39%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

41% 27% 20% 12%

Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

68% 30% 2%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établi. sec.

96% 4%

Caractère principal Caractère secondaire

85% 13% 1%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

69%

5%

7%

24%

12%

21%

3%

70%

62%

1%

13%

10%

3%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

2%

9%

3%

7%

32%

56%

30%

34%

42%

27%

40%

46%

17%

3%

20%

13%

7%

5%

7%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

39% 24% 28% 9%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Restauration du patrimoine non bâti
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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5% 88% 7%

0%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

44% 55% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

49% 15% 36%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

25% 75%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

73% 21% 5%

1%
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille

0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

59% 19% 12% 10%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

11%

37%

20%

42%

53%

89%

63%

80%

58%

47%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

53% 23% 11% 13%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

86% 9% 3%

2%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

95% 5%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

88% 11%

1%Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Restauration du patrimoine non bâti

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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2%

4%

4%

10%

3%

3%

1%

12%

6%

16%

7%

25%

2%

2%

4%

12%

6%

5%

4%

4%

15%

15%

6%

22%

2%

5%

3%

7%

8%

5%

10%

9%

7%

10%

4%

16%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

11%

11%

6%

XX% : Total

63%

17%

41%

28%

25%

17%

13%

15%

29%

33% 41% 16% 10%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Restauration du patrimoine non bâti

Enjeux et perspectives
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Equipements 
industriels, médicaux et mécaniques

©Augustin DETIENNE
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3% 16% 44% 12% 25%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

12% 22% 16% 9% 9% 6% 26%

Implantation régionale

IDF AURA NVA PDLL CVAL GDE AUT

10% 78% 9% 3%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

66% 34%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

6% 9% 9% 13% 16% 31% 16%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

82% 4% 8% 6%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

69% 16% 15%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

27% 59% 14%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

30% 57% 13%

Régionale Nationale Internationale

62% 38%

Oui Non

77% 10% 11%

1%

1%
Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Equipements industriels, médicaux et mécaniques

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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72% 28%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

94% 6%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

72% 22% 6%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

59% 16% 6% 19%

Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

44% 53% 3%

Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

80% 20%

Caractère principal Caractère secondaire

76% 24%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

50%

16%

16%

41%

9%

25%

3%

75%

59%

3%

3%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

3%

6%

3%

13%

31%

53%

38%

34%

38%

28%

34%

41%

25%

13%

22%

9%

6%

3%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

44% 28% 16% 12%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Equipements industriels, médicaux et mécaniques

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Présence dans un bassin historique de savoir-faire

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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9% 88% 3%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

84% 16%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

44% 3% 53%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

22% 78%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

31% 50% 19%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

19% 41% 31% 9%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

12%

20%

49%

28%

53%

88%

80%

51%

72%

47%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

58% 21% 10% 11%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

66% 19% 6% 9%

Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

78% 22%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

75% 22% 3%

Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Equipements industriels, médicaux et mécaniques

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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16%

13%

3%

3%

3%

6%

22%

19%

6%

3%

9%

6%

6%

3%

3%

9%

3%

25%

6%

19%

6%

16%

6%

6%

3%

16%

13%

3%

6%

13%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

28%

35%

6%

38%

31%

50%

22%

28%

12%

9%

3%

9%

18% 29% 6% 47%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Equipements industriels, médicaux et mécaniques

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Packaging et PLV

©Edouard ELIAS
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4% 13% 37% 21% 25%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

38% 29% 13% 4% 4% 4% 8%

Implantation régionale

IDF AURA NVA PDLL BFC BRE AUT

4% 83% 13%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

50% 50%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

4% 8% 8% 13% 8% 21% 38%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

86% 8% 5%

1%Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

79% 13% 4%4%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

11% 81% 8%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

28% 55% 17%

Régionale Nationale Internationale

83% 17%

Oui Non

77% 11% 7% 5%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Packaging et PLV
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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83% 17%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

96% 4%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

67% 21% 12%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

71% 21% 8%

Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

38% 54% 8%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

86% 14%

Caractère principal Caractère secondaire

94% 6%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

63%

9%

17%

29%

8%

25%

4%

75%

50%

8%

8%

4%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

4%

4%

13%

25%

54%

33%

29%

54%

34%

38%

50%

17%

4%

21%

8%

4%

4%

4%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

46% 38% 4% 12%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Packaging et PLV
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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4% 67% 21% 8%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

75% 25%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

42% 4% 54%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

8% 92%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

29% 25% 38% 8%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

25% 21% 46% 8%

Non Oui un métier / savoir-faire
Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

21%

55%

40%

35%

54%

79%

45%

60%

65%

46%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

44% 31% 13% 12%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

58% 21% 8% 13%

Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

83% 17%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

79% 13% 4% 4%

Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Packaging et PLV

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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9%

9%

17%

13%

21%

4%

9%

13%

4%

13%

4%

9%

12%

4%

9%

21%

21%

9%

4%

4%

8%

4%

4%

17%

21%

4%

8%

8%

8%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

38%

13%

13%

21%

42%

38%

17%

42%

13%

42%

4%

8%

23% 31% 31% 15%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Packaging et PLV

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Transports / Véhicules

©Yannick Stephant



Les Éclaireurs – Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception – Novembre 2024 255

11% 23% 54% 6% 6%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

17% 20% 6% 20% 11% 9% 17%

Implantation régionale

IDF AURA NVA CVAL GDE OCC AUT

6% 71% 20% 3%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

91% 9%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

9% 14% 12% 20% 17% 17% 11%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

81% 3% 3% 13%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

77% 11% 9% 3%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

62% 29% 9%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

46% 45% 9%

Régionale Nationale Internationale

57% 43%

Oui Non

83% 4% 11% 2%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Transports / Véhicules

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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71% 29%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

91% 9%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

74% 9% 17%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

43% 40% 14% 3%

Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

60% 37% 3%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

81% 19%

Caractère principal Caractère secondaire

81% 19%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

54%

11%

14%

34%

14%

20%

6%

69%

60%

6%

6%

6%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

9%

6%

31%

74%

40%

60%

57%

17%

46%

31%

12%

8%

3%

6%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

54% 14% 20% 12%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Transports / Véhicules
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art



Les Éclaireurs – Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception – Novembre 2024 257

3% 80% 11% 6%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

91% 9%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

66% 14% 20%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

23% 77%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

84% 11% 3%

2%Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

37% 23% 23% 17%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

8%

23%

24%

35%

44%

92%

77%

76%

65%

56%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

47% 29% 12% 12%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

63% 23% 11% 3%

Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

71% 29%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

60% 40%

Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Transports / Véhicules

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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11%

15%

6%

3%

3%

9%

3%

14%

11%

20%

3%

14%

6%

9%

6%

11%

8%

20%

3%

20%

3%

3%

14%

8%

11%

8%

3%

11%

3%

14%

6%

9%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

43%

17%

3%

49%

20%

48%

14%

31%

26%

17%

6%

14%

29% 14% 43% 14%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Transports / Véhicules

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Auvergne-Rhône-Alpes
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9% 36% 44% 6% 5%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

100%

Implantation régionale

IDF AURA NVA OCC PACA PDLL AUT

38% 31% 19% 8% 4%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

81% 19%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

27% 32% 11% 8% 6% 8% 8%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

83% 5%3% 9%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

72% 13% 12% 3%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

66% 24% 10%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

57% 34% 9%

Régionale Nationale Internationale

38% 62%

Oui Non

72% 12% 9% 4%

2%

1%
Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Auvergne-Rhône-Alpes
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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80% 15% 5%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire

263

89% 11%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

83% 17%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

83% 7% 10%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

77% 16% 4% 3%

Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

73% 26% 1%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

91% 9%

Caractère principal Caractère secondaire

72%

4%

8%

21%

7%

12%

3%

78%

71%

1%

11%

9%

3%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

2%

8%

9%

6%

25%

50%

33%

28%

35%

28%

32%

55%

30%

10%

20%

11%

8%

4%

6%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

52% 18% 15% 15%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Auvergne-Rhône-Alpes
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art



Les Éclaireurs – Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception – Novembre 2024 264

3% 87% 9%

1%Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

46% 52% 2%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

54% 9% 37%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

44% 56%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

73% 5% 12% 10%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

47% 27% 13% 13%

Non Oui un métier / savoir-faire
Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

48% 32% 9% 11%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

87% 7% 3%

3%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

95% 5%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

89% 8% 2%

1%Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Auvergne-Rhône-Alpes

Ressources humaines

12%

32%

26%

42%

50%

88%

68%

74%

58%

50%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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2%

2%

4%

4%

2%

4%

2%

10%

11%

15%

23%

19%

1%

2%

3%

5%

5%

6%

8%

8%

15%

13%

13%

15%

2%

2%

3%

7%

8%

7%

8%

7%

7%

9%

7%

17%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

31% 52% 11% 6%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Auvergne-Rhône-Alpes

5%

51%

43%

37%

33%

25%

18%

17%

15%

16%

10%

6%

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Bourgogne-Franche-Comté
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12% 36% 40% 6% 6%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

100%

Implantation régionale

BFC AURA NVA OCC PACA PDLL AUT

42% 27% 23% 7%

1%Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

83% 17%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

35% 32% 9% 8% 3% 6% 7%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

83% 5%3% 9%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

82% 9% 7%

2%
> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

66% 24% 10%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

56% 35% 9%

Régionale Nationale Internationale

39% 61%

Oui Non

79% 13% 2%4%

1%
1%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Bourgogne-Franche-Comté
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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90% 10%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

81% 19%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

87% 9% 4%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

82% 14% 2%

2%Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

74% 25% 1%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

87% 13%

Caractère principal Caractère secondaire

94% 3% 3%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

69%

6%

9%

22%

5%

12%

4%

80%

70%

2%

9%

9%

3%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

1%

11%

8%

7%

20%

44%

38%

24%

36%

28%

28%

55%

33%

11%

19%

13%

11%

6%

7%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

54% 19% 14% 13%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Bourgogne-Franche-Comté

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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3% 86% 10% 1%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

46% 53% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

60% 9% 31%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

59% 41%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

78% 6% 8% 8%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

17% 43% 13% 27%

Non Oui un métier / savoir-faire
Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

8%

46%

36%

45%

37%

92%

54%

64%

55%

63%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

72% 19% 3% 6%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

91% 6%

2%
1%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

98% 2%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

93% 5%

1%

1%Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Bourgogne-Franche-Comté

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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4%

4%

3%

5%

3%

2%

11%

9%

9%

25%

21%

1%

1%

1%

4%

6%

7%

6%

7%

20%

9%

12%

19%

1%

3%

5%

7%

9%

9%

9%

9%

10%

8%

13%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

46% 30% 15% 9%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

45%

1%

6%

8%

12%

18%

19%

17%

27%

38%

28%

53%

Bourgogne-Franche-Comté

Enjeux et perspectives

XX% : Total



Les Éclaireurs – Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception – Novembre 2024

BoisCuir

271

Bretagne
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9% 39% 47% 3%

2%Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

100%

Implantation régionale

IDF BRT NVA OCC PACA PDLL AUT

48% 24% 19% 6% 3%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

87% 13%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

31% 33% 12% 7% 3% 7% 7%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

88% 2% 3% 7%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

68% 19% 13%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

62% 30% 8%

Régionale Nationale Internationale

38% 62%

Oui Non

71% 16% 7% 3%

2%

1%
Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Bretagne
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

79% 9% 10% 2%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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89% 11%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

81% 19%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

87% 5% 8%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

76% 19% 3%

2%
Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

75% 24% 1%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

95% 5%

Caractère principal Caractère secondaire

89% 11%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

74%

3%

6%

17%

4%

14%

5%

84%

71%

1%

9%

9%

3%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

1%

1%

12%

5%

8%

27%

42%

28%

32%

35%

33%

29%

50%

29%

10%

33%

9%

8%

3%

5%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

52% 19% 16% 13%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Bretagne

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art



Les Éclaireurs – Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception – Novembre 2024 274

3% 91% 6%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

43% 56% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

50% 11% 39%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

42% 58%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

76% 6% 9% 9%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

44% 25% 14% 17%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

8%

24%

21%

34%

45%

92%

76%

79%

66%

55%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

53% 28% 14% 5%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

89% 7% 2%

2%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

97% 3%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

91% 7%

2%Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Bretagne

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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2%

2%

3%

5%

3%

4%

2%

10%

10%

13%

22%

21%

3%

1%

5%

7%

3%

4%

10%

6%

15%

12%

10%

16%

2%

1%

1%

5%

7%

9%

7%

7%

11%

11%

11%

16%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

48% 38% 5% 9%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Bretagne

53%

43%

36 %

36%

23%

19%

17%

13%

17%

9%

4%

7%

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Centre-Val de Loire
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8% 37% 49% 4%

2%Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

100%

Implantation régionale

IDF CVL NVA OCC PACA PDLL AUT

42% 23% 25% 6% 4%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

89% 11%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

34% 37% 10% 7% 7% 3%

3%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

86% 3%3% 8%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

79% 7% 10% 4%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

68% 19% 13%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

59% 35% 6%

Régionale Nationale Internationale

34% 66%

Oui Non

67% 18% 9% 2%

2%
2%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Centre-Val de Loire
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région



Les Éclaireurs – Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception – Novembre 2024 278

87% 13%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

85% 15%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

81% 7% 12%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

69% 19% 4% 8%

Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

71% 28% 1%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

91% 9%

Caractère principal Caractère secondaire

90% 7% 3%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

66%

5%

10%

27%

8%

16%

3%

77%

65%

1%

10%

9%

3%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

1%

12%

9%

12%

20%

50%

28%

23%

39%

28%

30%

58%

37%

8%

28%

7%

3%

2%

5%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

52% 22% 19% 7%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Centre-Val de Loire
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art



Les Éclaireurs – Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception – Novembre 2024 279

3% 93% 3%

1%Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

40% 60%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

52% 6% 42%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

47% 53%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

81% 4% 11% 4%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

47% 32% 10% 11%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

9%

37%

17%

30%

29%

91%

63%

83%

70%

71%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

63% 23% 6% 8%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

91% 7%

1%

1%

Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

99% 1%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

90% 7% 2%

1%Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Centre-Val de Loire

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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2%

4%

2%

5%

3%

4%

4%

9%

8%

14%

18%

22%

2%

2%

1%

5%

7%

3%

10%

6%

14%

14%

14%

16%

2%

3%

4%

2%

8%

4%

7%

6%

12%

13%

6%

15%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

40% 40% 11% 9%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Centre-Val de Loire

53%

41%

38%

34%

21%

21%

11%

18%

12%

7%

9%

6%

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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BoisCuir

281

Grand Est
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7% 40% 43% 5% 5%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

100%

Implantation régionale

IDF AURA NVA GE PACA PDLL AUT

44% 30% 19% 4%

3%Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

88% 12%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

33% 30% 13% 6% 6% 5% 7%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

85% 3%4% 8%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

74% 11% 13% 2%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

62% 23% 15%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

65% 27% 8%

Régionale Nationale Internationale

42% 58%

Oui Non

79% 11% 7% 3%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Grand Est
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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89% 11%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

85% 15%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

84% 6% 10%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

74% 19% 3% 4%

Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

68% 32%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

90% 10%

Caractère principal Caractère secondaire

84% 16%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

72%

4%

8%

21%

5%

11%

4%

83%

74%

2%

8%

7%

1%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

3%

8%

8%

7%

25%

46%

33%

22%

32%

31%

27%

59%

33%

12%

26%

12%

7%

3%

6%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

52% 21% 18% 9%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Grand Est

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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5% 86% 8%

1%Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

49% 51%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

54% 12% 34%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

44% 56%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

77% 5% 10% 8%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

49% 23% 14% 14%

Non Oui un métier / savoir-faire
Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

8%

22%

21%

45%

27%

92%

78%

79%

55%

73%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

46% 17% 10% 27%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

88% 7%

2%
3%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

95% 4%

1%Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

90% 7%

1%
2%Alternants : intentions de recrutement en 2024

0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Grand Est

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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3%

3%

5%

5%

6%

4%

10%

8%

11%

17%

24%

1%

2%

4%

4%

5%

5%

10%

7%

13%

12%

11%

17%

1%

4%

2%

4%

9%

6%

8%

9%

9%

10%

6%

11%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

285

52% 41% 4% 3%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Grand Est

2%

9%

9%

13%

19%

17%

22%

26%

30%

33%

34%

52%

Enjeux et perspectives

XX% : Total



Les Éclaireurs – Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception – Novembre 2024

BoisCuir

286

Hauts-de-France
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12% 43% 34% 5% 6%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

100%

Implantation régionale

IDF AURA NVA HDF PACA PDLL AUT

42% 34% 15% 5%

4%Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

84% 16%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

40% 26% 9% 8% 3% 7% 7%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

85% 3%3% 9%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

77% 10% 10% 3%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

62% 26% 12%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

58% 29% 13%

Régionale Nationale Internationale

46% 54%

Oui Non

73% 16% 6% 3%

2%Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Hauts-de-France
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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88% 12%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

82% 18%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

80% 10% 10%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

73% 17% 4% 6%

Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

72% 25% 3%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

86% 14%

Caractère principal Caractère secondaire

79% 14% 7%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire

75%

5%

9%

15%

5%

8%

5%

80%

73%

1%

10%

10%

4%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

1%

2%

5%

8%

12%

22%

42%

39%

20%

43%

33%

23%

55%

26%

14%

26%

12%

7%

6%

4%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

53% 18% 17% 12%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Hauts-de-France
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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4% 88% 7% 1%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

47% 51% 2%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

56% 14% 30%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

45% 55%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

78% 4% 6% 12%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

44% 30% 12% 14%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

1%

9%

9%

12%

38%

99%

91%

91%

88%

62%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

83% 10% 3%

4%
Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

92% 4% 3%

1%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

98% 2%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

89% 9% 2%

Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Hauts-de-France

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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2%

2%

5%

4%

4%

2%

12%

8%

12%

26%

19%

1%

2%

3%

3%

6%

4%

10%

5%

15%

12%

9%

20%

1%

1%

1%

5%

4%

7%

7%

8%

8%

12%

13%

14%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

290

29% 49% 15% 7%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Hauts-de-France

53%

4%

3%

6%

13%

14%

15%

19%

25%

31%

36%

48%

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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BoisCuir

291

Île-de-France
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8% 29% 51% 6% 6%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

100%

Implantation régionale

IDF AURA NVA OCC PACA PDLL AUT

29% 43% 16% 8% 4%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

82% 18%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

21% 29% 14% 8% 8% 10% 10%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

82% 7% 4% 7%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

72% 11% 12% 5%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

52% 34% 14%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

58% 28% 14%

Régionale Nationale Internationale

44% 56%

Oui Non

59% 21% 12% 5%

2%
1%

Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Île-de-France

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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88% 12%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

87% 13%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

79% 8% 13%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

68% 22% 5% 5%

Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

62% 34% 4%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

92% 8%

Caractère principal Caractère secondaire

76% 21% 1% 2%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

65%

7%

13%

28%

10%

16%

3%

74%

63%

2%

9%

8%

2%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

3%

9%

8%

10%

24%

48%

36%

30%

39%

27%

25%

50%

26%

12%

23%

10%

8%

4%

8%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

49% 23% 19% 9%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Île-de-France

Qualification de l’activité Organisation de la 
production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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4% 88% 7% 1%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

40% 59% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

47% 9% 44%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

37% 63%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

66% 6% 16% 12%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

50% 29% 9% 12%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

6%

34%

24%

36%

8%

94%

66%

76%

64%

92%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

47% 23% 13% 17%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

85% 5% 5% 5%

Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

95% 4%

1%Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

87% 8% 3%

2%Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Île-de-France

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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3%

3%

7%

4%

6%

3%

2%

12%

7%

11%

21%

16%

1%

1%

5%

5%

5%

7%

4%

9%

13%

15%

9%

17%

1%

3%

4%

7%

6%

8%

9%

7%

8%

11%

7%

15%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

34% 52% 10% 4%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Île-de-France

48%

5%

7%

16%

16%

17%

18%

15%

28%

28%

37%

37%

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Normandie
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7% 31% 50% 9% 3%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

100%

Implantation régionale

IDF AURA NVA NMD PACA PDLL AUT

32% 41% 19% 4% 4%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

85% 15%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

24% 30% 14% 9% 4% 12% 7%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

87% 3% 4% 6%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

80% 8% 9% 3%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

58% 29% 13%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

57% 34% 9%

Régionale Nationale Internationale

34% 66%

Oui Non

70% 14% 7% 5%3%

1%Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Normandie
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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84% 16%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

84% 16%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

84% 9% 7%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

69% 26% 2%3%

Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

64% 33% 3%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

88% 12%

Caractère principal Caractère secondaire

89% 8%3%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

71%

4%

7%

21%

7%

10%

4%

77%

72%

1%

12%

11%

3%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

1%

1%

10%

7%

10%

23%

48%

30%

21%

33%

24%

24%

55%

35%

13%

33%

13%

8%

5%

6%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

35% 29% 21% 15%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Normandie
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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1% 88% 7% 4%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

51% 48% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

51% 7% 42%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

38% 62%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

66% 7% 12% 15%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

41% 33% 14% 12%

Non Oui un métier / savoir-faire
Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

7%

15%

20%

42%

48%

93%

85%

80%

58%

52%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

44% 24% 15% 17%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

80% 12% 6% 2%

Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

95% 5%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

85% 7% 7%

1%Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Normandie

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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2%

4%

6%

3%

6%

4%

4%

12%

7%

21%

11%

19%

1%

3%

5%

4%

5%

7%

8%

6%

7%

14%

12%

19%

1%

4%

4%

4%

4%

7%

10%

8%

7%

8%

7%

15%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

Normandie

53%

4%

11%

15%

11%

18%

22%

26%

21%

30%

15%

43%

Enjeux et perspectives

36% 45% 14% 5%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

XX% : Total
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Nouvelle Aquitaine
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11% 38% 42% 5% 4%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

100%

Implantation régionale

IDF AURA NVA OCC PACA PDLL AUT

32% 41% 19% 4% 4%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

88% 12%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

35% 32% 10% 7% 3% 6% 7%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

89% 3% 2% 6%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

84% 8% 5% 3%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

68% 22% 10%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

62% 32% 6%

Régionale Nationale Internationale

33% 67%

Oui Non

68% 17% 12%

2%

1%
Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Nouvelle-Aquitaine
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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89% 11%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

82% 18%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

88% 6% 6%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

78% 17% 3%

2%
Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

70% 28% 2%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

89% 11%

Caractère principal Caractère secondaire

83% 12% 1% 4%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

76%

4%

7%

17%

5%

9%

2%

81%

74%

1%

10%

10%

4%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

1%

13%

9%

8%

23%

49%

37%

23%

34%

23%

25%

60%

35%

12%

26%

9%

7%

3%

3%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

53% 24% 17% 6%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Nouvelle-Aquitaine
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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5% 88% 7%

Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

44% 55% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

55% 10% 35%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

47% 53%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

76% 4% 12% 8%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

46% 31% 13% 10%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

10%

23%

28%

41%

50%

90%

77%

72%

59%

50%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

52% 25% 12% 11%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

86% 9% 4%

1%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

97% 3%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

89% 8%

1%
2%Alternants : intentions de recrutement en 2024

0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Nouvelle-Aquitaine

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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1%

2%

5%

4%

4%

4%

3%

13%

7%

11%

22%

20%

1%

2%

2%

5%

7%

4%

9%

8%

14%

11%

13%

17%

3%

4%

3%

6%

6%

6%

7%

8%

14%

9%

8%

14%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

44% 45% 6% 5%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Nouvelle-Aquitaine

5%

51%

43%

31%

35%

29%

19%

14%

17%

15%

10%

8%

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Occitanie
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8% 32% 54% 4%

2%Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

100%

Implantation régionale

IDF AURA NVA OCC PACA PDLL AUT

43% 27% 20% 8%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

85% 15%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

28% 40% 9% 8% 3% 7% 5%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

86% 2%4% 8%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

80% 8% 10% 2%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

67% 22% 11%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

59% 32% 9%

Régionale Nationale Internationale

44% 56%

Oui Non

74% 15% 5% 4%

1%

1%
Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Occitanie

2%

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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90% 10%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

86% 14%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

89% 4% 7%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

80% 16% 2%

2%Création propre Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

73% 25% 2%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

91% 9%

Caractère principal Caractère secondaire

92% 5% 3%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire

75%

3%

6%

18%

5%

10%

2%

83%

76%

1%

9%

8%

4%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

1%

4%

9%

7%

7%

25%

49%

33%

27%

33%

29%

31%

57%

32%

10%

25%

8%

6%

3%

4%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

50% 20% 17% 13%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Occitanie
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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4% 89% 6%

1%Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

39% 60% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

59% 9% 32%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

40% 60%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

75% 7% 10% 8%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

47% 28% 11% 14%

Non Oui un métier / savoir-faire

Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

12%

17%

20%

27%

42%

88%

83%

80%

73%

58%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

49% 23% 13% 15%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

88% 7%

3%
2%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

97% 3%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

90% 8% 1%

1%Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Occitanie

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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2%

3%

3%

3%

4%

4%

2%

11%

9%

13%

20%

22%

2%

2%

3%

4%

4%

4%

7%

10%

14%

13%

12%

17%

2%

3%

6%

7%

7%

8%

6%

12%

12%

8%

13%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

36% 47% 9% 8%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Occitanie

52%

4%

7%

9%

13%

15%

15%

17%

27%

35%

38%

40%

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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Pays de la Loire
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10% 36% 46% 6%

2%Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

100%

Implantation régionale

IDF AURA NVA OCC PACA PDLL AUT

48% 26% 17% 6%

3%Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

90% 10%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

31% 36% 9% 6% 3% 8% 7%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

85% 5%3% 7%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

74% 15% 7% 4%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

64% 24% 12%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

59% 35% 6%

Régionale Nationale Internationale

28% 72%

Oui Non

78% 9% 7% 3%

2%

1%
Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Pays de la Loire
Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 

d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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90% 10%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

84% 16%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

83% 7% 10%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

78% 17% 2%

3%Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

78% 19% 3%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

95% 5%

Caractère principal Caractère secondaire

88% 10% 2%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

78%

3%

5%

16%

8%

10%

3%

77%

73%

12%

12%

3%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

1%

10%

12%

10%

25%

50%

28%

23%

34%

22%

34%

56%

31%

12%

19%

11%

9%

6%

7%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

51% 25% 15% 9%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Pays de la Loire
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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4% 87% 7%

2%Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

45% 54% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

61% 12% 27%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

43% 57%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

76% 4% 10% 10%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

51% 21% 16% 12%

Non Oui un métier / savoir-faire
Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

14%

34%

17%

40%

43%

86%

66%

83%

60%

57%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

37% 26% 15% 22%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

88% 6% 2%

4%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

95% 5%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

92% 5%

2%

1%Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Pays de la Loire

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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2%

3%

4%

3%

3%

2%

2%

8%

7%

13%

26%

23%

1%

3%

3%

5%

6%

7%

5%

8%

15%

12%

10%

18%

2%

2%

4%

4%

6%

4%

10%

8%

7%

12%

6%

17%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

40% 45% 6% 9%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Pays de la Loire

5%

58%

42%

37%

29%

24%

17%

13%

15%

12%

11%

8%

Enjeux et perspectives

XX% : Total
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BoisCuir

316

Provence-Alpes-Côte d’Azur
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8% 31% 52% 6%3%

Ancienneté
< 3 ans 3 - 10 ans 11 - 50 ans 51 - 100 ans > 100 ans

100%

Implantation régionale

IDF AURA NVA OCC PACA PDLL AUT

41% 29% 19% 8% 3%

Micro entreprise Société
Entrep. Indiv. Régime social des artistes-auteurs
Autres

88% 12%

Nature de l’activité
Artisanale Autre

27% 40% 9% 10% 4% 5% 5%

< 15 000 € 15 k€ - 50 k€ 50 k€ - 100 k€ 100 k€ - 250 k€

250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€

86% 3% 4% 7%

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Production / restauration Sous-traitance Négoce Autres

77% 11% 9% 3%

> 75% 51 - 75% 26% - 50% < 25%

65% 24% 11%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientèle
Particuliers Professionnels (entreprises, prescripteurs…) Institutions

60% 28% 12%

Régionale Nationale Internationale

46% 54%

Oui Non

72% 17% 3%4%

1%
Europe (hors France) Amérique du Nord Asie / Pacifique
Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

Provence-Alpes-Côte d’Azur

3%

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre 
d’affaires

Statut légal

Chiffre d’affaires

Part de l’activité de production / restauration dans le CA

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

Part des entreprises réalisant une partie du CA à l’export

Structure du chiffre d’affaires à l’export par région
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91% 9%

Caractère artistique de l’activité
Oui Non

86% 14%

Caractère complexe / technique du savoir-faire requis

Oui Non

82% 8% 10%

Production en grandes séries
Non Oui Non concerné

80% 16% 4%

Création propre Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre

70% 28% 2%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
Non Oui, mon siège social Oui, l’un ou plusieurs de mes établ. sec.

91% 9%

Caractère principal Caractère secondaire

87% 8% 5%

Non Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

72%

6%

8%

21%

6%

10%

2%

79%

73%

2%

9%

9%

3%

Hors Europe

Europe (hors
France)

France

Lieu de production

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

3%

13%

12%

8%

21%

47%

32%

18%

28%

19%

24%

65%

40%

17%

28%

9%

8%

4%

4%

Hors Europe

Europe (HF)

France

Local

Lieu d’origine des approvisionnements 

La totalité Une grande partie Une petite partie Aucune NSP

55% 21% 15% 9%

Menace sur les approvisionnements
Non Non mais c'est à craindre Oui dès à présent Ne sait pas

Provence-Alpes-Côte d’Azur
Qualification de l’activité Organisation de la 

production

Répartition par type d’activité (1er choix)

Centralité des savoir-faire d’exception dans l’activité globale

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
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6% 86% 7%

1%Dirigeants – Nombre moyen

0 dirigeant 1 dirigeant unique 2 dirigeants > 2 dirigeants

44% 55% 1%

Dirigeants – Répartition selon le genre
Homme Femme Ne se prononce pas

54% 7% 39%

Dirigeants – Âge moyen

Entre 35 et 55 ans Moins de 35 ans Plus de 55 ans

41% 59%

Dirigeants – Cas de reconversion professionnelle
Oui Non

76% 6% 14% 4%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié 1 - 9 salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés

55% 20% 14% 11%

Non Oui un métier / savoir-faire
Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

8%

23%

22%

55%

40%

92%

77%

78%

45%

60%

dont salariés issus d'une reconv.

dont femmes

dont % salariés > 55 ans

dont % salariés < 35 ans

% salariés haute technicité

La totalité Une grande partie

62% 20% 12% 6%

Salariés : Recrutements en 2023

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

91% 6%

2%
1%Salariés :  intentions de recrutement en 2024

0 employé 1 employé 2 employés >2 employés

95% 5%

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

94% 6%

Alternants : intentions de recrutement en 2024
0 alternant 1 alternant 2 alternants >2 alternants

Provence-Alpes-Côte d’Azur

Ressources humaines

Existence d’une certification

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
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3%

4%

3%

6%

4%

4%

3%

9%

7%

11%

22%

21%

14%

1%

5%

8%

3%

7%

5%

1%

11%

5%

2%

13%

1%

1%

2%

5%

6%

8%

10%

6%

9%

11%

6%

14%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

Cession de l’entreprise

Recrutement

Formation du dirigeant ou des salariés

Sécurisation des approvisionnements

Transition écologique / RSE

Sensibilisation du jeune public

Financement du développement

Communication / Transition numérique

Transmission du ou des savoir-faire

Commercialisation / Export

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

1er choix

2e choix

3e choix

45% 46% 6% 3%

Cession d’entreprises à la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise Non, pas encore Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

Provence-Alpes-Côte d’Azur

18%

48%

30%

27%

27%

16%

18%

19%

13%

19%

10%

6%

Enjeux et perspectives

XX% : Total



321





•

•

•

•

•

•



Profil : « Les métier d’art ou savoir-faire d’exception au cœur de l’activité »

Profil : « Le métier d’art ou savoir-faire d’exception, une valeur ajoutée dans l’entreprise »



•



•

•

•

•



Responsable de la cellule de l’action économique 

des patrimoines au sein de la direction générale des 

Patrimoines et de l’Architecture

Chargée de tutelle des organismes des Métiers d’art 

au sein de la direction générale de la Création 

Artistique

Déléguée générale

Secrétaire général

Directeur de cabinet

Directrice générale

, 

Directrice du mécénat culturel
Directeur général adjoint

Responsable ressources et intelligence économique

Chargée d’études économiques et stratégiques

Directeur du développement

Directeur des opérations



Directeur général adjoint 

de l’Afdas

Directrice des Ateliers de Paris, 

Cheffe du Bureau du Design, de la 

Mode et des Métiers d’Art

Enseignant-chercheur au Centre 

de Recherche en Design (ENS 

Paris Saclay/ENSCI les Ateliers)

Chef de projet à la Délégation aux 

Territoires d’industrie
Adjointe à la Cheffe du département des 

études, de la prospective, des statistiques 

et de la documentation (DEPS) du

ministère de la Culture

Professeure des Universités à 

l’Université Paris Nanterre
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