B é><-> SO R\

Wiiiiﬂﬂﬁeﬁ?ﬂ?%iiiﬂﬂ?@

6 WAdPZ WP F e 6 8AdDPDZ AP IFT & &6 & 4
BEFIFOXEIRNBFIFOLN EERFI
PRLERE R LPODRILERE L BRL
#RAETEP QR ERIETYF PR ELRE
6 WY DZPFxe 6§ ADPZAPAF & & & 4
ﬁme@@%Qﬁme@@%ﬁﬁw%

TERRE &FILS

COMITE
COLBERT
Depuis 1954

Bettencourt
Schueller
Reconnue dutilité publique depuis 1987

pecific
RFI

Fondation

"

Ld

Les Eclaireurs

-~

des entreprises des métiers
d’art et savoir-faire d‘exception

Etude réalisée par :
Rapport final
Novembre 2024

7 FRANCAIS

#R2EE S P& R
6 & 4dPZ NP F =
ﬁme@@%Qﬁme@@% 3 F &
PRALERE P LD RILERE ) T DR
HRAEFT R PR ER2EFT R PR ERE
6 WdD%ZWPBFxe 6§ APZAPAF e & & 4
BRFIFOMNLIARFIFOMNLTERF T
ﬂ@.ﬁm.“.%ﬁwwuﬂ@mwm.mﬁﬁww@ﬂwmw
KR EH IELE X PR EIDELE X PR HEHIE

A

o2 g
6 & 4

# f Mesurer le poids économique

~ & of5

DE LA CULTURE

% &
‘H%i%iﬁ’]?@

MINISTERE

SF i
S

N £c
5 B
EX
gt

En partenariat avec :




A\

Les Eclaireurs, révélateurs d’'une économie essentielle pour la France :
les savoir-faire d’exception

Il est temps de changer de regard : les métiers d’art et les savoir-faire d’exception sont des métiers du présent et non une relique du passé
appartenant a un folklore dépassé. lls incarnent un pilier essentiel de notre économie et de notre société, un trésor qui relie tradition et avenir.
Pourtant, ils restent trop souvent invisibles, ou marginalisés.

Notre démarche collective, fédératrice et inédite a pour ambition de révéler toute I'ampleur et le potentiel de ces filiéres d’exception. Issue d’un
travail collaboratif rigoureux, cette étude confirme l'importance stratégique de ces métiers : 234 000 entreprises, 500 000 actifs et un chiffre
d’affaires de 68 milliards d’euros, dont 14% a I'export.

Les métiers d’art et les savoir-faire d’exception ne se limitent pas a leur valeur patrimoniale. lls irriguent des territoires, offrent des emplois,
transmettent des savoirs et participent a I’économie réelle. De I’ébéniste au tailleur de pierre, du facteur d’instruments a la manufacture de tissage
de lin, ces professionnels et entreprises répondent a des besoins concrets, tout en préservant des gestes rares. Leur impact s’inscrit partout
autour de nous, dans des objets du quotidien comme dans des créations d’exception.

Mais cette richesse est fragile. Elle repose sur des savoir-faire souvent longs a maitriser et menacés par I’absence de reconnaissance, notamment
en matiére de dipldbmes et de certifications professionnelles. Avec prés d’un dirigeant sur quatre proche de I'age de la retraite et un savoir-faire
sur deux non couvert par une certification, I'urgence de la préservation et de la transmission s’impose. C’est un défi essentiel, collectif, qu’il nous
appartient de relever.

Les métiers d’art ne sont pas hors du temps : ils incarnent une maniére de produire et de créer en lien avec des valeurs de durabilité et de
responsabilité. lls nous rappellent que I'avenir peut se construire autrement, en honorant ce qui fait sens dans nos fabrications, nos choix et nos
usages.

En leur redonnant la visibilité qu’ils méritent, nous reconnaissons leur réle vital dans nos vies et leur contribution au renouvellement de nos
modeéles économiques et culturels. Ils sont a la fois mémoire et mouvement, héritage et innovation. Les métiers d’art ne sont pas seulement un
fragment de notre identité ; ils en sont un moteur.

Nous invitons chacun a s’engager et contribuer a la dynamique impulsée par les Eclaireurs : continuons ensemble a donner aux métiers d‘art et
savoir-faire d’exception la place qu’ils méritent, celle d‘un lien vivant entre nos racines et un avenir durable.

Les Eclaireurs

Ministére de la Culture,

Fondation Bettencourt Schueller,
Comité Colbert,

Terre & Fils,

Institut pour les Savoir-Faire Francais
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Données générales des entreprises

Poids économique des entreprises de métiers d’art et savoir-faire
d‘exception

Données au 31 décembre 2022

234 000

entreprises (*)

500 000

professionnels actifs (dont 280 000 salariés)

68 Md€

de chiffre d’affaires

XE Specifi (*) y compris entreprises unipersonnelles
pecific
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Données générales des entreprises

Répartition par catégories

* Les entreprises dont le ccoeur d’activité repose sur |'exercice d'un meétier d’art ou d’‘un savoir-faire
d’‘exception (catégorie 1) représentent environ la moitié de I'ensemble des sociétés intervenant dans ce
champ d’activité, 47% du chiffre d'affaires dégagé et presque 60% des salariés.

Entreprises Chiffre d'affaires (Md€) Salariés

26
(38%)

86 500
(31%)

86 000

(37%)
114 300 32 165 000
(49%) (47%) (59%)
33700 10 28 500
(14%) (15%) (10%)

m Catégorie 1 = Catégorie 2 = Catégorie 3

Définition des catégories (voir partie Méthodologie) :

Catégorie 1 : I'ensemble de l'activité de I'entreprise repose sur la maitrise d’un ou plusieurs métiers d’art ou savoir-faire d‘exception

Catégorie 2 : les métiers d’art ou savoir-faire d’exception ne représentent qu’une partie de I'activité de I'entreprise, a forte valeur ajoutée et emblématique de I'entreprise
Catégorie 3 : l'activité a évolué vers une production purement industrielle en conservant un héritage de savoir-faire, un caractére complexe et/ou un ancrage historique
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Données générales des entreprises

Répartition par grands secteurs économiques

* Les entreprises relevant de |'industrie manufacturiere et celles issues de la filiere batiment représentent
57% des entreprises du champ des métiers d'art et savoir-faire d’‘exception, et concentrent 80% du
chiffre d’affaires et des effectifs salariés. Par contraste, le secteur des Arts, spectacles et activités

récréatives pése trés peu dans le total des revenus engendrés.

—— 2,57
1,1%
L.o% 2,0%
2,8% e
Nombre d'entreprises Chiffre d'affaires Effectifs salariés

m Autres (¥)

Commerce

m Arts, spectacles et activités
récréatives

m Activités spécialisées,
scientifiques et techniques

m Industrie manufacturiére

mBatiment

(*) Industries extractives, autres activités de services, activités de services administratifs et de soutien

pecifi:
RFI Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception - Novembre 2024

A\



A\

Données générales des entreprises

Empreinte des métiers d’art dans les grands secteurs économiques

* Plus d'un quart des entreprises industrielles implantées sur le territoire national exercent, a titre
principal ou secondaire, une activité qui reléve des métiers d’art ou d‘un savoir-faire d’exception. Leur
poids est toutefois nettement plus réduit s’agissant des effectifs salariés et du chiffre d’affaires.

Poids économique des métiers d'art & savoir-faire d’exception par grands secteurs

% entreprises % salariés % chiffre d’affaires
Industrie manufacturiére 27,0% 4,0% 3,0%
Batiment 11,5% 6,0% 5,5%
Arts, spectacles et activités récréatives 18,5% 2,0% 3,5%
Activités spécialisées, scientifiques et techniques 5,5% 0,5% 1,0%
Commerce 2,5% 1,0% 0,5%

Lecture : 11,5% des entreprises du secteur du Batiment ont une activité relevant, a titre principal ou secondaire, d’'un métier d‘art ou d’un
savoir-faire d’exception. Mais seulement 6% des du méme secteur sont dédiés a I'exercice de cette activité, qui génere 5,5% du chiffre
d’affaires total de la filiere.
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Données générales des

Activités les plus représentées (*)

En nombre d‘entreprises

» Création artistique relevant des arts plastiques .

(peintres, sculpteurs, graveurs, illustrateurs, céramistes, etc.)

+ Travaux de magonnerie générale et gros ceuvre

de batiment .

(macons et enduiseurs spécialisés dans les batiments
historiques, ouvriers en pavage, etc.)

+ Activités spécialisées de design
(designers produit, textile, graphique, industriel, en mobilier)

+ Travaux de menuiserie bois et PVC
(menuisiers, poseurs de fenétre ou de fermetures en bois, etc.)

+ Activités photographiques
(photographes d’art, publicitaires, de mode etc.)

pecific
RFI
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entreprises

En chiffre d’affaires

Travaux de magonnerie générale et gros ceuvre de batiment
(macgons et enduiseurs spécialisés dans les batiments historiques,
ouvriers en pavage, etc.)

Fabrication de parfums et de produits pour la toilette
(parfumeurs créateurs, savonniers, flaconneurs d‘art, etc.)

Fabrication d'articles de voyage, maroquinerie et sellerie
(maroquiniers, selliers, artisans du cuir, etc.)

Travaux de menuiserie bois et PVC
(menuisiers, poseurs de fenétre ou de fermetures en bois, etc.)

Autre imprimerie (labeur)
(typographes, imprimeurs en sérigraphie, graveurs, lithographes,
etc.)

(*) Au sens de la nomenclature des activités francaises (NAF) de I'INSEE
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Répartition des entreprises selon leur taille

Répartition des entreprises

* Le champ des métiers d’art et des savoir-faire d’exception est composé, pour |'essentiel, d’entreprises
de moins de 10 salariés.
« La part des PME, ETI et grandes entreprises n‘excede pas 4% du total.

®m Microentreprises  BPME (Hors microentreprises) ®ETI-GE

100% <0,1% <0,1% <0,1% <0,1% 0,2%

3.2% 2,6% 3,8% 3,9%
80%
60%
40%
20%
0%
Cumul 3 catégories Cat. 1 Cat. 2 Cat. 3 Total France - Tous
secteurs

Définitions (INSEE) :

Microentreprise : entreprise occupant moins de 10 personnes et ayant un chiffre d'affaires annuel ou un total de bilan n‘excédant pas 2 M€

PME : entreprise occupant moins de 250 personnes et ayant un chiffre d‘affaires annuel n‘excédant pas 50 M€ ou un total de bilan n‘excédant pas 43 M€

ETI (entreprise de taille intermédiaire) : entreprise occupant entre 250 et 4 999 salariés et ayant un chiffre d'affaires n'excédant pas 1,5 Md€ ou un total de bilan
n'‘excédant pas 2 Md€

GE (grande entreprise) : entreprise occupant au moins 5 000 salariés, ayant un chiffre d'affaires de plus de 1,5 Md€ ou un total de bilan de plus de 2 Md€

pecific
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Répartition des entreprises selon leur taille

Répartition des effectifs

* Les microentreprises emploient plus de 40% du total des salariés dédiés aux métiers d’art et savoir-
faire d’‘exception (hors gérants), contre seulement 17% du total des salariés tous secteurs confondus.

* Une majorité de salariés intervenant dans ces métiers travaillent au sein d’'une PME. Enfin, le poids des
ETI et des grandes entreprises dans les effectifs est relativement mineur (5% au global).

®m Microentreprises  BPME (Hors microentreprises) ®ETI-GE

100% 1,2% 1,4%

80%

60%

40%

20%

0%

Cumul 3 catégories Cat. 1 Cat. 2 Cat. 3 Total France - Tous
secteurs

Définitions (INSEE) :

Microentreprise : entreprise occupant moins de 10 personnes et ayant un chiffre d'affaires annuel ou un total de bilan n‘excédant pas 2 M€

PME : entreprise occupant moins de 250 personnes et ayant un chiffre d‘affaires annuel n‘excédant pas 50 M€ ou un total de bilan n‘excédant pas 43 M€

ETI (entreprise de taille intermédiaire) : entreprise occupant entre 250 et 4 999 salariés et ayant un chiffre d'affaires n'excédant pas 1,5 Md€ ou un total de bilan
n'‘excédant pas 2 Md€

GE (grande entreprise) : entreprise occupant au moins 5 000 salariés, ayant un chiffre d'affaires de plus de 1,5 Md€ ou un total de bilan de plus de 2 Md€

pecifi:
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Répartition des entreprises selon leur taille

Répartition du chiffre d’affaires

* Alors qu’elles ne représentent qu’un peu plus de 3% des entreprises, les PME (10-250 salariés) sont a
l‘'origine de plus de la moitié du chiffre d’affaires des métiers d‘art et savoir-faire d’exception. Les
entités de moins de 10 salariés concentrent un gros tiers des revenus générés. En revanche, le poids
des ETI-GE est largement inférieur a ce qu’il est dans I'’ensemble de I'économie.

®m Microentreprises  BPME (Hors microentreprises) ®ETI-GE

100% 3,7%

80%

60%

40%

20%

0% ;
Cumul 3 catégories Cat. 1 Cat. 2 Cat. 3 Total France - Tous
secteurs

Définitions (INSEE) :

Microentreprise : entreprise occupant moins de 10 personnes et ayant un chiffre d'affaires annuel ou un total de bilan n‘excédant pas 2 M€

PME : entreprise occupant moins de 250 personnes et ayant un chiffre d‘affaires annuel n‘excédant pas 50 M€ ou un total de bilan n‘excédant pas 43 M€

ETI (entreprise de taille intermédiaire) : entreprise occupant entre 250 et 4 999 salariés et ayant un chiffre d'affaires n'excédant pas 1,5 Md€ ou un total de bilan
n'‘excédant pas 2 Md€

GE (grande entreprise) : entreprise occupant au moins 5 000 salariés, ayant un chiffre d'affaires de plus de 1,5 Md€ ou un total de bilan de plus de 2 Md€

pecifi:
RFI Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception - Novembre 2024 13




A\

Répartition des entreprises selon leur taille

Répartition de la valeur ajoutée

 Les microentreprises participent davantage a la création de valeur dans le secteur des meétiers d'art
qu’elles ne pésent en termes de chiffre d’affaires, démontrant une forte capacité de leur part a valoriser
leur production. L'approche partagée de ces entreprises, centrée sur l'exigence, la maitrise des savoir-
faire et la qualité de la production, les rend particulierement contributives a la richesse nationale.

®m Microentreprises  BPME (Hors microentreprises) ®ETI-GE

100%

80%

60%

40%

20%

0%
Cumul 3 catégories Cat. 1 Cat. 2 Cat. 3 Total France - Tous
secteurs

Définitions (INSEE) :

Microentreprise : entreprise occupant moins de 10 personnes et ayant un chiffre d'affaires annuel ou un total de bilan n‘excédant pas 2 M€

PME : entreprise occupant moins de 250 personnes et ayant un chiffre d‘affaires annuel n‘excédant pas 50 M€ ou un total de bilan n‘excédant pas 43 M€

ETI (entreprise de taille intermédiaire) : entreprise occupant entre 250 et 4 999 salariés et ayant un chiffre d'affaires n'excédant pas 1,5 Md€ ou un total de bilan
n'‘excédant pas 2 Md€

GE (grande entreprise) : entreprise occupant au moins 5 000 salariés, ayant un chiffre d'affaires de plus de 1,5 Md€ ou un total de bilan de plus de 2 Md€
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Répartition des entreprises selon leur taille

Répartition du chiffre d’affaires a I'export

* Lerdle central des PME dans I'économie des métiers d’art et savoir-faire d’exception se voit notamment
dans leur contribution a I'activité a I'export. Ces entreprises engendrent, en effet, plus de la moitié des
ventes a I'étranger. C'est plus que les ETl/grandes entreprises, véritables porte-drapeaux du « Fabriqué
en France », qui comptent pour plus du tiers du chiffre d’affaires réalisé hors de France.

®m Microentreprises  BPME (Hors microentreprises) ®ETI-GE

100%

80%

60%

40%

20%

0%
Cumul 3 catégories Cat. 1 Cat. 2 Cat. 3 Total France - Tous
secteurs

Définitions (INSEE) :

Microentreprise : entreprise occupant moins de 10 personnes et ayant un chiffre d'affaires annuel ou un total de bilan n‘excédant pas 2 M€

PME : entreprise occupant moins de 250 personnes et ayant un chiffre d‘affaires annuel n‘excédant pas 50 M€ ou un total de bilan n‘excédant pas 43 M€

ETI (entreprise de taille intermédiaire) : entreprise occupant entre 250 et 4 999 salariés et ayant un chiffre d'affaires n'excédant pas 1,5 Md€ ou un total de bilan
n'‘excédant pas 2 Md€

GE (grande entreprise) : entreprise occupant au moins 5 000 salariés, ayant un chiffre d'affaires de plus de 1,5 Md€ ou un total de bilan de plus de 2 Md€

pecifi:
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Répartition des entreprises selon leur taille

Répartition de I'excédent brut d’exploitation

* Les ETI/GE intervenant dans les métiers d’art et savoir-faire d’‘exception dégagent une marge
opérationnelle qui excéde nettement leur poids dans le chiffre d’affaires total des entreprises (23% de
I'EBE contre 9% du CA). Cela se fait notamment au détriment des PME (55% du CA mais 43% de I'EBE).

®m Microentreprises  BPME (Hors microentreprises) ®ETI-GE

100%

80%

60%

40%

20%

0%
Cumul 3 catégories Cat. 1 Cat. 2 Cat. 3 Total France - Tous
secteurs

Définitions (INSEE) :

Microentreprise : entreprise occupant moins de 10 personnes et ayant un chiffre d'affaires annuel ou un total de bilan n‘excédant pas 2 M€

PME : entreprise occupant moins de 250 personnes et ayant un chiffre d‘affaires annuel n‘excédant pas 50 M€ ou un total de bilan n‘excédant pas 43 M€

ETI (entreprise de taille intermédiaire) : entreprise occupant entre 250 et 4 999 salariés et ayant un chiffre d'affaires n'excédant pas 1,5 Md€ ou un total de bilan
n'‘excédant pas 2 Md€

GE (grande entreprise) : entreprise occupant au moins 5 000 salariés, ayant un chiffre d'affaires de plus de 1,5 Md€ ou un total de bilan de plus de 2 Md€

pecifi:
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Répartition des entreprises selon leur taille

Répartition du résultat net

* Le constat est identique pour la marge nette : les grandes entreprises ont une contribution au résultat
net total des entreprises de métiers d’art 3 fois supérieure a leur poids dans le chiffre d’affaires,
démontrant leur aptitude plus importante a dégager des bénéfices par rapport notamment aux PME.

®m Microentreprises  BPME (Hors microentreprises) ®ETI-GE

100%

80%

60%

40%

20%

0%
Cumul 3 catégories Cat. 1 Cat. 2 Cat. 3 Total France - Tous
secteurs

Définitions (INSEE) :

Microentreprise : entreprise occupant moins de 10 personnes et ayant un chiffre d'affaires annuel ou un total de bilan n‘excédant pas 2 M€

PME : entreprise occupant moins de 250 personnes et ayant un chiffre d‘affaires annuel n‘excédant pas 50 M€ ou un total de bilan n‘excédant pas 43 M€

ETI (entreprise de taille intermédiaire) : entreprise occupant entre 250 et 4 999 salariés et ayant un chiffre d'affaires n'excédant pas 1,5 Md€ ou un total de bilan
n'‘excédant pas 2 Md€

GE (grande entreprise) : entreprise occupant au moins 5 000 salariés, ayant un chiffre d'affaires de plus de 1,5 Md€ ou un total de bilan de plus de 2 Md€
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Principales données financiéeres

Chiffre d’affaires moyen

* Les entreprises de métiers d’art et savoir-faire d’exception engendrent un chiffre d’affaires de 300 k€ en
moyenne grace a ces activités. Ce CA moyen est un peu inférieur pour celles qui se consacrent a 100% a
ces métiers (catégorie 1). Cette moyenne masque, en outre, des écarts énormes selon la taille des
sociétés (de 105 k€ pour une microentreprise a plus de 100 M€ pour les ETI-GE).

Chiffre d’affaires moyen « Métiers d’arts » : Par catégories Par tailles d’entreprises
113000 k€
295 k€ e
k€
(global) 295
k€
Comparatifs sectoriels (2022) 285 k€
Industries extractives 5480 k€
Industrie manufacturiére 4 780 k€
Construction 690 k€
Commerce - réparation auto-moto 2 290 k€
Arts, spectacles et activités récréatives 195 k€ 105 k€ 5100 k€
tActri\\;iFés spécialisées, scientifiques et 345 k€
echniques Cat. 1 Cat. 2 Cat. 3 Microentreprises PME ETI-GE
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Principales données financiéeres

Activité a l'export

* Les entreprises de métiers d'art et savoir-faire d’exception réalisent en moyenne environ 14% de leur
chiffre d'affaires a l'international. Disposant d'une notoriété et de capacités commerciales et logistiques
beaucoup plus conséquentes pour se projeter hors des frontieres, les ETI-GE sont les locomotives de

cette mise en avant du « fabriqué en France » a I'’échelle mondiale (49% de taux d’export).

Part du chiffre d’affaires a I'export (% CA) : Par catégories Par tailles d’entreprises

13,7%

(global)
14,6%  147%
1

13,9%
Comparatifs sectoriels (2022)
Industries extractives 30,7%
Industrie manufacturiére 42,1%

13,5%
Construction 2,5% '
Commerce - réparation auto-moto 11,1% .
4,5%
Arts, spectacles et activités récréatives 7.4%
Activités spécialisées, scientifiques et o
. 15,5%

techniques Mi t i PME

Cat. 1 Cat. 2 Cat. 3 Icroentreprises
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Principales données financiéeres

Valeur ajoutée

* Le taux de valeur ajoutée (qui exprime la marge restant a l'entreprise aprés déduction des achats de
matériels, matiéres premiéres et dépenses externes hors frais de personnel) est relativement similaire
pour les 3 catégories d'entreprises, entre 33% et 35% du chiffre d’affaires. Il est plus élevé pour les
microentreprises et les ETI-GE que pour les PME (prés de 4 points d‘écart).

Taux de valeur ajoutée (% CA): Par catégories Par tailles d’entreprises

36,4% 36,3%

34,3%

(global)

34,6% 34,4

Comparatifs sectoriels (2022)

) ) 32,9%
Industries extractives 35,4% 32,6%
Industrie manufacturiére 24,1%
Construction 31,2%
Commerce - réparation auto-moto 15,8%
Arts, spectacles et activités récréatives 44,9%
tAecctrlj\;liteszesspeuallsees, scientifiques et 49,9%
a Cat. 1 Cat. 2 Cat. 3 Microentreprises PME ETI-GE
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Principales données financiéeres

Frais de personnel

* Les entreprises qui réalisent l'intégralité de leur chiffre d’affaires dans des activités relevant des métiers
d’art et savoir-faire d‘exception consacrent une part plus importante de leurs recettes au financement de
leur masse salariale (rémunération brute des salariés et charges sociales) que celles des catégories 2 et
3. C’est également le cas des microentreprises par rapport aux PME ou aux ETI-GE.

Poids des frais de personnel (% CA): Par catégories Par tailles d’entreprises
19,9%
’ () 24,7%
0,
(global) 23,3%
19,1%
16,1%
mparatif toriels (2022
Comparatifs sectoriels (2022) 14,1%
Industries extractives 21,0% 12,3%
Industrie manufacturiére 16,0%
Construction 23,8%
Commerce - réparation auto-moto 9,7%
Arts, spectacles et activités récréatives 28,1%
Activités spécialisées, scientifiques et o
techniques 37,6%
a Cat. 1 Cat. 2 Cat. 3 Microentreprises PME ETI-GE
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Principales données financiéeres

Résultat d’exploitation

 Avec 10,5% de taux d’EBE, les entreprises dont le coeur d’activité repose sur l‘exercice d'un métier d’art
ou d‘un savoir-faire d‘exception (catégorie 1) démontrent une forte aptitude a créer des excédents a
partir de leur activité principale (avant prise en compte des éléments financiers et fiscaux). Les ETI-GE
affichent, de loin, les performances les plus élevées, et les microentreprises font mieux que les PME.

Taux d’excédent brut d’exploitation (% CA) : Par catégories Par tailles d’entreprises

Comparatifs sectoriels (2022)

o
919 /° 10,5%

10,3%

techniques

pecifi:
RFI

(global)
8,1%

Industries extractives 12,1% 9,8%

Industrie manufacturiére 7,1% 7/5%
Construction 6,5%

Commerce - réparation auto-moto 4,4%

Arts, spectacles et activités récréatives 14,3%

Activités spécialisées, scientifiques et 11,3%

Cat. 1 Cat. 2 Cat. 3 Microentreprises PME

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception - Novembre 2024
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Principales données financiéeres
Résultat net

* Les entreprises affichent un niveau de rentabilité de 7% au global. Plus ces entreprises se consacrent aux
métiers d'art et savoir-faire d’exception, plus leur taux de résultat net est élevé (7,3% pour la catégorie 1,
59% pour celles de catégorie 3). Enfin, si les ETI-GE ont une capacité incomparable a générer des
profits, les microentreprises et les PME sont également profitables dans ce champ de I'’économie.

Taux de résultat net (% CA) : Par catégories Par taille d’entreprises
1,1% 7,3% 18,1%
o o
’ ' 6,9% ’
(global)
5,9%
Comparatifs sectoriels (2022)
Industries extractives 8,1%
0,
Industrie manufacturiére 6,7% 7.3%
[+)
Construction 6,2% 52%’
Commerce - réparation auto-moto 3,9%
Arts, spectacles et activités récréatives 8,0%
'(Aec‘;(rln\:qlites spécialisées, scientifiques et 24,5%
ques Microentreprises PME ETI-GE
Cat. 1 Cat. 2 Cat. 3
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¢

8 entreprises sur 10 intervenant dans les
métiers d’'art et les savoir-faire d’‘exception

14000 .- 10500 ont leur siége social dans les territoires.
(6,0%) | (4.5%)

Données régionales

La répartition des entreprises par régions

8 200

(35%08, 48 000
y (20,5%)

Aprés |'lle-de-France (20,5%), Auvergne-
Rhéne-Alpes arrive en seconde place
(13,5% des sieges sociaux) devant Occitanie
31 600 et Nouvelle-Aquitaine, a égalité (10%).

AR 10]0) (13,5%)

(10,0%) Ces entreprises participent activement au
dynamisme économique des régions, a la
vitalité du patrimoine local et au « Fabriqué

en France ».
23 300 19 900

(10,0%) (8.,5%)

Corse et Outre-mer
=~ 2 400 (1%)

pecific
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Données régionales

La répartition des entreprises par régions

+ Llle-de-France et Auvergne-Rhéne-Alpes sont les régions dominantes notamment pour les
spécialistes des métaux précieux/pierres précieuses avec respectivement 27% et 20% des siéges
sociaux. La Nouvelle-Aquitaine excelle dans le secteur du cuir, en accueillant 18% des sociétés de
cette filiere. D'autres spécificités régionales ressortent : par exemple, 10% des entreprises utilisant
des matériaux rares ou exotiques sont situées en Bourgogne-Franche-Comté, ou encore 13% des
spécialistes de la pierre et du marbre provenant d’Occitanie. Les Pays de la Loire sont réputés pour
leurs entreprises de peinture/dorure/laque (12% des siéges sociaux dans cette région).

MATERIAUX

* La répartition des sociétés implantées dans un bassin historique de métiers d’art suit de prés celle
de I'ensemble des entreprises du périmétre.

* Parmi celles disposant d’un ou plusieurs établissements secondaires, un tiers (33%) sont localisées
en lle-de-France (contre 22% pour celles n‘ayant pas d’établissement secondaire). Avoir une
présence en région parisienne est donc un élément important pour une grande partie de ces
entreprises multi-sites, méme si leur siége social se trouve ailleurs sur le territoire.

BASSIN
HISTORIQUE

« Llle-de-France est la 1r¢ région en termes d’hébergement de siéges sociaux dans 8 des 15 marchés
étudiés (dont le marché de l'art, la mode, la restauration du patrimoine et |'architecture). Dans les
secteurs de la musique et de la cosmétique-beauté, la région capitale est a égalité avec Auvergne-
Rhoéne-Alpes. Cette derniére se positionne en téte dans 5 secteurs : arts de la table, loisirs, arts
funéraires, équipements industriels et transports.

D’autres particularités régionales se dégagent selon les activités : la musique en Occitanie (15% des
sieges sociaux) et dans le Grand Est (9,5%), le packaging/PLV en Nouvelle-Aquitaine (14%), les arts
funéraires en Pays de la Loire (10%), etc.

R g

METIERS
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RFI Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception - Novembre 2024 26




Données régionales

La répartition des effectifs salariés par régions

pecific
RFI

16 800

(6,0%) 49 300
(17.5%)

13 300
(4,5%)

24 600 12 600
(9,0%) (4,5%) 12 000
(4.5%)

43 400
27 100 (15,5%)
(10,0%)

18 400
(6,5%)

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception - Novembre 2024

14 100
(5,.0%)
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La répartition régionale des salariés dédiés aux
métiers d‘art et aux savoir-faire d’exception
correspond a peu prés a celle des siéges sociaux.

17,5% d’entre eux exercent en lle-de-France.

Plusieurs régions pésent davantage en termes
d'effectifs qu’en nombre d’entreprises, a l'instar
des Pays de la Loire (6% des entreprises, 9% des
effectifs), Auvergne-Rhone-Alpes, les Hauts-de-
France ou la Normandie.

A linverse, I'Occitanie et la région PACA se
distinguent par un poids limité au niveau des
effectifs comparé au nombre d’entreprises qui y
sont implantées.

Corse et Outre-mer

~ 2 600 (1%)

27
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Données régionales
La répartition du chiffre d’affaires par régions

Prés de 40% du chiffre d’affaires issu des métiers
d'art et savoir-faire d’exception provient

3 200 d’entreprises dont le siége social se trouve soit en
(5,0%) 15 000 lle-de-France (22%), soit en Auvergne-Rhone-
(22.0%) Alpes (16%), ce qui souligne de nouveau

I'importance de ces 2 pdles régionaux dans cette
communauté de métiers.

2 600

(4,0%) Certaines régions pésent davantage en termes de
chiffre d’affaires que de nombre d’entreprises, ce
qui se traduit par un CA moyen supérieur a la
moyenne. C’est le cas des Pays de la Loire, du
Grand Est ou des Hauts-de-France, notamment.
10 800

(16,0%) C’est I'opposé dans les 3 grandes régions du Sud
(PACA, Nouvelle-Aquitaine et Occitanie), qui
cumulent environ 21% du chiffre d’affaires contre
28% du tissu d’entreprises

4 600
(7,0%)

Corse et Outre-mer
=~ 500 (0,5%)

pecific
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Données régionales

Les matériaux les plus utilisés dans chaque région

AURA BFC

Bois 17% 19%

Textile / Tissu / Fils 15% 10%

Céramique / Terre 17% 16%

VEE] 10% 13%
Multi-matériaux 7%
Verre 4%

Papier

Peinture / Dorure /
Laque

Cuir

Métal précieux /
Pierres précieuses

Pierre / Marbre
Végétaux

Origine minérale

Matériaux rares
ou exotiques

Lecture : 17% des entreprises localisées en Auvergne-Rhéne-Alpes sont spécialisées dans le travail du bois
(*) En % des entreprises ayant répondu a la question suivante : « Quel est le matériau majoritairement utilisé dans votre activité ? » selon la région d’implantation

pecific (hors outre-mer et Corse), hors réponse « Autre »
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Données régionales

La répartition géographique des entreprises selon leur matériau de spécialité

IDF AURA (€]p]= PACA PDL

Bois 15% 14% 9% 6% 7%
Céramique / Terre 13% 17% 6% 10% 7%
Cuir ACYA CYA 4% 4% 6%

Matériaux rares
ou exotiques

Origine minérale 22% 13% 7% 12% 7%

ACYA 10% 6% YA 10%

Métal 17% 14% 9% 5% 7%

Métal précieux /
Pierres précieuses

Multi-matériaux 21% 13% A A A

27% 20% 3% 5% 3%

Papier 21% 13% 7% A 7%

Peinture / Dorure
/ Laque

Pierre / Marbre 15% 15% (VA 8% 10%

27% 7% 6% 6% 12%

Textile / Tissu
/ Fils

Végétaux 13% 9% 9% 9% 7%

20% 15% 8% 5% 6%

Verre 18% 9% 10% 8% 5%
Moyenne globale 18% 13% 8% 7% 7%

Lecture : 15% des entreprises utilisant majoritairement le bois dans leur activité de métier d’art sont implantées en lle-de-France
(*) En % des entreprises ayant répondu a la question suivante : « Quel est le matériau majoritairement utilisé dans votre activité ? » selon la région d’implantation

pecific (hors outre-mer et Corse)
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Données régionales
Les filiéres les plus représentées dans chaque région

AURA BFC
Ameublement / Déco 19% 20%
Mode et accessoires 14% 10%
Restauration du patrimoine
dont patrimoine non bati
dont patrimoine bati
Arts graphiques / Beaux-arts
Marché de I'art / Galeries d'art
Arts de la table
Musique
Architecture / batiment (*)
Loisirs (sport, jeux, jouets...)
Arts du spectacle
Cosmétique / Beauté
Arts funéraires
Equipements industriels (**),
Packaging et PLV

Transports / Véhicules

Lecture : 19% des entreprises localisées en Auvergne-Rhone-Alpes sont spécialisées dans I'ameublement-décoration
(*) Hors restauration / (**) Equipements industriels, médicaux et mécaniques / En % des entreprises ayant répondu a la question suivante : « Quelle est la région de votre siége
X E Specific social ? » selon le métier de spécialité (hors réponse « Autre », hors outre-mer et Corse
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Données régionales

La répartition géographique des entreprises selon leur métier

IDF AURA NAYZAN
Arts graphiques / Beaux-arts, 21% 13% 11%
Arts du spectacle 10% 14% 10%

Marché de l'art /
Galeries d'art

Musique 14%

19% 13% 13%

Restauration du patrimoine | 20%
dont patrimoine bati 147%
dont patrimoine non béati 25%
Ameublement / Décoration = 20%

Architecture / batiment
(hors restauration)

Arts de la table 14% 8%
Cosmétique / Beauté A 6%

ACYA

Loisirs (sport, jeux, jouets...)  20% 7%
Mode et accessoires 19% 6%
Arts funéraires 16% 0%

Equipements industriels,

- . 13% 6%
médicaux et mécaniques
Packaging et PLV 38% 0%

Transports / Véhicules 17% 11%

Lecture : 21% des entreprises spécialisées dans les arts graphiques et beaux arts sont implantées en région fle-de-France
(*) Hors restauration / (**) Equipements industriels, médicaux et mécaniques
peciﬁc En % des entreprises ayant répondu a la question suivante : « Quelle est la région de votre siége social ? » selon le métier de spécialité, hors outre-mer et Corse
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Partie |l

Le profil des entreprises de métiers d’art
et de savoir-faire francais
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Section 1:
Portrait-type
des entreprises
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Profil des entreprises

Ancienneté

* Plus de la moitié (56%) des entreprises exercant un métier d’art ou un savoir-faire d‘exception exercent
depuis plus de 10 ans, dont 9% ont plus de 50 ans d’existence. A l'‘autre bout du spectre, les trés
jeunes entreprises (moins de 3 ans) constituent prés de 9% du total.

Date de création des entreprises

B Moins de 3 ans

3310 ans

m11 3 50 ans

m51 3100 ans

m Plus de 100 ans

pecifi:
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Profil des entreprises

Ancienneté

* Deux filieres présentent une majorité de jeunes entreprises (créées depuis moins de 10 ans) : le
cuir et la céramique/terre. En revanche, les entreprises travaillant le pierre/marbre ou encore les
spécialistes de la peinture/dorure/lague sont généralement plus établies, 70% d’entre elles ayant
plus de 10 ans d’existence.

MATERIAUX

* L'implantation dans un bassin historique de métiers d'art est généralement le signe d’une ancienneté
supérieure : en effet, 64% des entreprises ayant leur siége social dans un bassin historique ont été
créées depuis plus de 10 ans (contre 56% au global). Ce taux monte a 88% pour celles y détenant a
la fois leur siége social et un ou plusieurs de leurs établissements secondaires.

BASSIN
HISTORIQUE

* Dans les Hauts-de-France, 55% des entreprises de métiers d’art et de savoir-faire d’exception ont
moins de 10 ans, soit 11 points de plus que la moyenne. C’est le cas de prés de la moitié (49%) des
entreprises de Nouvelle-Aquitaine. A l'inverse, celles installées en lle-de-France et en Normandie
sont généralement plus anciennes (37% seulement créées depuis moins de 10 ans).

1
~

—

REGIONS

)

Les secteurs des arts de la table, de la mode et accessoires, ou encore de |'ameublement-
décoration dénombrent une forte majorité (55-56%) d’entreprises créées depuis moins d‘une
décennie. C’est l'inverse pour les spécialistes de la restauration du patrimoine (30%), des
équipements industriels, médicaux et mécaniques (19%) ou encore du packaging/PLV (17%).

+*
b

0
o
w
=
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= '\
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Profil des entreprises
Statut légal

* Deux tiers des entreprises sondées sont des entreprises individuelles, dont 40% ont adopté le régime
de microentreprise, 8% ont le régime social des artistes-auteurs et 18% sont sans régime spécifique.
* Les sociétés (EURL, SARL, SASU et SAS) constituent presque un tiers du panel de répondants (30%).

Statut légal des entreprises

m Entreprise individuelle -
régime microentreprise

m Société (EURL, SARL, SASU,
SAS)

m Entreprise individuelle

® Entreprise individuelle -
régime social des artistes-
auteurs

H Autre

pecifi:
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Profil des entreprises
Statut legal

* Adopté en moyenne par 40% des entreprises, le statut de micro-entrepreneur est encore plus
fréquent parmi celles travaillant la céramique/terre (57%). C’est I'inverse pour les spécialistes de la
pierre/marbre (17%) qui, en revanche, interviennent pour moitié environ sous statut de société.

MATERIAUX

* Les bassins historiques de métiers d'art présentent une proportion d’entreprises individuelles bien
moindre que la moyenne.

1 entreprise sur 2 ayant son siége social dans un bassin historique a le statut de société. Cette part
s’'éleve a 77% parmi les entreprises y détenant leur siége social et au moins un établissement

secondaire.

BASSIN
HISTORIQUE

+ Les régions lle-de-France et Normandie comptent proportionnellement beaucoup plus d’entreprises
ayant le statut de société qu‘au niveau national (40% vs. 30%), et moins de microentreprises (30%
contre 40%). A contrario, les microentreprises sont surreprésentées en Bretagne (48%), en Pays de
la Loire (48%) ainsi qu’en Nouvelle-Aquitaine (46%).

~

1
~

REGIONS

)

Le régime d’entreprise individuelle (tous statuts confondus) est dominant dans une majorité de
secteurs, notamment dans les arts de la table (76%), le marché de l'art (76%), les arts graphiques
(75%), la mode (71%), ou encore I'ameublement/décoration (70%). Le statut de société est
majoritaire dans 3 des secteurs étudiés : équipements industriels, transports, packaging/PLV.

+*

) N
I\
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Profil des entreprises

Nature de |‘activité

* L'essentiel des entreprises sondées (85%) pratiquent un métier artisanal, tandis que 6% exercent une
profession libérale et 4% déclarent exercer une activité industrielle.

Nature de l'activité des entreprises

6% 4% /3%
2% m Artisanale

H Libérale
H Industrielle
m Artistique

H Autre

pecific
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Profil des entreprises

Nature de l'activité

* Une trés large majorité d’entreprises exercent une activité artisanale quel que soit leur matériau de
spécialité. C'est quasiment la norme parmi les entreprises travaillant le cuir (94%), le bois (23%) ou
encore les métaux précieux/pierres précieuses (92%).

* Dans certaines filiéres, la part des entreprises exercgant en libéral dépasse la moyenne globale (6%) :
c’est le cas des entreprises de peinture/dorure/laque (15%) ou du papier (14%), en particulier.

MATERIAUX

* Les entreprises situées dans un bassin historique de métiers d'art sont proportionnellement plus
nombreuses a déclarer exercer une activité industrielle : c’est le cas de 7% de celles y ayant leur
siége social, mais cette part monte a 15% pour celles y détenant un ou plusieurs établissements
secondaires, et méme a 19% pour celles y détenant leur siége social et au moins 1 établissement.

BASSIN
HISTORIQUE

* Sur I'ensemble du territoire, entre 80% et 90% des entreprises des métiers d’art et de savoir-faire
d’exception déclarent exercer une activité artisanale, sans véritables particularités régionales.

1
~

—

REGIONS

)

Dans tous les secteurs, au moins 75% des entreprises déclarent une activité artisanale. Mais certains
disparités apparaissent. Deux secteurs se caractérisent par une proportion supérieure d‘entreprises
industrielles que la moyenne (4%) : le packaging/PLV (15%) et les équipements industriels, médicaux
et mécaniques (14%). Les entreprises d’arts graphiques, d’arts du spectacle et du marché de l'art
sont plus nombreuses a déclarer une activité artistique (entre 8% et 10% contre 2% au global).
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Profil des entreprises

Chiffre d’affaires — Répartition par tranches

pecific
RFI

86% des entreprises de métiers d’art et savoir-faire d‘exception réalisent moins de 500 000 € de
chiffre d’affaires annuel et 73% plafonnent a 100 000 €.

Une majorité relative (33%) se positionne dans la tranche 15 000 € - 50 000 €, renforcant le constat
que l'univers des métiers d’art fait intervenir, pour |'essentiel, des structures trés modestes.

Répartition par tranches de chiffre d’affaires

E< 15000 €

m 15000 € a 50 000 €

m 50 000 € a 100 000 €

m 100 000 € a 250 000 €

m 250 000 € a 500 000 €
500 000 € a 2 M€

u>2 M€
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Profil des entreprises

Chiffre d’affaires — Répartition par tranches

* En termes de revenus, les plus petites entreprises sont celles spécialisées dans la céramique/terre
(90% affichent moins de 100 k€ de CA, 95% moins de 500 k€), la peinture/dorure/laque (85%/96%)
et les végétaux (83%/93%). Les plus grandes sont les entreprises travaillant les matériaux d‘origine
minérale (1/3 réalisent plus de 500 k€), la pierre/marbre (31%) et le métal (24%).

MATERIAUX

* Les entreprises implantées dans un bassin historique de savoir-faire présentent généralement un
chiffre d’affaires bien plus élevé que la moyenne : 23% de celles ayant leur siége social dans un
bassin historique déclarent plus de 500 k€ de CA (vs. 14%). Lorsqu’elles détiennent seulement un
établissement secondaire, ot qu’elles y cumulent leur siége social et au moins un établissement,
elles sont respectivement 44% et 54% a dépasser ce seuil des 500 k€.

BASSIN
HISTORIQUE

+ Les entreprises d'lle-de-France et de Normandie affichent, en moyenne, un chiffre d’affaires plus
important que leurs consceurs : 1 opérateur sur 5 déclare plus de 500 k€ de CA, et « seulement » la
moitié se situe sous les 50 k€ (vs. 62% a I’échelle nationale). C’est tout l'inverse pour les entreprises
du Centre-Val de Loire, qui décrochent de la moyenne de fagon assez nette (70% générent moins de
500 k€ de revenus, et seulement 20% excédent 100 k€).

~

1
~

REGIONS

)

Dans les domaines des arts de la table, de la cosmétique /beauté, de la mode et accessoires et des
arts funéraires, prés de % des entreprises réalisent un CA inférieur & 50 k€. A I'opposé, pour les
secteurs du packaging/PLV, les transports/véhicules et les équipements industriels, médicaux et
mécaniques, plus de 60% enregistrent des revenus supérieurs a 100 k€. Enfin, le packaging/PLV
excelle avec 37,5% des entreprises franchissant les 2 M€ de chiffre d’affaires.
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Profil des entreprises
Chiffre d'affaires — Répartition par types d’activité

* L'essentiel du chiffre d’affaires des entreprises provient de l'activité de production ou restauration en
direct (86%). Celle-ci génére plus des trois-quarts des revenus chez 77% des répondants.
* Les autres sources de revenus sont, principalement, la formation, la sous-traitance et le négoce.

Répartition du CA par activités Part de l'activité de production dans le CA

> 75% m51a75% m26% a 50% m1% a 25%

m Production / restauration

m Sous-traitance

mNégoce

® Formation

m Autres (*)

(*) Conseil, location, etc.
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Profil des entreprises
Chiffre d’affaires — Répartition par types d’activité

* L'activité de production/restauration engendre au moins 80% du chiffre d’affaires des opérateurs
quelle que soit leur spécialité. La part de la sous-traitance et du négoce est assez marginale dans
tous les cas. Dans certaines filiéres, le poids des activités annexes (formation, conseil) est
sensiblement supérieur a la moyenne (15% du CA des entreprises de céramique, par exemple, contre
7,5% pour I'ensemble des entreprises).

MATERIAUX

* Les entreprises implantées dans un bassin historique de métiers d'art ont une structure de chiffre
d’affaires par types d’activité trés proche de la moyenne (soit environ 85% du chiffre d’affaires en
production/restauration).

BASSIN
HISTORIQUE

La situation géographique n‘a pas d’incidence sur la structure du chiffre d’affaires des entreprises
de métiers d'art et savoir-faire d’exception. Quelle que soit leur région d’origine, ces entreprises
exercent a plus de 80% une activité de production/restauration.

~
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REGIONS
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Les activités annexes sont trés secondaires dans |'ensemble des métiers. Notons cependant
I'importance de l'activité de formation parmi les fabricants d'articles de loisirs (14%, soit plus du
double de la moyenne), d'arts de la table (12%) ou encore d’arts graphiques (10%), ou de l'activité
de négoce pour les fabricants d’instruments de musique (13%). Pour le reste, 85% a 90% des
revenus proviennent, ici encore, de la production de biens ou de la restauration de patrimoine.
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Profil des entreprises

Chiffre d’affaires — Répartition par types de clientéle

* Les entreprises de métiers d’art et savoir-faire d’exception exercent majoritairement en BtoC : en
moyenne, 63% de leur chiffre d’affaires est réalisé aupreés de particuliers, contre 25% relevant de
commandes dentreprises et 12% provenant des institutions (établissements publics, administrations,
collectivités). Cependant, le CA « Entreprises » dépasse 50% du total pour 35% des répondants.

Répartition du chiffre d’affaires
par clientéle

m>75% ®m51a75% m26%ab0% ml%az25% mn<l1%

m Particuliers
Particuliers A 18% 15%

m Professionnels
(entreprises,
prescripteurs...)

Professionnels [IIEZAGYAN 44 27%

B Institutions
(établissements publics,
administrations,
collectivités...)

Institutions [SYARYAYHA 247

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Lecture: 49% des entreprises déclarent réalisent au moins 75%
de leur chiffre d’affaires auprés des particuliers
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Profil des entreprises

Chiffre d’affaires — Répartition par types de clientéle

* Les spécialistes de la céramique et des métaux précieux génerent trois-quarts du chiffre d’affaires
auprés d’une clientéle BtoC, soit 10 a 15 points de plus que la moyenne. A I'inverse, les spécialistes
de la pierre/marbre ou du papier s’adressent majoritairement a une clientéle BtoB, notamment
aupreés des institutionnels (27% et 24%). Les spécialistes du verre ou de la peinture/dorure/lague ont
pour particularité de compter davantage sur la clientéle institutionnelle que sur les entreprises.

MATERIAUX

* Les entités présentes dans un bassin historique des métiers d'art s’adressent davantage aux
entreprises que la moyenne (32% du chiffre d’affaires contre 25%). La clientéle BtoC est majoritaire
mais avec un écart réduit (55%).

BASSIN
HISTORIQUE

+ La clientéle professionnelle (entreprises et institutions) pése 48% du CA des entreprises d'lle-de-
France et 42% des entreprises de Normandie, soit 5 a 10 points de plus qu‘au niveau national. En
revanche, les entreprises du Centre-Val de Loire, de Bretagne et de Nouvelle-Aquitaine misent
davantage sur une clientéle de particuliers (68% contre 63% au global).
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Les métiers de la restauration du patrimoine sont les plus dépendants des commandes des
institutions (40%). Les particuliers forment la clientéle principale (70%) des arts graphiques, arts du
spectacle, arts de la table, fabricants d‘instruments de musique ou d’articles de loisirs, dans la mode
et I'ameublement/décoration. En revanche, les professionnels forment I'essentiel de la clientéle des
entreprises du packaging/PLV (81%), des équipements industriels (59%) et de la cosmétique (52%).
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Profil des entreprises

Chiffre d’affaires — Répartition selon la localisation de la clientéle

* L'activité des entreprises de métiers d’art et savoir-faire d‘exception repose d’abord sur une clientéle
de proximité : en moyenne, celles-ci réalisent 60% de leur chiffre d’'affaires auprés de clients venant de
la méme région. Cette part s’éléve a 91% en ajoutant la clientéle nationale. Par ailleurs, si 4 entreprises
sur 10 sont actives a I'export, moins d‘un tiers générent plus de 25% de leurs revenus a l'international.

Reépartition du CA selon la localisation Taux d’export des entreprises exportatrices
de la clientele
L . . mEntre 1% et 25% mEntre 26% et 50%
mRégionale m Nationale HInternationale
mEntre 51 et 75% Plus de 75%
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Profil des entreprises

Chiffre d'affaires — Répartition selon la localisation de la clientéle

* Toutes les entreprises de métiers d’art, quelle que soit le matériau, s'adressent majoritairement a la
clientéle locale. C’est encore plus vrai pour les travailleurs de la pierre (74%), du papier ou de la peinture,
dorure et laque (65%). Les fabricants d‘articles en cuir ont une répartition plus équilibrée entre clientéele
régionale et nationale (53% vs. 38%). Enfin, la part de la clientéle internationale excéde rarement 10% du
chiffre d’affaires : c’est le cas des spécialistes du métal (13%) et des matériaux d’origine animale ou
végétale (12%).

MATERIAUX

* Les entreprises ayant leur siége social dans un bassin historique de métiers d'art misent davantage sur la
clientéle internationale : celle-ci représente 11,5% de leur chiffre d’affaires en moyenne, soit 2 points de
plus qu’au global. Cette part atteint méme 19% pour les sociétés possédant également un ou plusieurs
établissements secondaires dans le méme bassin. Ces entreprises sont, de fagon générale, beaucoup
plus ouvertes au commerce mondial : prés de la moitié (45%) ont une activité a I'export.

BASSIN
HISTORIQUE

* Le poids respectif des clientéles régionale, nationale et internationale varie assez peu en fonction des
régions d‘implantation des entreprises de métiers d'art. Les entreprises bretonnes et dans le Grand Est
sont, relativement, plus dépendantes de la clientéle de proximité (62% a 65%), tandis que les entreprises
franciliennes, provencgales et nordistes tirent une part supérieure a la moyenne de leurs revenus de
I'international (entre 12% et 14%).
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Les secteurs de la restauration du patrimoine, de |'architecture et de I'ameublement-décoration sont
principalement centrés sur leur marché régional (environ 70% du CA). Les entreprises de packaging/PLV
et les fabricants d’équipements industriels desservent, elles, en majorité une clientéle a |'‘échelle
nationale (55%). Ce sont également les plus ouvertes a I'export (plus de 15% du CA), une caractéristique
qu’elles partagent avec les fabricants d’instruments de musique et de produits cosmétiques.

8\
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Profil des entreprises

Chiffre d’affaires — Répartition selon la localisation de la clientéle

« A l'export, les entreprises de métiers d’art et savoir-faire d’exception s’adressent en premier lieu aux
marchés européens (70% du CA a I'export, en moyenne), puis au continent nord-américain (16%) et, de
fagon encore assez marginale, a la zone Asie-Pacifique (8%).

Répartition du CA a l'export par continents

™
m Europe (hors France) m Amérique du Nord s 759, w51 5 75% =26% 5 50% =1% 3 25% 1
m Asie / Pacifique = Moyen-Orient > 9% a oz e aduk ° @k <
m Afrique Amérique du Sud

Europe

Amérique du

Rl 67, 3% 14%
Asie / o
Pacifique

1%3% 10%

Moyen-Orient

Afrique

Amérique du
Sud

0% 20% 40% 60% 80% 100%

.....
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Profil des entreprises

Chiffre d'affaires — Répartition selon la localisation de la clientéle

* L’Europe est la principale zone d’exportation des entreprises francaises de métiers d'art quelle que
soit leur spécialité. Dans la filiére de la pierre/marbre, le Vieux Continent représente 80% des ventes
a l'export (10 points de plus que la moyenne). Les fabricants d’articles en cuir sont les plus actifs
hors d’Europe : ils générent 20% des ventes a I'export en Amérique du Nord et 15% en zone Asie-
Pacifique. Les verriers sont les mieux positionnés dans la zone Moyen-Orient (7,5% du CA a export).

MATERIAUX

* La structure des exportations des entreprises issues d’un bassin historique est assez proche de celle
de I'ensemble des entreprises de métiers d'art, avec cependant un poids légérement supérieur de la
zone Asie/Pacifique (10% environ contre 8%).

BASSIN
HISTORIQUE

* Les entreprises franciliennes ont des positions fortes sur le continent américain (21% de leur CA a
I'export contre 16% au global) et en Asie-Pacifique (12% vs. 8%). Celles originaires du Grand Est, des
Pays de la Loire et de Bourgogne-Franche-Comté comptent davantage sur les clients européens
(78% du CA export). Enfin, le Moyen-Orient et I’Afrique sont des débouchés de second rang pour
toutes les sociétés, quelle que soit leur région d'implantation.
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En dehors de I'Europe, qui absorbe entre 70% et 85% des ventes hors de France, des filiéres comme
I'ameublement-décoration, la mode et accessoires, le marché de l'art ou les arts graphiques ont
également pris des positions intéressantes sur le marché nord-américain (15% a 20% du CA export).
De leur coOté, les entreprises spécialisées dans la musique, la cosmétique, les loisirs et les arts du
spectacle sont mieux parvenues a s‘implanter en Asie (plus de 10%).
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Caractéristiques de |'activité

Qualification de l'activité

* Prés de 9 entreprises sur 10 estiment que leur activité présente un caractere artistique.

+ Cette qualification signifie quau dela de la simple fonctionnalité, un soin particulier est apporté a
I'esthétique de l'objet, qui porte I'empreinte de son créateur et/ou le caractére distinctif de I'entreprise
dont il est issu.

Caracteére artistique de l'activité

m Qui

m Non
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Caractéristiques de |'activité

Qualification de l'activité

* Plus de 8 entreprises sur 10 de meétiers d’art et savoir-faire d’exception estiment que leur activité
reléeve d’un savoir-faire de haute technicité ou complexe, c’est-a-dire un savoir-faire long a acquérir et
difficile, voire impossible a reproduire sans formation adéquate, qui est détenu par un petit nombre
d’entreprises et qui contribue de maniére significative a sa valeur ajoutée.

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis

m Oui

mNon
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Caractéristiques de |'activité

Qualification de l'activité

* Pour l'essentiel des entreprises unipersonnelles interrogées (91%), et quels que soient leur
spécialisation et leur degré de polyvalence, l'activité mobilisant des savoir-faire métiers d'art,
complexes ou de haute-technicité est exercée a titre principal.

Centralité des savoir-faire d’exception dans I'activité globale (*)

= Principal

= Secondaire

(*) Réponse & la question : « Votre activité mobilisant des savoir-faire métiers d'art, complexes ou de haute-technicité est-elle exercée & titre principal ou secondaire ? »,
seules les entreprises unipersonnelles sont interrogées
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Caractéristiques de |'activité

Qualification de l'activité

Si I'essentiel des entreprises déclarent exercer une activité artistique (89%), c’est le cas de quasiment
tous les travailleurs de métaux et pierres précieuses, verriers et céramistes (95%). De méme, une large
majorité disent pratiquer un métier relevant d‘un savoir-faire de haute technicité, notamment les
spécialistes de la pierre/marbre (92%) ou de la peinture/dorure/laque (91%). Les céramistes et fabricants
d’articles textiles sont un peu moins nombreux a reconnaitre ce caractére complexe (moins de 8 sur 10).

* Les entreprises ayant leur siege dans un bassin historique de métiers d'art ont une plus forte tendance a
revendiquer un savoir-faire de haute technicité ou complexe : c’est le cas de 92% des répondants, soit 8
points de plus que la moyenne nationale.

BASSIN
HISTORIQUE

MATERIAUX

Q

* La proportion d’entreprises déclarant mener une activité artistique ou relevant d’un savoir-faire
complexe varie peu d‘une région a l‘autre : partout, ce sont entre 85% et 90% des entreprises qui
correspondent a cette description. Méme constat quant a la centralité de ces savoir-faire d’exception :
ils sont exercés a titre principal dans 9 cas sur 10, avec peu d’évolutions d’une région a l'autre.

REGIONS
A

* Le caractére artistique de l'activité est revendiqué par 97% des entreprises intervenant dans les arts
graphiques, arts du spectacle, sur le marché de l'art et dans les arts de la table. A l'inverse, les
entreprises relevant des secteurs du packaging/PLV, des transports et véhicules et des équipements

industriels s’identifient moins a ce concept (75%). Pour leur part, les entreprises de restauration du
patrimoine sont quasiment unanimes a affirmer détenir des savoir-faire complexes (95%).
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Caractéristiques de |'activité

Qualification de l'activité

*« Une large majorité (84%) d’entreprises de métiers d’art et savoir-faire d’exception ont un mode de
production basé sur le sur-mesure, voire les séries limitées, ce qui témoigne de la prévalence de
I'activité de type artisanal. Seules 7% déclarent produire en grandes séries.

Production en grandes séries

= Non

= Non concerné

= Oui
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Caractéristiques de |'activité

Qualification de l'activité

* 8 entreprises sur 10 font de la création propre, et 7 sur 10 font de la production sur-mesure / sur
commande.
* Seules 16% interviennent en sous-traitance.

Répartition par types d’activité (plusieurs réponses possibles)

m Autre (précisez) = Sous-traitance = Sur mesure / commande = Création propre

Sous-traitance - 16%

Autre (précisez) - 10%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Caractéristiques de |'activité

Qualification de l'activité

* La production en séries limitées est quasiment la norme quel que soit le matériau de spécialité. Le
modéle dominant oscille entre la création propre (98% des céramistes, 91% des verriers, 84% des
travailleurs du cuir, par exemple) et le sur-mesure/sur commande. De plus, dans certaines filiéres,
les entreprises interviennent plus réguliérement comme sous-traitants : cela concerne environ un
quart des entreprises du cuir, de métal précieux/pierres précieuses ou de pierre/marbre.

* Les entreprises présentes dans un bassin historique, et en particulier celles y disposant a la fois de
leur siége social et d'un établissement secondaire, sont plus susceptibles d’intervenir en sous-
traitance (plus de 20% d’entreprises sont dans ce cas).

BASSIN
HISTORIQUE

MATERIAUX

) * Le modéle de production en petites séries prévaut partout sur le territoire méme si, dans certaines
2 — régions, la production en grandes séries concerne un nombre un peu plus important d’acteurs (10%
% \ dans les Hauts-de-France ou en Normandie). Des différences plus nettes se dévoilent s’agissant de
o la part des entreprises intervenant en sous-traitance : atteignant 16% au niveau national, elle s’éléve

a 21% en lle-de-France et 19% dans le Grand Est mais plafonne a 9% en Bourgogne-Franche-Comté.

* Les secteurs des cosmétiques, équipements industriels et du packaging/PLV se distinguent des
autres métiers quant a la part de la production a grande échelle (20%). Sur le type d’activité, 80%
des métiers (tous secteurs compris) développent leurs créations, en particulier les spécialistes des
arts de la table (96%). A I'opposé, le secteur « transport/véhicules » s’oriente principalement vers la
production sur commande (40%) et le secteur de la restauration du patrimoine, vers la
conservation/restauration (20%).
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Caractéristiques de |'activité

Organisation de l'activité — Présence dans un bassin historique

* Moins de 30% des entreprises de métiers d'art et savoir-faire d’exception sont localisées dans un
bassin historique de savoir-faire. La plupart ne sont donc pas situées dans des zones ayant
nécessairement une longue tradition et expertise dans un domaine spécifique des métiers d'art.

Présence dans un bassin historique de savoir-faire

= Non

= Oui, I'un ou plusieurs de
mes établissements
secondaires

= Oui, mon siége social
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Caractéristiques de |'activité

Organisation de l'activité - Présence dans un bassin historique

* La présence dans un bassin historique de métiers d’art est un trait distinctif de certaines filiéres :
quasiment la moitié des spécialistes de la pierre/marbre et des matériaux d'origine minérale y ont
leur siége social, alors que c’est le cas de seulement un quart des verriers, des travailleurs du bois,
du papier ou encore du métal.

MATERIAUX

La proportion d'entreprises ayant leur siége social dans un bassin historique est significativement
plus élevée que la moyenne (28%) dans 3 régions : I'lle-de-France (34%), la Normandie (33%) et le
Grand Est (32%). A contrario, elle est beaucoup plus faible dans les Pays de la Loire (19%) et
également plus limitée en Bretagne (24%) ou dans les Hauts-de-France (25%).

,
g’
?\fd\\/

~

‘ / * La moitié des entreprises spécialisées dans les équipements industriels et dans le secteur des
’ transports et véhicules sont implantées dans des régions reconnues pour leur savoir-faire
historique. Inversement, plus de 80% des entreprises d’arts du spectacle et des fabricants

d’instruments de musique ont leur siége en dehos d’‘un bassin historique de savoir-faire.

METIERS
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Caractéristiques de |'activité

Organisation de l'activité - Etablissement secondaire

*+ Les sociétés exploitant un établissement secondaire spécialisé dans les métiers d'art en plus de leur
établissement principal (siége social) sont trés minoritaires. C'est le cas de seulement 13% des acteurs.

Détention d‘un établissement secondaire spécialisé « métiers d'art » (*)

= Non
= Oui

= Mon établissement est
un établissement
secondaire

= NSP

(*) Etablissement(s) ayant une activité de production et/ou restauration issue de savoir-faire métiers d‘art, complexes ou de haute-technicité.
Seules les entreprises ayant un statut de société sont ici interrogées.
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Caractéristiques de |'activité

Organisation de l'activité - Etablissement secondaire

La propension a détenir un établissement secondaire ayant une activité issue de savoir-faire
« métiers d'art » est plus forte dans certaines filieres, en particulier la pierre/marbre (28% des
entreprises répondantes), le métal ou la peinture/dorure/laque (18%). A I'inverse, elle est quasiment
nulle parmi les entreprises du verre ou du textile.

* Les entreprises ayant leur siége social dans un bassin historique de métiers d’art n‘ont pas plus
tendance que les autres a exploiter un établissement secondaire.

BASSIN
HISTORIQUE

MATERIAUX
L]

0 r—’J * Plus de 20% des entreprises franciliennes détiennent au moins un établissement secondaire ayant
& une activité de production/restauration issue de savoir-faire métiers d’art, ce qui est supérieur de
E \ 7% a la moyenne nationale. Inversement, elles ne sont que 3% en Bourgogne-Franche-Comté, 5% en
o Occitanie et 7% en Centre-Val de Loire.

* Les entreprises de restauration du patrimoine et de fabrication d’équipements industriels, ainsi que
les fabricants d’arts de la table sont les plus nombreux en proportion a détenir un établissement
secondaire (plus de 20% concernés).
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Caractéristiques de |'activité

Organisation de l'activité - Lieu de production

* Pour la plupart des entreprises de métiers d’art, il existe un lien entre détention d'un savoir-faire
d’exception et sa mise en pratique sur le territoire national : 92% disent réaliser « la totalité » (71%) ou
« une grande partie » (21%) de leur activité de production/restauration dans I'Hexagone. Elles sont
seulement 20% a en exercer une partie en Europe (hors France), et 12% ailleurs dans le monde.

Lieu d‘exercice des activités en lien avec les « métiers d'art » (*)

mLa totalité m Une grande partie m Une petite partie m Aucune NSP

France
2%
Europe (hors France) 8% 12% VA
Hors Europe
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

(*) Réponse a la question : « Aujourd’hui, quelle part de votre activité de production et/ou restauration faisant appel a vos savoir-faire métiers d‘art, complexes ou
de haute-technicité est réalisée en... »
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Caractéristiques de |'activité

Organisation de |'activité - Lieu de production

* La production en France est privilégiée par les spécialistes de la céramique/terre (qui réalisent pour
78% d’entre eux la totalité de leur activité sur le sol frangais) et par les spécialistes du papier (77%).
En revanche, les entreprises spécialisées dans les matériaux rares ou exotiques délocalisent
davantage leur production en dehors d’Europe. Ainsi, 15% affichent une part d’activité réalisée
seulement en petite partie en France, soit deux fois plus que la moyenne globale (7%).

* Les entreprises implantées dans un bassin historique, et notamment celles y disposant a la fois de
leur siége social et d’un établissement secondaire, sont plus enclines a effectuer l'intégralité de leur
production en France.

BASSIN
HISTORIQUE

MATERIAUX

0 r—’J * Les entreprises présentes dans les régions de I'Ouest et du Sud favorisent davantage la production
8 sur le territoire frangais que la moyenne nationale. 78% des entreprises situées dans les Pays de la
E \ Loire et 75% de celles implantées en Nouvelle-Aquitaine et en Provence-Alpes-Cote d’Azur assurent
o ainsi I'exclusivité de leur production dans I'Hexagone.

* Trois quarts des entreprises spécialisées dans les arts de la table et les articles de loisirs produisent
en totalité en France. Parmi celles qui font le choix de délocaliser au moins une partie de leur
production, les taux les plus importants se retrouvent dans les filiéres des arts du spectacle (55%),
des équipements industriels, médicaux et mécaniques (50%), des transports/véhicules (46%) des
produits cosmétiques et de beauté (42%) ainsi que des instruments de musique (40%).
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Caractéristiques de |'activité

Organisation de |'activité — Les matériaux les plus utilisés

* Les 3 matériaux les plus travaillés par les entreprises (en tant que matériau principal) sont le bois, le
textile et la céramique.
+ Ce classement révéle une assez grande diversité de matériaux dans le panel d’entreprises interrogées.

17% Classement des matériaux les plus utilisés par les entreprises
de métiers d’art et restauration du patrimoine
14%  14%
10%
T% 6% 6% .
5% 4% 49
o A % 7
I I l l ° 2% 17% 0,5% <0,5%<0,5%
< o < o< %
. H =
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(*) Paille, roseau, rotin, raphia, osier, végétaux stabilisés, etc. / (**) Platre, gypse, stuc, chaux, etc. / (***) Corne, écaille, ivoire, nacre, plume, bois ou cuir exotique, etc.
XE Specific
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Caractéristiques de |'activité

Organisation de |'activité — Les matériaux les plus utilisés par marché

Métal
précieux /| Pierre /
Pierres Marbre
précieuses

Matériaux
rares ou
exotiques

Origine
minérale

. . . . Peinture/
exdille 4 (CRrEmiee Métal UL Verre Papier dorure/ Cuir

Tissu / Fils 7/ Terre matériaux Végétaux
laque

Arts graphiques / Beaux-arts 6% 18% T% 8% 7% 20% 11% 3% 4% 1% 1%

ARl nectacls 22%  12% 4% 10% [0 2% 2% 2% 2% 0% 6

Marché de I'art / Galeries d'art 8% 26% 11% A 12% 6% 6% 2% 1% 1% 2%

Musique 3% 6% 5% 3% 1% 2%
Restauration du patrimoine bati 1% 9% 8% 19% - YA ACHA
Restauration dgjéfiatrimoine non 7% 8% 14% 5% 11% 16% 5%
Restauration du patrimoine 4% 9% 11% 11% A 11% 13%
Ameublement / Décoration 18% 6% 6% 9% 4% 5% 2%
Architecture / batiment (*) 6% 18% 7% 16% 1% 5% 9%
Arts de la table 4% 6% 4% 8% 1% 1%
Cosmétique / Beauté 6% 9% 9% 12% 12%
Loisirs (sport, jeux, jouets...) 14% 11% 16% 1% 3%
Mode et accessoires 33% 7% 5% 6% 1%
Arts funéraires 6% 3% 3% 16% 3%
Equipements industriels (**) 6% 41% 13% 3% -
Packaging et PLV 13% 8% 21% 4% ASYA

Transports / Véhicules 14% 547 3% - 3%
Autres (précisez) 12% 13% 10% 3% 4%

Moyenne générale 14% 10% A 7% 6%

Lecture : le bois est le matériau utilisé par 75% des entreprises intervenant a titre principal dans la fabrication d’‘instruments de musique. 6% utilisent principalement le métal
(*) Hors restauration / (**) Equipements industriels, médicaux et mécaniques /
En % des entreprises ayant répondu a la question suivante : « Quel est le matériau majoritairement utilisé dans votre activité ? » selon le métier principal.
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Organisation de l'activité - Les principaux débouchés par matériau

Arts Marché Restauratio Restauratio Architectur Loisirs Equipemen
graphiques del'art / Artsdela n du n du e/ Musigue (sport, Arts du  Cosmétiqu Arts ts Packaging Transports
/ Beaux-  Galeries table patrimoine patrimoine béatiment jeux, spectacle e / Beauté funéraires industriels et PLV  / Véhicules
arts d'art non bati bati *) jouets...) **)

Ameubleme Mode et

nt / accessoire
Décoration s

it 45% 5%  10% 5%  15% 10% 8% 3% 3% 1% 0% 1% 1%
Sl 25% 2% 4% 5% 0% 2% 2% 1% 0% 0% 0% 0%

Terre

Cuir 3% 0% 7% 0% 0% 0% 9% 1% 0% 1% 2% 1% 3%

Materiaux rares 339 10% 13% 0% 0% 8% 3% 8 0% 0% 0% 0% 0%

ou exotiques

Origine minérale 8% 0% 10% 18% 0% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Métal 16% 8% 11% 10% 14% 4% 3% 1% 1% 0% 5% 1% 8%
Métal précieux /
Pierres 7% 5% 6% 2% 2% 1% 0% 1% 2% 2% 2% 0% 0%
précieuses
Multi-matériaux 15% 8% 11% 7% 4% 6% 3% 2% 1% 2% 3% 1%
Papier 17% 1% 0% 1% 1% 1% 1% 3% 1% 0% 4% 1%
Peinture / 18% 4% 1% 7% 3% 2% 1% 0% 1% 1% 2% 2%

Dorure / Laque
Pierre / Marbre 16% 5% 4% 18% 18% 2% 0% 1% 0% 13% 1% 0% 0%

Textile / Tissu 7% 8% 3% 6% 1% 3% 1% 3% 3% 1% 1% 1% 1% 1%

Végétaux 18% 11% 6% 5% 9% 3% 3% 2% 2% 2% 3% 5% 2% 2% 2%
Verre 16% 15% 13% 9% 15% 1% 1% 0% 2% 3% 1% 1% 0%
Total 20% 16% 14% 13% 12% 10% 7% 6% 3% 2% 1% 1% 1% 1% 1%

Lecture : 76% des entreprises travaillant majoritairement le cuir interviennent a titre principal pour le métier de la mode et des accessoires.
(*) Hors restauration / (**) Equipements industriels, médicaux et mécaniques /En % des entreprises ayant répondu & la question suivante : « Précisez les marchés concernés
peciﬁc par votre activité issue de savoir-faire métiers d‘art, complexes ou de haute-technicité ? » selon le matériau de spécialité
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Caractéristiques de |'activité

Organisation de |'activité - Origine des approvisionnements

* En matiere d’approvisionnement, les entreprises de meétiers d’art et de savoir-faire d’exception
privilégient les fournisseurs implantés en France : 10% achétent en totalité leurs matiéres premiéres en
France et 48% réalisent une grande partie des achats dans I'Hexagone.

* Les approvisionnements a I'‘étranger ne sont toutefois pas rares : 1/4 réalisent une grande partie, voire
la totalité de leurs achats de matiéres premiéres en Europe, hors France, et 10% hors Europe.

Lieu d'origine des approvisionnements (*)

mLa totalité m Une grande partie m Une petite partie m Aucune NSP
Local 8% 33% 28% 25%
France
Europe (hors France) 24% 35% 32%
2%
Hors Europe 8% 25% 56%
1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

(*) Réponse a la question : « Aujourd’hui, quelle part de vos approvisionnements en matiére premiére destinés a la production et/ou restauration est réalisée... »

pecific
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Organisation de l'activité - Origine des approvisionnements

Pour leurs matiéres premiéres, les spécialistes de la pierre/marbre se fournissent de préférence a
proximité de leurs chantiers, tout comme les artisans du bois. Pour les secteurs du cuir, du textile ou
du papier, I'approvisionnement se fait majoritairement au niveau national. Les entreprises du verre et
des métaux précieux se tournent davantage vers des fournisseurs européens ou extra-européens.

* Les entreprises dont le siége social est localisé dans un bassin historique privilégient d‘abord les
circuits d’approvisionnement nationaux puis locaux, avant de faire appel aux marchés internationaux.
Les entreprises qui comptent au moins un établissement secondaire ont, statistiquement, plus
tendance a se fournir au niveau européen, voire extra-européen.

BASSIN
HISTORIQUE

MATERIAUX
L]

) * Les entreprises originaires de Bourgogne-Franche-Comté, des Hauts-de-France et de Nouvelle-
2 = Aquitaine sont celles qui se reposent le plus sur des fournisseurs locaux. Celles situées en Bretagne,
% \ en Occitanie et dans le Grand Est sont davantage dépendantes des réseaux européens. Enfin, les
2 entreprises franciliennes et normandes sont, en moyenne, les plus nombreuses a se fournir hors

d’Europe.

* Les filiéeres qui s'approvisionnent le plus au niveau local sont la restauration du patrimoine et la
cosmétique-beauté. Plus de la moitié des fabricants d’instruments de musique achétent leurs
matiéres premiéres en grande partie ou en totalité auprés de fournisseurs européens. Les
spécialistes des arts funéraires et d'équipements industriels sont les plus dépendants des circuits
d’achat mondiaux.
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Menaces sur les approvisionnements

* Presque 40% des chefs d’entreprises de métiers d’art et savoir-faire d'exception estiment que leurs
matiéres premiéres sont menacées de disparition (pour cause d’évolution des réglementations, de
délocalisation ou du fait de la rareté de la ressource), soit qu’ils en subissent déja les effets (17%), soit
qu’ils craignent cette menace (21%).

Existence d’'une menace sur les approvisionnements

m Oui, dés a présent
m Non, mais c'est a
craindre a moyen terme

= Non

= Je ne sais pas
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Menaces sur les approvisionnements

Les spécialistes du bois sont deux fois plus nombreux que la moyenne a sentir d’ores et déja une
menace sur leurs approvisionnements (35%). Cette crainte est moins sensible a I’'heure actuelle
parmi les chefs d’entreprise des secteurs du textile et du métal (respectivement 66% et 62%
déclarent aujourd’hui ne pas manquer de matiéres premiéres).

* Les entreprises implantées dans un bassin historique de métiers d’art ne ressentent pas plus que les
autres une menace sur leurs approvisionnements en matiéres premiéres (19%).

BASSIN
HISTORIQUE

MATERIAUX
L]

0 v * La Normandie concentre le plus fort taux d’entreprises faisant face dés a présent a un accés limité
8 \ aux matiéres premiéres (21%). Les entreprises localisées dans le Sud s’estiment moins exposées a
Q ce danger, avec 55% de répondants en Provence-Alpes-Cote d’Azur et 53% en Nouvelle-Aquitaine
@

affirmant ne pas étre confrontées a un risque sur leurs approvisionnements en matiéres premiéres.

* Parmi les entreprises qui voient leurs approvisionnements menacés, le secteur de la musique se sent
particulierement concerné (67%). D'autres branches craignent que leurs ressources viennent a
manguer, notamment pour les secteurs des arts funéraires et du packaging/PLV qui utilisent
respectivement de la pierre/marbre et du papier.
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Ressources humaines
Dirigeants - Nombre moyen

* Les entreprises de métiers d’art et savoir-faire d’exception comptent, dans la plupart des cas (88%), un
dirigeant unique.

Dirigeants - Nombre moyen

= O dirigeant

m 1 dirigeant unique

1% —p—
“ = 2 dirigeants

m 3 dirigeants et plus

pecific
RFI Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception - Novembre 2024 73




A\

Ressources humaines

Dirigeants - Nombre moyen

La présence d’un dirigeant unique est, de loin, le cas le plus fréquent (80% a 90% des entreprises
tous types de matériaux confondus, jusqu’a 95% parmi les entreprises de peinture/dorure/laque et
93% parmi les céramistes). On compte néanmoins entre 10% et 15% d’entreprises comptant au
moins 2 dirigeants dans les filiéres du métal et des matériaux d’origine minérale.

* Silarégle du dirigeant unique est largement majoritaire parmi les entreprises situées dans un bassin
historique de métiers d'art, 12% de celles y ayant leur siége social comptent au moins 2 dirigeants,
et cette part atteint 20% parmi celles y détenant également un établissement secondaire.

BASSIN
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MATERIAUX
L]

0 r—’J * La localisation régionale a peu d’incidence sur le nombre moyen de dirigeants : entre 85% et 90%
5 \ des entreprises ne comptent qu’un dirigeant, et ce partout sur le territoire. Notons que dans une
Q poignée de régions (Normandie, Bourgogne-Franche-Comté, Auvergne-Rhone-Alpes), la part de
@

celles comptant au moins 2 dirigeants atteint ou dépasse 10%.

Ny

* Entre 85% et 90% des entreprises comptent un dirigeant unique dans 15 des 17 filiéres analysées.
Deux secteurs se distinguent par une proportion non négligeable de sociétés comptant au moins
deux dirigeants : packaging/PLV (21% des entreprises dans ce cas) et transports/véhicules (12%).
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Ressources humaines
Dirigeants — Genre

* Une majorité d’entreprises des métiers d'art et de savoir-faire d’exception comptent une femme a leur
direction (55%), tous secteurs confondus. C'est largement au-dessus de la moyenne nationale (39%).

= Femme
= Homme

u NSP

pecific
RFI Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception - Novembre 2024 75




Ressources humaines
Dirigeants — Genre

* La proportion de femmes dirigeantes diminue a mesure que la taille de I'entreprise augmente. Alors
que deux tiers des entités unipersonnelles sont dirigées par des femmes, cette part tombe a 9% pour
les entreprises de plus de 50 salariés.

Dirigeants - Répartition selon le genre — Détail par taille d’entreprise

1% 1% 1% 2%

0 salarié 1-9 salariés 10-49 salariés 50 salariés et plus

EHommes BFemmes BNSP

pecific
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Ressources humaines

Dirigeants - Genre

Les femmes sont majoritaires parmi les dirigeants d’entreprises dans 10 filiéres sur 14. Elles sont
méme fortement surreprésentées parmi les entreprises travaillant la céramique/terre (80%), le textile
(78%), les végétaux (75%) ou la peinture/dorure/laque (69%). Les dirigeants hommes sont plus
nombreux dans les filiéres du bois (77%), de la pierre/marbre (76%) et du métal (73%).

+ A l'opposé de la tendance nationale, les hommes sont majoritaires parmi les dirigeants d’entreprises
situées dans un bassin historique de métiers d‘art. Ce constat est encore plus marqué lorsque les
entreprises y détiennent a la fois leur siége social et un ou plusieurs établissements secondaires
(63% de dirigeants hommes, dans ce cas de figure).

BASSIN
HISTORIQUE

MATERIAUX
L]

J
2 = * Seule la Normandie compte une majorité d’entreprises de métiers d'art dirigées par des hommes
% \ (51%). Partout ailleurs, les femmes chefs d’entreprise sont plus nombreuses, I'écart étant assez
2 marqué en Centre-Val de Loire, en Occitanie (60% de dirigeantes) ainsi qu’en lle-de-France (59%),

* Les femmes dirigeantes sont trés représentées dans les entreprises de la mode (72%), des arts de la
table (68%), des arts graphiques (68%). Les secteurs dans lesquels les dirigeants sont pour la plupart
des hommes sont le transport/véhicules (91%), les équipements industriels (84%), la musique et le
packaging/PLV (75%).
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Ressources humaines

Dirigeants - Age moyen

pecifi:
RFI

En termes d’age moyen des dirigeants, la tranche 35-55 ans est la plus représentée (54%).

Cependant, les dirigeants agés de plus de 55 ans sont aussi relativement nombreux (37%). Une part
importante va donc prochainement partir a la retraite, ce qui pose la question de la transmission de
leur entreprise.

Dirigeants - Age moyen

= Entre 35 et 55 ans

= Moins de 35 ans

m Plus de 55 ans
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Ressources humaines

Dirigeants — Age moyen

Une majorité de dirigeants se situent dans la tranche 35-55 ans (entre 50% et 60%). La moyenne
d’age est plus élevée dans certaines filieres, comme la terre/céramique (40,5% de dirigeants de plus
de b5 ans). D’autres filiéres se caractérisent au contraire par une plus forte prégnance de jeunes
dirigeants (moins de 35 ans) comme le bois (12,5%) ou le métal (12%).

* Les dirigeants d’entreprises situées dans des bassins historiques de métiers d'art présentent une
moyenne d‘age un peu plus élevée que la moyenne nationale. C’est vrai surtout des entreprises
disposant a la fois de leur siége social et d’'un établissement secondaire dans ce bassin : parmi
celles-ci, 48% des dirigeants sont agés de plus de 55 ans (contre 37% au global).

BASSIN
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MATERIAUX
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) * La région Pays de la Loire affiche la moyenne d’age la plus faible parmi les dirigeants d’entreprises
2 — de métiers d'art, avec 11,5% ayant moins de 35 ans et 27% agés de plus de 55 ans. Les Hauts-de-
% \ France et la Bourgogne-Franche-Comté sont dans une situation assez proche (respectivement 30%
o et 31% de chefs d’entreprise de plus de 55 ans). A I'opposé, en lle-de-France, dans le Centre-Val de

Loire et en Normandie, la part des dirigeants de plus de 55 ans se rapproche de 50% (42% et 447%).

* Les filieres de la restauration du patrimoine, des instruments de musique, des arts de la table ou
encore de la mode et accessoires présentent une proportion de jeunes dirigeants supérieure a la
moyenne. A l'inverse, 'age moyen des chefs d’entreprise est plus élevé dans les secteurs des arts
funéraires, de la cosmétique, des équipements industriels et de packaging/PLV (plus de 50% de
chefs d’entreprise de plus de 55 ans dans les 3 derniers cités).
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Ressources humaines

Dirigeants — Reconversions professionnelles

* Plus de 4 dirigeants d’entreprise sur 10 ont démarré dans un autre secteur d‘activité que celui des
métiers d'art et des savoir-faire d'exception, et occupent leur poste suite a une reconversion
professionnelle.

Dirigeants d‘entreprises - Cas de reconversion professionnelle

pecific
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Ressources humaines

Dirigeants — Reconversions professionnelles

* Plus I'entreprise compte un nombre important de salariés, plus la probabilité que le/la dirigeant(e) soit
issue d'une reconversion professionnelle est faible. La moitié des entités unipersonnelles sont gérées
par des personnes venant d’un autre secteur. C'est le cas d’un quart des TPE (moins de 10 salariés), et
de seulement un peu plus d1 entreprise sur 10 de plus de 50 salariés.

Dirigeants - Cas de reconversion professionnelle — Détail par tailles d‘entreprises

51%
76% 75%

87%

25%

0 salarié 1-9 salariés 10-49 salariés 50 salariés et plus

H|ssu d'une reconversion Non issu d'une reconversion
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Dirigeants — Reconversions professionnelles

* Dans deux univers des métiers d'art, une majorité de dirigeants sont issus d’‘une reconversion
professionnelle : la céramique /terre et les végétaux (59% des dirigeants). Cette situation se retrouve
aussi fréquemment dans les filiéres du cuir (49% des dirigeants) ou du textile (48%), mais beaucoup
plus rarement parmi les spécialistes de la pierre/marbre (22% de cas de reconversion seulement),
des matériaux d'origine minérale, du papier ou de la peinture/dorure/laque (32%).

* Les cas de reconversion professionnelle sont moins nombreux au sein des entreprises implantées
dans des bassins historiques de métiers d'art : cela concerne 37% des entités ayant leur siége social
dans ces lieux (5 points de moins que la moyenne globale) mais seulement un quart des dirigeants
d’entreprises y disposant a la fois de leur siége social et d’un ou plusieurs établissements.

BASSIN
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J
2 — * La proportion de dirigeants issus d‘une reconversion professionnelle est a peu prés égale partout
peu p g p
o M M o, () N . - . . T
o \ sur le territoire (entre 40% et 45%). lls sont toutefois moins nombreux dans 2 régions : lle-de-France
o (37% des chefs d’entreprise) et Normandie (38%).

* Les cas de reconversions professionnelles de dirigeants sont majoritaires dans les arts de la table
(55%), de I'ameublement-décoration et de la mode et accessoires (50,5%). C'est aussi fréquent sur
le marché des galeries d’art (45%) et des articles de loisirs (44%). Dans les autres filiéres, le dirigeant
est un spécialiste du métier a I'origine, notamment dans la restauration du patrimoine, la musique et
les arts du spectacle (moins de 25% de dirigeants « reconvertis »).
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Ressources humaines

Salariés

* Moins de 20% des effectifs salariés possedent effectivement un savoir-faire métiers d’art, complexe ou
de haute-technicité. Cette faible part peut s‘expliquer par une offre de formation a destination des
adultes en reconversion plus restreinte et de plus courte durée, mais aussi une image encore peu
favorable de ces postes aux yeux du grand public.

Part des salariés possédant un savoir-faire
« métier d’arts »
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Ressources humaines

Salariés

* La pyramide des ages concernant les salariés exer¢cant un métier d‘art ou savoir-faire d'exception
indique une part importante de jeunes salariés : ils sont 39% a avoir moins de 35 ans, soit 6 points de
plus que la moyenne nationale (32% d’actifs ont moins de 35 ans en France).

* Les salariés jeunes (moins de 35 ans) sont plus nombreux dans les secteurs de la restauration du
patrimoine, de I'ameublement et de I'architecture (40% a 45%).

Salariés possédant un savoir-faire Salariés possédant un savoir-faire
« métier d’arts » « métier d’arts »
Répartition par age % femmes % reconversion pro.

m< 35 ans

= > 55 ans 28% ﬂ

m 35 - 55ans
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Ressources humaines

Salariés — Recrutements

* Les recrutements sur des postes mobilisant un savoir-faire « métiers d'art », complexe ou de haute-
technicité ont été trés peu nombreux en 2023. Prés de 9 entreprises sur 10 n‘ont procédé a aucune

embauche, et seulement 5% ont recruté 1 salarié.
* Les intentions de recrutement pour 2024 laissaient envisager une tendance assez similaire, méme si les

entreprises sont un peu plus nombreuses a envisager d’embaucher 1 personne (7%).

Recrutements sur postes mobilisant Prévisions de recrutements sur des postes
un savoir-faire « métiers d'art » en 2023 mobilisant un savoir faire « métiers d'art » en
Ensemble des entreprises 2024

Ensemble des entreprises

89% 88%

5% 30/ o, 7% o
; 1% 2% 3% 1% 0,5% 0,5%
I — - ’ ’
0 employé 1employé 2 employés 3 employés 4 employés 0 1 employé 2 3 4 Plus de 4
et plus employés employés employés employés employés

pecifi:
RFI Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception - Novembre 2024 85




A\

Ressources humaines

Salariés — Recrutements

* Les recrutements tout comme les intentions d’embauche sont, logiquement, revus a la hausse pour les
entreprises qui emploient déja au moins un salarié. 1 société sur 5 dans ce cas a recruté au moins un
salarié en 2023, et le méme nombre déclaraient en faire de méme en 2024. Pour autant, une forte
majorité (prés de 60%) envisageait plutdt une stabilité des effectifs sur ces 2 années.

Recrutements sur postes mobilisant Prévisions de recrutements sur des postes
un savoir-faire « métiers d'art » en 2023 mobilisant un savoir faire « métiers d'art » en
Entreprises comptant au moins 1 salarié 2024

Entreprises comptant au moins 1 salariés

58% 59%
21% 21%
10% 11%
4% o9 29 3% . 3% 0,5% 0,5% 3%
lN - - . [ | - N
0 empl. 1 empl. 2 empl. 3 empl. 4 empl. 5empl. 6 employés Oempl. lempl. 2empl. 3empl. 4empl. 5Sempl. 6empl et
et + +
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Ressources humaines

Salariés — Recrutements

Les entreprises travaillant la pierre/marbre ont vu leurs effectifs s’accroitre plus que la moyenne en
2023. Ce constat est vrai pour les sociétés unipersonnelles autant que pour celles ayant au moins
1 salarié. Cette tendance devait se poursuivre en 2024 avec 31% des entités unipersonnelles qui
prévovyaient de recruter au moins 1 salarié, et 52% pour les entreprises de plus de 1 salarié.

* Les entreprises qui ont leur siége social dans un bassin historique sont plus nombreuses a n‘avoir
recruté aucun salarié en 2023, et une large majorité n‘envisageaient pas d'augmenter leurs effectifs
en 2024.

BASSIN
HISTORIQUE

MATERIAUX
L]

) * Les entreprises situées en Hauts-de-France ont moins embauché en 2023 que la moyenne nationale
Z et n‘entendent pas changer de position en % ne veulent recruter aucun salarié, 6 pour
2 t n‘entendent h d iti 2024 (92% lent t larié, 83%
% \ celles ayant déja 1 salarié). En revanche, les Pays de la Loire et la région Auvergne-Rhéne-Alpes se
istinguent par leur nombre élevés d’entreprises ayant embauché en . La Normandie se hisse
o disti t I bre élevés d’ent i t bauché 2023. La N di hi

en téte du classement des régions présentant les plus fortes intentions de recrutement en 2024.

* Les métiers qui ont le plus recruté en 2023 sont les arts de la table et la restauration du patrimoine.
Les sociétés d’arts funéraires ont été les plus nombreuses (70%) a ne recruter aucun salarié I'an
passé. Pour 2024, une majorité d'entreprises de métiers d’art avaient I'intention de ne pas recruter
davantage, excepté dans le secteur de la restauration du patrimoine bati (20% prévoyaient de
recruter plus de 2 employés, 34% parmi celles ayant déja au moins 1 salarié).
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Ressources humaines

Alternants

pecifi:
RFI

En raison des difficultés auxquelles les petits ateliers sont confrontés (manque de temps, de
financement, difficultés administratives et normatives), le recours a l'alternance est faible : 11% des
entreprises comptent au moins 1 apprenti dans leurs effectifs, et 4% emploient au moins 1 alternant en
contrat de professionnalisation.

Recours aux alternants / Apprentis Recours aux alternants / Contrats

Ensemble des entreprises de professionnalisation
Ensemble des entreprises

= 0 alternant = Entre 1 et 5 alternants = Plus de 5 alternants = O alternant = Entre 1 et 5 alternants

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception - Novembre 2024
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Ressources humaines
Alternants

* Parmi les entreprises employeuses, et donc davantage en capacité d’accueillir un alternant que les
indépendants, 63% n‘ont pas d‘apprentis et 86% n‘ont pas d‘alternant en contrat de
professionnalisation.

Recours aux alternants / Apprentis Recours aux alternants /
Entreprises comptant au moins 1 salarié Contrats de professionnalisation
Entreprises comptant au moins 1 salarié

m 0 alternant m1 alternant m 2 alternants
m 0 alternant =1 alternant = 2 alternants = Plus de 3 alternants

m 3 alternants 4 alternants 5 alternants et +

2%

1%

5%
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Ressources humaines
Alternants

* Les intentions de recrutement d’alternants pour 2024 sont a peu pres du méme ordre que pour les
salariés : 90% des entreprises (toutes tailles) ne comptaient pas recruter ce type de profils, et 7%
envisageaient 1 recrutement dans I'année.

Prévisions de recrutement d‘alternants sur des postes mobilisant un savoir faire
« métiers d'art » en 2024

90%

7%
] o L
0 alternant 1 alternant 2 alternants Plus de 2 alternants
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Ressources humaines
Alternants

* En excluant les entreprises mono-personnelles, les intentions de recrutement d‘alternants pour 2024
étaient réévaluées. 1 entreprise sur 5 prévoyait en effet d'embaucher 1 alternant (en contrat
d’apprentissage ou de professionnalisation) et 1 sur 10 comptait en recruter au moins 2.

Prévisions de recrutement d‘alternants sur des postes mobilisant un savoir faire
« métiers d'art » en 2024

70%

21%
I s
0 alternant 1 alternant 2 alternants Plus de 2 alternants
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Ressources humaines

Alternants

L'alternance est une pratique assez commune parmi les entreprises travaillant la pierre/marbre : un tiers
emploient au moins 1 apprenti contre moins de 12% en moyenne, 11% comptent au moins 1 alternant en
contrat d’apprentissage (4% au global), et 30% des entreprises prévoyaient d’embaucher de nouveau au
moins 1 alternant en 2024. En revanche, les entreprises de céramique/terre, de peinture/dorure/laque ou
de papier n‘emploient presque jamais d‘alternants, et les prévisions 2024 allaient dans le méme sens.

* Les entreprises situées dans un bassin historique de métiers d'art recrutent davantage d’alternants que le
reste de la profession. C’est vrai pour celles y ayant uniquement leur siége social (18% comptent un
apprenti et 6,5%, 1 contrat de professionnalisation). C’est encore plus fréquent pour celles y ayant
également un établissement secondaire (respectivement 31% et 14,5%). Les intentions de recrutement de
nouveaux alternants y étaient également supérieures en 2024 par rapport au reste des entreprises.

BASSIN
HISTORIQUE

MATERIAUX

) « Les entreprises de Normandie, Auvergne-Rhéne-Alpes et lle-de-France recourent plus souvent que la
2 — moyenne aux services d’apprentis : cela concerne respectivement 20%, 15% et 14,5% des entreprises de
% \ ces 3 régions. C'esﬂt I'inverse dans les Hauts-de-France (7%) ou en région PACA (8%). C'est également en
u Normandie et en lle-de-France que les prévisions d’embauche d‘alternants en 2024 étaient les plus

fortes (15% des entreprises normandes envisageaient d’embaucher au moins 1 alternant, et 13% en IDF).

+ Le secteur employant, de loin, le plus d‘alternants est celui de la restauration du patrimoine (bati). A
I'opposé, les domaines des arts graphiques, des arts du spectacle, des arts de la table et de la
cosmétique sont les moins enclins a recourir aux alternants.
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Ressources humaines
Certifications

* Environ 40% des dirigeants interrogés affirment qu’au moins un métier ou savoir-faire exercé dans leur
entreprise n‘est reconnu par aucun dipldme. C’est donc presque la moitié des chefs d’entreprises (48%)
qui admettent que I'ensemble des métiers exercés font l'objet d'une certification.

Existence d‘un / plusieurs métiers non reconnus par un dipléme
ou une certification

m Oui plusieurs métiers /

savoir-faire

m Oui un métier / savoir-faire

= Non

= Je ne sais pas
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Ressources humaines

Certifications

* Peu de filieres comptent une majorité d’‘entreprises affirmant que leurs métiers ne sont pas
reconnus par un dipléme. C'est notamment le cas dans les secteurs du travail des végétaux (59%),
des matériaux d’origine minérale (52%) et des entreprises multi-matériaux (51%). A l'inverse, 70%
des spécialistes de la céramique, du cuir et des métaux et pierres précieuses déclarent avoir au
moins un métier reconnu par I'obtention d’un dipléme.

* Sur la question des certifications, les entreprises de métiers d'art ayant leur siége social dans un
bassin historique ne présentent pas de différence notable avec les autres professionnels
6 entreprises sur 10 possédent au moins 1 métier reconnu par diplédme.

BASSIN
HISTORIQUE

MATERIAUX

) * Des écarts régionaux significatifs apparaissent sur le sujet des certifications. C’est en Normandie
2 — que les entreprises sont les plus nombreuses a déclarer exercer au moins un métier pour lequel
% \ aucun dipléme n’existe (47% contre 39% au niveau national). Elles sont suivies par celles de
o Nouvelle-Aquitaine (44%), tandis que les régions Centre-Val de Loire et Hauts-de-France affichent

un taux légérement inférieur (42%).

* Les métiers de la restauration du patrimoine sont les mieux « reconnus » par l'existence d’un
diplédme ou d’une certification. Seuls 1/3 environ des entreprises déclarent avoir au moins un métier
pour lequel aucune certification n’est disponible. Le constat est identique dans les arts de la table
(30%). A I'inverse, le sujet se pose pour deux-tiers des entreprises des secteurs cosmétique /beauté,
équipements industriels et packaging/PLV (au moins un métier non encadré par une certification).
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Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises

* Moins de 20% des dirigeants d’entreprises agés de plus de 55 ans ont engagé une action en vue de
céder leur société une fois a la retraite. Cette perspective est méme rejetée par 39% des dirigeants.
* Sur les 15% de dirigeants ayant déja entamé de telles démarches, 6% disent rencontrer des difficultés

dans ce processus.

Cession d’entreprises a la retraite - Démarches engagées (*)

= Oui, et c'est en bonne voie

= QOui, mais je rencontre des
difficultés

= Non, pas encore

= Non, je ne souhaite pas
céder mon entreprise

(*) Seuls les dirigeants dgés de plus de 55 ans sont ici interrogés

pecific
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Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises

* Quasiment aucune entreprise unipersonnelle n‘envisage de céder son entreprise ou n‘a engagé des
démarches en ce sens. Entre 15% et 20% des entreprises d’au moins un salarié ont entrepris une
procédure en ce sens, sans différence selon la taille.

« A noter néanmoins un nombre important d’absence de réponse parmi les acteurs de plus grande taille.

Cession d’entreprises a la retraite - Démarches engagées (*) - Détail par type
d’entreprise

1% . .
1% m Oui, et c'est en bonne voie

m Oui, mais je rencontre des
difficultés

m Non, pas encore

m Non, je ne souhaite pas céder
mon entreprise

NSP

0 salarié 1-9 salariés 10-49 salariés 50 salariés et plus

(*) Seuls les dirigeants 4gés de plus de 55 ans sont ici interrogées

pecific
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Enjeux et perspectives

Cession d‘entreprises

* Les intentions des chefs d’entreprise sont trés variables selon leur spécialité. Les plus réticents se
retrouvent dans les secteurs de la céramique (60% ne souhaitent pas céder) tandis que les
travailleurs des matiéres d’origine minérale ou des métaux et pierres précieuses n‘ont pas encore
agi en ce sens mais sans s’y opposer formellement. Les spécialistes de la pierre, du métal et du bois
sont les plus nombreux a avoir engagé cette démarche (environ ¥4 des chefs d’entreprise).

MATERIAUX

* Les chefs d’entreprise ayant leur siége social dans un bassin historique sont (un peu) plus nombreux
que la moyenne a avoir entamé des démarches en vue de céder leur entreprise (19% contre 15% en
moyenne). lls sont beaucoup plus nombreux, en revanche, a s'étre lancés lorsqu’ils détiennent a la
fois un siége social et au moins 1 établissement secondaire (35%).

BASSIN
HISTORIQUE

* Prés d'un quart des chefs d’entreprise de Bourgogne-Franche-Comté ont pris des initiatives en vue
de céder leur entreprise. lls sont 22% dans les Hauts-de-France et 20% en Centre-Val de Loire ou
en Normandie. Les dirigeants d’lle-de-France ou d’Auvergne-Rhéne-Alpes ne sont que 15% dans ce
cas, mais la moitié (52%) ne ferment pas la porte a cette option. Les dirigeants les plus réticents a
priori @ céder leur entreprise se trouvent en région Grand Est (52%) et en Bretagne (48%).

1
Q

/\/
AR

* Les professionnels les plus réticents a la perspective de céder leur entreprise exercent dans les
secteurs des arts graphiques, des arts du spectacle et du marché de l'art (50% a 60% de
répondants). Les entrepreneurs d’arts funéraires sont nombreux a y songer (73%) mais peu ont
entamé les démarches. Les plus nombreux a avoir entrepris une procédure en ce sens sont les

dirigeants d’entreprises de transport/véhicules, du packaging/PLV et d’équipements industriels.

e O,
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Enjeux et perspectives

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

* Une question centrale anime les dirigeants d’entreprises interrogés : celle de la valorisation des
métiers et des savoir-faire (cité par 51% des chefs d’entreprise parmi les 3 enjeux prioritaires).
Corollaire du premier point, la transmission des mémes savoir-faire émerge en 3° place de ce
classement. L'enjeu de la commercialisation et des actions a I'export apparait en 2¢ position (40%) mais
cumule le plus grand nombre de répondants en 1" choix (21%).

Enjeux prioritaires pour les deux prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 51%
Commercialisation / Export 11% 40%
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique
Financement du développement
Sensibilisation du jeune public mler choix
Transition écologique / RSE m 2e choix
Sécurisation des approvisionnements m 3e choix
XX% total

Formation du dirigeant ou des salariés
Recrutement

Cession de l'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise
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Bois

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre

d’affaires
Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Ancienneté M Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres
E<3ans ®M3-10ans ®W11-50ans m51-100ans > 100 ans 87% 39%5%
9% 34% 45% 8% 4
Part de I'activité de production / restauration dans le CA
H>75% m51-75% m26% - 50% <25%
Implantation régionale 30% 9% | 9%
H IDF B AURA H NVA B OCC B GDE BRE AUT
15% 13% 11% 10% 9%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

; M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions
Statut légal

B Micro entreprise W Société 64% 24%
M Entrep. Indiv. m Régime social des artistes-auteurs3, 7%
Autres AN . ) ; .
38% 37% 18% 39 Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale | Nationale Internationale
59% 31%

Nature de I’activité
M Artisanale m Autre
Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'export

M Oui Non

93% 7%

42%

Chiffre d’affaires

B < 15000 € B 15 KE - 50 k€ B50KkE- 100 kE 100 k€ - 250 k€ Structure du chiffre d’affaires a I’export par région 1%
M Europe (hors France) B Amérique du Nord H Asie / Pacifique .
M 250 k€ - 500 k€ = 500 k€ - 2 M€ > 2 M€ ® Moyen-Orient Afrique Amérique du SudZA’\
23% 30% 15% % | 1% 70% 15% 8% 4%
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Bois

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
B Oui Non

89%

Caractére complexe / technique du savoir-faire requis
H Oui Non

89%

Production en grandes séries
H Non M Oui

88% 5%

Non concerné

Répartition par type d’activité (1°" choix)
M Création propre B Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre
69% 24%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire

B Non ® Qui, mon siége social

73% 24% 39

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale

M Caractere principal Caractere secondaire

92%

E Specific

20
L

Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024
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Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art 1o,

B Non M Oui ™ Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP \
86% 12% 2
Lieu de production .
M La totalité m Une grande partie ® Une petite partie = Aucune ' NSP 3%
2%\

France

Europe (hors
France)

Hors Europe [0% 74

Lieu d’origine des approvisionnements

\ M La totalité ® Une grande partie B Une petite partie " Aucune = NSP

Local
France
Europe (HF) 20%

Hors Europe

Menace sur les approvisionnements
® Non ® Non mais c'est a craindre

36% 25%

Oui dés a présent Ne sait pas
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Bois

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
m 0 dirigeant m 1 dirigeant unique m 2 dirigeants 1% y _ Mlatotalité M Une grande partie
N % salariés haute technicité
2% 89% 8%

dont % salariés < 35 ans

.. . . 9 iés >
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans

H Homme H Femme Ne se prononce pas dont femmes
77% 22% 1% dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023
H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés

M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans
) 0, 0,
53% 139% 58% 24% 9%

Salariés : intentions de recrutement en 2024

Dirigeants — Age moyen

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle

m Oui = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés 2({’

87% 9% 29

34% 66%

Nombre d’alternants (apprentis)

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
H 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants M Entre 6 et 10 alternants

W O salarié m1-9salariés W 10 - 49 salariés > 50 salariés
69% 20% 9% 29 82% 17% 1%
Existence d’une certification . .
B Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024 2%
M Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas W0 alternant W 1 alternant M 2 alternants >2 alternants \
51% 26% 11% 86% 10% 29
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Bois

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

30% 48% 13%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 48%
Commercialisation / Export 36%
Transmission du ou des savoir-faire 36%
Communication / Transition numérique 29%
. , M ler choix
Financement du développement 28%
Sensibilisation du jeune public P4 10% B 2e choix
Transition écologique / RSE 17% )
3e choix
Sécurisation des approvisionnements 20%
Formation du dirigeant ou des salariés  FX7IIER 11% XX% : Total

Recrutement 13%

Cession de I'entreprise 8%

1% 2

Evolution de la gouvernance d'entreprise 1% 4%

= Specific £ S . - . e .
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Céramique / Terre
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Céramique / Terre

Portrait-type des entreprises

Ancienneté 2%
H<3ans ®W3-10ans ®W11-50ans ®W51-100ans >100anS\
12% 39% 45% 29

Implantation régionale

H IDF B AURA H NVA B OCC H PACA PDLL AUT
13% 17% 11% 10% | 10%
Statut légal
H Micro entreprise B Société
M Entrep. Indiv. m Régime social des artistes-auteurs 39,
Autres \
57% 12% 16% 13%
Nature de I’activité
M Artisanale W Autre
87% 13%

Chiffre d’affaires
W< 15000 € W 15 k€ - 50 k€ W50 k€ - 100 k€ l100k€-250k€2%

m 250 k€ - 500 k€ m 500 k€ - 2 M€ >2 M€ 3% \\
36% 47% 7% 3%28

E i: Specific

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité 1%~ 1%
B Production / restauration

B Sous-traitance  m Négoce Autres

Part de I’activité de production / restauration dans le CA
m>75% m51-75% W 26%-50% <25%

73% 12% 10%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions

76% 19%

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

59% 31%

Part des entreprises réalisant une partie du CA a ’export
B Oui Non

42%

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région
M Europe (hors France) B Amérique du Nord H Asie / Pacifique

0,
E Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud 1/\°
71% 17% 8% 3%
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Céramique / Terre

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

96%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

77%

Production en grandes séries
H Non B Oui

90% 5%

Non concerné

Répartition par type d’activité (1°" choix)
B Création propre M Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

96% 4

xX

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
B Non ® Qui, mon siege social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

71% 27% 29

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale

M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

94%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
E Non M Qui

89% 8%

Lieu de production
B La totalité ®m Une grande partie ® Une petite partie " Aucune ' NSP \
~\

Mon établissement est un établissement secondaire NSP

France

Europe (hors

0, (o)
France) GA

Hors Europe ‘-E

Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité m Une grande partie = Une petite partie

Aucune NSP

Local

France

Europe (HF) P4~ i

Hors Europe 4°

Menace sur les approvisionnements

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
51% 21%
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Céramique / Terre

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
mOdirigeant M 1dirigeantunique M2 dirigeants > 2 dirigeantso% M La totalité  m Une grande partie
4% 92% 4% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
19% 80% 1% dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrultements en 20213 , ,
M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé u 1 employé M 2 employés >2 employés

529 8% 56% 19% 11%

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 1%
m Ouij = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés
59% 41% 2158 £
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis)
B0 salarié B 1-9salariés B 10 - 49 salariés > 50 salariés W 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants M Entre 6 et 10 alternants

90% 8% 2% 96% 4%

Existence d’une certification . .
Alternants : intentions de recrutement en 2024

H Non M Oui un métier / savoir-faire
m Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas B 0 alternant W 1 alternant B 2 alternants >2 alternants
52% 18% 11% 97% 3%

=1 Specific .
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Céramique / Terre

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

60% 35% 3% 2

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 51%
Commercialisation / Export 51%
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique
. , M ler choix
Financement du développement
Sensibilisation du jeune public M 2e choix
Transition écologique / RSE )
3e choix
Sécurisation des approvisionnements
XX% : Total

Formation du dirigeant ou des salariés
Recrutement

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise

= Specific : . . - e .
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A\

Cuir

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires
Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Ancienneté B Production / restauration M Sous-traitance B Négoce Autres

12% 41% 35% 6%

Part de I’activité de production / restauration dans le CA
H>75% m51-75% m26% - 50% <25%

Implantation régionale 80% 7% | 10%

H IDF B AURA H NVA mOCC mBFC PDLL AUT

13% 18% 12% 8%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

, M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions
Statut légal

B Micro entreprise M Société 29% 69% 27% ‘
M Entrep. Indiv. m Régime social des artistes-auteurs \°
Autres
45% 39% 13% 18 Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

M Régionale M Nationale Internationale
53% 38%

Nature de I'activité

B Artisanale H Autre . . . .
Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'’export

94% 6% B Oui Non

41%

Chiffre d’affaires
Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

Hm<15000¢€ B 15 k€ - 50 k€ E50k€-100k€  ®100 k€ - 250 k€ . . . 2%
M Europe (hors France) B Amérique du Nord M Asie / Pacifique 2%
M 250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud “” _\\
35% 25% 9% 7% | 6% 61% 19% 15% 1

=) Specific ,
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Cuir

Organisation de la

Qualification de l'activité

production
\ i e
Caractére artistique de | 'actlwte Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
® Oui Non B Non mOui = Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP
Caractére complexe / technique du savoir-faire requis Lieu de production
. 0,
B Oui Non M La totalité m Une grande partie B Une petite partie © Aucune = NSP 2%
20\
France 3
Production en grandes séries Europe (hors 8% | 11%
m Non ® Oui Non concerné France)
84% 11% Hors Europe
. .. P piie 2 (1 er .
Répartition par type dactivité (1 choix) Lieu d’origine des approvisionnements
B Création propre B Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre M La totalité m Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP
79% 16% Local
. .. . . . France
Présence dans un bassin historique de savoir-faire
B Non m Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec. Europe (HF) [&Z 28%
%
68% 30% 29 Hors Europe |74 27%
Centralité des savoir-faire d’exception dans I'activité globale Menace sur les approvisionnements
| Caractere principal Caractere secondaire B Non ™ Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
p 4= specific .. oy . L. . . .
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Cuir

A\

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen

B Odirigeant MW 1dirigeantunique M 2 dirigeants > 2 dirigeants

4% 87% 9%

Dirigeants — Répartition selon le genre

B Homme B Femme Ne se prononce pas

36% 63% 1%

Dirigeants — Age moyen

M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans

63% 10%

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle
H Oui ® Non

49% 51%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille

W0 salarié W 1-9salariés W 10 - 49 salariés > 50 salariés
65% 21% 13% 19
Existence d’une certification
W Non W Oui un métier / savoir-faire
M Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas
55% 22% 9%

E i: Specific

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
M La totalité  ® Une grande partie

% salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
dont % salariés > 55 ans

dont femmes

dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023
H 0 employé

H 2 employés

42% 30% 7%

B 1 employé >2 employés

Salariés : intentions de recrutement en 2024

H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés

83% 9% 5%

Nombre d’alternants (apprentis)

H 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants M Entre 6 et 10 alternants

84% 15% 1%

Alternants : intentions de recrutement en 2024

0,
W 0 alternant H 1 alternant M 2 alternants >2 alternants 1<’
83% 13% 3%
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Cuir

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

39% 46% 5%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 49%
Commercialisation / Export 45%
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique 50%
Financement du développement _
B ler choix
Sensibilisation du jeune public
Transition écologique / RSE W 2e choix
Sécurisation des approvisionnements 3e choix
Formation du dirigeant ou des salariés XX% : Total

Recrutement

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise
1% 2%

= Specific £ S . - . e .
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Origine animale ou exotique
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Matériau d’origine animale ou exotique #

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires
Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Ancienneté B Production / restauration M Sous-traitance B Négoce Autres
E<3ans ®M3-10ans ®W11-50ans m51-100ans > 100 ans 88% 2%
10% 44% 38% 4% ¢
Part de I'activité de production / restauration dans le CA
m>75% m51-75% m26% - 50% <25%
Implantation régionale 34% 6% | 8% 2
W IDF B AURA H NVA N PDLL m BFC BRE AUT
23% 10% 13% 10% 10%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

, M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions
Statut légal

B Micro entreprise M Société 65% 27%
H Entrep. Indiv. B Régime social des artistes-auteurs
Autres . ) . . .
5% 29% 17% 29 Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale
51% 37%

Nature de I'activité

M Artisanale M Autre . Lo . .
Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'’export

88% 12% M Oui Non

56%

Chiffre d’affaires

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région
W< 15000 € 15 k€ - 50 k€ W50 k€ - 100 k€ W 100 k€ - 250 k€

M Europe (hors France) B Amérique du Nord M Asie / Pacifique 3%
250 k€ - 500 ke 500 k€ -2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud \
35% 29% 11% 13% 2% 71% 12% 13% 1

=) Specific ,
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Matériau d’origine animale ou exotique

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

92%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

90%

Production en grandes séries
H Non B Oui

83% 29

Non concerné

Répartition par type d’activité (1°" choix)
M Création propre B Sur mesure / commande

77% 15%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

73% 25% 29

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale

M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

91%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
B Non B Oui = Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP

100%

Lieu de production
M La totalité m Une grande partie ® Une petite partie Aucune NSP

France

Europe (hors

0,
France) B

Hors Europe |4 (54
Lieu d’origine des approvisionnements

M La totalité m Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

Local

France
Europe (HF)

Hors Europe i/ ik 25%

Menace sur les approvisionnements

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
52% 17%
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Matériau d’origine animale ou exotique

Ressources humaines

. Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
Dirigeants — Nombre moyen

mOdirigeant M 1dirigeantunique M2 dirigeants > 2 dirigeantso% W La totalité ~ m Une grande partie
13% 79% 8% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
38% 60% 29 dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrutements en 2023

M Entre 35 et 55 ans B Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé M 1 employé 2 employés >2 employés
50% 10% 73% 18%
() (o]
Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 2%
m Oui ® Non B 0 employé H 1 employé M 2 employés >2 employés \
50% 50% 22 4% 3
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis)
B0 salarié B 1-9salariés W 10 - 49 salariés > 50 salariés MW 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants
73% 17% 10% 96% 4%

Existence d’une certification

B Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024
B Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas M0 alternant M1 alternant M 2 alternants >2 alternants
48% 31% 10% 98% 2%

=) Specific ,
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Matériau d’origine animale ou exotique

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

42% 42% 11%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 56%
Commercialisation / Export 42%
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique
Financement du développement W ler choix
Sensibilisation du jeune public .
M 2e choix
Transition écologique / RSE
P .. 3e choix
Sécurisation des approvisionnements
Formation du dirigeant ou des salariés XX% : Total

Recrutement

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise  [SZP57

= Specific : . . - e .
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Origine minérale

(chaux, stucs et staff)
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Matériau d’origine minérale

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires
Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Ancienneté B Production / restauration ~ M Sous-traitance M Négoce Autres
E<3ans ®M3-10ans ®W11-50ans m51-100ans > 100 ans

86% 5% 3%

25% 53% 10%

Part de I’activité de production / restauration dans le CA
H>75% Hm51-75% W 26% - 50% <25%

Implantation régionale 28% 13% 7% 2

W IDF H AURA HNVA H PACA B PDLL BRE AUT

13% 10% 12% 7%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

, M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs... Institutions
Statut légal ( i i i )

B Micro entreprise B Société 53% 29%
H Entrep. Indiv. B Régime social des artistes-auteurs
furtres du chiffre d’affaires selon | sographi
13% 559% 17% 7% Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

58% 30%
Nature de I'activité

M Artisanale W Autre . - . .
Part des entreprises réalisant une partie du CA a I’export

85% 15% M Oui Non

40%

Chiffre daffaires Structure du chiffre d’affaires a I'export par région

m<15000€ W 15kE-50 ke W50kE-100ke  M100 kE-250 ke M Europe (hors France) B Amérique du Nord M Asie / Pacifique 2%
M 250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrique Amérique duSud  \
14% 20% 10% 15% 8% 70% 18% 3% 29

=) Specific ,
E] Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024 123




Matériau d’origine minérale

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

82%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

87%

Production en grandes séries
H Non B Oui

70% 10%

Non concerné

Répartition par type d’activité (1" choix)
M Création propre M Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

63% 35% P

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
B Non m Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

73% 25% 29

Centralité des savoir-faire d’exception dans I'activité...
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

89%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
B Non M Oui Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP

79% 17%

Lieu de production
M La totalité ®m Une grande partie ® Une petite partie I Aucune © NSP

2%
1%\

France

Europe (hors
France)

Hors Europe |74 4

Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité m Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

Local
France |4
Europe (HF)

Hors Europe

Menace sur les approvisionnements

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
62% 17%
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Matériau d’origine minérale

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
mOdirigeant W 1dirigeantunique M 2 dirigeants > 2 dirigeants M La totalité W Une grande partie
5% 82% 13% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes

63% 37% dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrultements en 20213 , ,
M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé u 1 employé M 2 employés >2 employés

0, 0, 0,
529 59 68% 11% 14%

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024

B Oui = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés
329% 68% 74% 15% | 8%
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis)
B0 salarié B 1-9salariés ® 10 - 49 salariés > 50 salariés mO0alternant M Entre 1et5 alternants Entre 6 et 10 alternants
47% 30% 18% 83% 17%
Existence d’une certification
m Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024
W Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas m 0 alternant M 1 alternant B 2 alternants >2 alternants 2%’
38% 35% 17% 75% 20% 3%

=1 Specific ,
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Matériau d’origine minérale

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

23% 69% 8%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 55%
Commercialisation / Export
Transmission du ou des savoir-faire 57%
Communication / Transition numérique
Financement du développement B ler choix
Sensibilisation du jeune public B 2e choix
Transition écologique / RSE )
3e choix
Sécurisation des approvisionnements
XX% : Total

Formation du dirigeant ou des salariés
Recrutement

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise
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Meétal
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Meétal

Structure du chiffre

Portrait-type des entreprises
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Ancienneté B Production / restauration M Sous-traitance B Négoce Autres
E<3ans ®M3-10ans ®W11-50ans m51-100ans > 100 ans 86% 5% 5% 4

7% 32% 49% 6%

Part de I'activité de production / restauration dans le CA

o m>75% m51-75% = 26% - 50% <25%
Implantation régionale 78% 10% | 8%
(o] (] (o]
H IDF B AURA H NVA B OCC B GDE BFC AUT
17% 14% 8% 12% 9%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

. M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions
Statut légal

B Micro entreprise B Société 56% 35%
B Entrep. Indiv. m Régime social des artistes-auteurs
Autres ] , . } .
31% 45% 13% 8%3 Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

M Régionale M Nationale Internationale
50% 36%

Nature de I'activité

M Artisanale W Autre
Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'export
83% 17% B Oui Non

48%

Chiffre d’affaires ) e .
< 15 000 € 15 KE - 50 kE B 50 KE - 100 k€ = 100 KE - 250 k€ Structure du chiffre d affalres, a I’export par région 1%
M Europe (hors France) B Amérique du Nord M Asie / Pacifique
m 250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ >2 M€ %—\\

B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud 3
20% 28% 13% 8% | 7% 71% 15% 7% 3%
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Meétal

Qualification de I'activité Organisation de la
production
Caractere artistique de I'activité Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art |,
B Oui Non H Non ® Oui = Mon établissement est un établissement secondaire © NSP \
Caractére complexe / technique du savoir-faire requis Lieu de production 3%
= Oui Non °

M La totalité ™ Une grande partie M Une petite partie " Aucune = NSP \

85%

France 67% 24% 4% 2

i Bri Europe (hors
Production en grandes séries ' , pe ( 11%  14%
H Non ® Oui Non concerné France)
84% 9% Hors Europe |57 &

Répartition par type d’activité (1° choix) . . .
W Création propre M Sur mesure / commande Lieu d’origine des approvisionnements
Conservation / Restauration Autre M La totalité m Une grande partie M Une petite partie ™ Aucune ' NSP

69% 23%

Local

p s . . . France
Présence dans un bassin historique de savoir-faire

E Non ® Oui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec. Europe (HF)
72% 26% 29 Hors Europe
Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale Menace sur les approvisionnements
| Caractere principal Caractére secondaire ENon ™ Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas

E Specific

RFI

92% 66% 13%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024 129




A\

Meétal

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
mOdirigeant M 1dirigeantunique M 2 dirigeants > 2 dirigeants M Latotalité  m Une grande partie
4% 84% 10% 2 % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
73% 27% dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrultements en 20213 , ,
M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé u 1 employé M 2 employés >2 employés

[v) ) [+}
53% 12% 51% 29% 9%

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024

m Ouij = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés
379% 63% 82% 9% 6% 3
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis)
B0 salarié B 1-9salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés W 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants
60% 27% 10% 3 83% 15% 2%
Existence d’une certification
= Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024 1%
M Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas B 0 alternant M 1 alternant M 2 alternants >2 alternants \
43% 27% 16% 83% 13% 3%
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Meétal

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

28% 48% 17%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 42%
Commercialisation / Export 36%
Transmission du ou des savoir-faire 42%
Communication / Transition numérique
Financement du développement B ler choix
Sensibilisation du jeune public B 2e choix
Transition écologique / RSE 36 choix
Sécurisation des approvisionnements
XX% : Total

Formation du dirigeant ou des salariés
Recrutement

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise
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Métal précieux / Pierres précieuses
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Métal précieux / Pierres précieuses

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre

d’affaires
Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Ancienneté B Production / restauration M Sous-traitance B Négoce Autres
E<3ans ®M3-10ans ®W11-50ans m51-100ans > 100 ans 81% 9% |6%¢
9% 38% 41% 7%

Part de I’activité de production / restauration dans le CA

o m>75% m51-75%  26% - 50% <25%
Implantation régionale 69% 11% 17% 3
(o] (o] (]
H IDF B AURA H NVA B OCC m CVAL BRE AUT
27% 20% 5% 14% 7%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

Statut légal M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions

B Micro entreprise M Société 76% 21% 3
H Entrep. Indiv. B Régime social des artistes-auteurs
Autres . . . .
39% 43% 17% 1% Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

L 58% 31%
Nature de I'activité

M Artisanale H Autre
Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'’export

M Oui Non
46%

92% 8%

Chiffre d’affaires

E< 15000 € B 15 k€ - 50 k€ B 50 k€ - 100 k€ B 100 k€ - 250 k€ Structure du chiffre d’affaires a I’export par région 1%
c c K B Europe (hors France) B Amérique du Nord M Asie / Pacifique o

M 250 k€ - 500 ke 500 k& -2 M€ >2Me B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud 1% )
24% 30% 11% 10% 5% 73% 16% 6% 3%
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Métal précieux / Pierres précieuses

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

95%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

85%

Production en grandes séries
H Non B Oui

93% 2%

Non concerné

Répartition par type d’activité (1°" choix)
M Création propre M Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

82% 7%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire

® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

66% 31% 3

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale

M Caractere principal Caractére secondaire

99% 1%

E Specific

RFI

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024
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Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
B Non mOui = Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP

80% 11%
Lieu de production 1%\ 5o
M La totalité ® Une grande partie ® Une petite partie ' Aucune ' NSP \

France 23% 39

Europe (hors

()
France) i

17%

Hors Europe | 747 01/
Lieu d’origine des approvisionnements

M La totalité m Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

Local 31%

France

Europe (HF)

Hors Europe [eV4 (el

Menace sur les approvisionnements

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
52% 27%
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Métal précieux / Pierres précieuses

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
mOdirigeant W 1dirigeantunique M 2 dirigeants > 2 dirigeants M La totalité W Une grande partie
3% 90% 7% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
39% 60% 1% dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrultements en 20213 , ,
M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé u 1 employé M 2 employés >2 employés

0, 0, 0,
59% 11% 50% 15% 22%

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024

B Oui = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés
359% 65% 86% 6% 4%
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis)
B0 salarié B 1-9salariés ® 10 - 49 salariés > 50 salariés mO0alternant M Entre 1et5 alternants Entre 6 et 10 alternants
65% 26% 7% 2 82% 18%
Existence d’une certification
B Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024 1%
B Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas B 0 alternant M 1 alternant M 2 alternants >2 alternants \
60% 18% 11% 88% 10% 1%
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Métal précieux / Pierres précieuses

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

23% 54% 8%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 48%
Commercialisation / Export 42%
Transmission du ou des savoir-faire 40%
Communication / Transition numérique 35%
Financement du développement W ler choix
Sensibilisation du jeune public PXARTA B 2e choix
Transition écologique / RSE XA 13%
Sécurisation des approvisionnements 15% 3e choix
Formation du dirigeant ou des salariés 13% XX% : Total

Recrutement 18%

Cession de I'entreprise 9%

Evolution de la gouvernance d'entreprise 1%1% 3%
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Multi-matériaux

Specific ,
§E| Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024




A\

Multi-matériaux

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité

Ancienneté 2% H Production / restauration M Sous-traitance  m Négoce Autres
H<3ans ®W3-10ans ®W11-50ans ®51-100ans > 100 ans_\ 85% 4% 4%
9% 41% 46% 29

Part de I’activité de production / restauration dans le CA

S m>75% m51-75% W 26% - 50% <25%
Implantation régionale 75% 10% 12% 3
(o] () (o]
H IDF B AURA H NVA B OCC m CVAL GDE AUT
21% 13% 8% 9% | 8%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

Statut légal M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions

B Micro entreprise B Société 39% 56% 23%
H Entrep. Indiv. B Régime social des artistes-auteurs \
Autres Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
36% 26% 29% 6%
M Régionale M Nationale Internationale
., 64% 31%
Nature de I'activité . .
M Artisanale m Autre
. Ly . Y
60% 319% Part des entreprises realfsant une partie du CA a I'’export
W Oui Non

30%

Chiffre d'affaires Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

1%

W<15000¢€ W15kE-50ke W50 ke - 100 ke W 100 k€ - 250 ke W Europe (hors France) M Amérique duNord M Asie / Pacifique ., °

250 k€ - 500 k€ 500 k€ -2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud =" _\\
28% 32% 11% 11% | 8% 73% 18% 5%
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Multi-matériaux

Qualification de Iactivité Organisation de la
production
Caractére artistique de I’activité Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
® Oui Non mNon mOui = Mon établissement est un établissement secondaire  NSP
Caractére complexe / technique du savoir-faire requis Lieu de production 3%
= Oui Non °

M La totalité ™ Une grande partie M Une petite partie " Aucune = NSP \

84%

Production en grandes séries Europe (hors
. , (7 20%
H Non B Oui Non concerné France)
71% 9% Hors Europe

Répartition par type d’activité (1°" choix)

H Création propre B Sur mesure / commande Lieu d’origine des approvisionnements
Conservation / Restauration Autre M La totalité ® Une grande partie ® Une petite partie " Aucune = NSP
75% 13%
Local
p s . . . France
Présence dans un bassin historique de savoir-faire
ENon ® Oui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec. Europe (HF) [/ ey
76% 2% 25 Hors Europe
Centralité des savoir-faire d’exception dans I'activité globale Menace sur les approvisionnements
| Caractere principal Caractére secondaire ENon ™ Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas

E Specific

RFI

86% 45% 27%
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Multi-matériaux

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
mOdirigeant M 1dirigeantunique M2 dirigeants > 2 dirigeantso% W La totalité ™ Une grande partie
4% 86% 10% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
33% 65% 29 dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrutements en 2023

B Entre 35 et 55 ans B Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé ® 1 employé = 2 employés >2 employés
29% 12% 39% 28% 12%
() (o]
Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 4%
B Oui = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés |
41% 59% 87% e
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille > Nombre d’alternants (apprentis)
B0 salarié B 1-9salariés ® 10 - 49 salariés > 50 salariés \° mOalternant  MEntre 1 et5 alternants Entre 6 et 10 alternants

79% 14% 5% 88% 11% 1%

Existence d’une certification

H Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024 1%
B Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas B 0 alternant M 1 alternant M 2 alternants >2 alternants _]
34% 35% 17% 91% 6% 2%
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Multi-matériaux

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

46% 42% 6%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 64%
Commercialisation / Export
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique 7% 10%
Financement du développement 36% W ler choix
Sensibilisation du jeune public .

M 2e choix
Transition écologique / RSE

. .. 3e choix
Sécurisation des approvisionnements

Formation du dirigeant ou des salariés XX% : Total

Recrutement
Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise 1% 1% 2%
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Papier

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Ancienneté B Production / restauration M Sous-traitance B Négoce Autres
m<3ans ®m3-10ans M®W11-50ans ®51-100ans > 100 ans 86% 39%2

8% 35% 45% 8%

Part de I'activité de production / restauration dans le CA

o m>75% m51-75% = 26% - 50% <25%
Implantation régionale — 11% | 10%2
() (] 0
H IDF B AURA H NVA B OCC M PDLL PACA AUT
21% 13% 13% 8% | 1%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

, M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs... Institutions
Statut légal ( i i i )

B Micro entreprise B Société 48% 28%
H Entrep. Indiv. B Régime social des artistes-auteurs
Autres
. ’ . . .
339% 26% 24% 12% Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

M Régionale M Nationale Internationale
65% 27%

Nature de I'activité

M Artisanale M Autre
Part des entreprises réalisant une partie du CA a I’export

74% 26% M Oui Non

37%

Chiffre d’affaires

m< 15 000 € B 15 KE - 50 k€ B0 KE-100kEé W 100 ké - 250 kE Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

0,
M Europe (hors France) B Amérique du Nord H Asie / Pacifique 3%4A’

W 250 k€ - 500 k€ 500 k€ -2 M€ >2Me B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud \
33% 36% 13% 3%39 76% 11% 5% 19
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Papier

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

85%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

83%

Production en grandes séries
H Non B Oui

80% 9%

Non concerné

Répartition par type d’activité (1°" choix)
M Création propre B Sur mesure / commande 3%
Conservation / Restauration Autre

67% 27%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
m Non ® Oui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

74% 23% 3

Centralité des savoir-faire d’exception dans I'activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

86%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
B Non m Oui I Mon établissement est un établissement secondaire © NSP

78% 19% :

Lieu de production 3%

M La totalité m Une grande partie B Une petite partie "/ Aucune = NSP 1%
N
France

Europe (hors

(o)
France) e

12%

Hors Europe  |ilY

Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité ™ Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

Local [ 21%

France
2%

Europe (HF) 27%

Hors Europe 9% 22%

Menace sur les approvisionnements

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
58% 19%
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Papier

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
m 0 dirigeant M1 dirigeantunique M2 dirigeants > 2 dirigeants M La totalité  ® Une grande partie
5% 86% 8% 19 % salariés haute technicité

dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes

33% 65% 29 dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrutements en 2023

B Entre 35 et 55 ans H Moins de 35 ans Plus de 55 ans m 0 employé ® 1 employé = 2 employés >2 employés
50% 11% 35% 35% 15%
(] (o
Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 2% 1%
B Oui = Non B0 employé H 1 employé H 2 employés >2 employés \
32% 68% S s

Nombre d’alternants (apprentis)
H 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

7%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
0 salarié B 1-9salariés M 10 - 49 salariés > 50 salariés

79% 11% | 7%3 93%

Existence d’une certification . .
H Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024 1%

M Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas W 0 alternant W 1 alternant M 2 alternants >2 alternants 1% \
45% 33% 12% 95% 3%

=1 Specific
E] Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024 145




A\

Papier

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

49% 41% 6%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 59%

Commercialisation / Export
Transmission du ou des savoir-faire

Communication / Transition numérique
. , M ler choix
Financement du développement

Sensibilisation du jeune public M 2e choix

Transition écologique / RSE

, .. .. 3e choix
Sécurisation des approvisionnements

Formation du dirigeant ou des salariés XX% : Total

Recrutement 3% 7%
Cession de I'entreprise 1%2% 4%

Evolution de la gouvernance d'entreprise 1%1% 4%

= Specific : . . - e .
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Peinture, vernis, email, feuille d’or, laque

Specific . . , . sae ' . B 1 H
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Peinture / Vernis / Email / Feuille d’or / Laque

Portrait-type des entreprises

Ancienneté 2%
H<3ans ®W3-10ans ®W11-50ans ®W51-100ans > 100 ans
9% 24% 64% 19

Implantation régionale
H IDF B AURA H NVA B OCC M PDLL BRE AUT

27% 7% 8% 11% 12%

Statut légal
B Micro entreprise
H Entrep. Indiv.
Autres

37% 17% 31% 12% 3

M Société
m Régime social des artistes-auteurs

Nature de l'activité
H Artisanale m Autre

77% 23%

Chiffre d’affaires

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
B Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres

84% 6% 29

Part de I’activité de production / restauration dans le CA
H>75% Hm51-75% W 26% - 50% <25%
73% 13% 11%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...)

58% 21%

Institutions

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

65% 30%

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I’export
B Oui Non

26%

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

m<15000¢€ W15ke-50ke MS0ke-100ke W100ke-250ke 2% W Europe (hors France)  ® Amérique du Nord B Asie / Pacifique
M 250 k€ - 500 k€ W 500 k€ - 2 M€ > 2 Me \ B Moyen-Orient Afrique Amérigue du Sud
31% 41% 13% 7% 4% 72% 15% 7%
=) Specific . S . - e .
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Peinture / Vernis / Email / Feuille d’or / Laque

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

90%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

91%

Production en grandes séries
H Non B Oui

76% 29

Non concerné

Répartition par type d’activité (1" choix)
M Création propre B Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre
60% 19%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire

® Non M Oui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.
70% 28% 29

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

92%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
B Non mOui = Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP

82% 18%

Lieu de production 2%

M La totalité m Une grande partie ® Une petite partie " Aucune ' NSP
France 22% 4%

Europe (hors
France)

Hors Europe [5V4 <V

Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité ™ Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

Local

France

Europe (HF) [rA wIs4

Hors Europe |72 24%
Menace sur les approvisionnements

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas

55% 23%
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Peinture / Vernis / Email / Feuille d’or / Laque

A\

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
mOdirigeant MW 1dirigeantunique M 2 dirigeants > 2 dirigeants1% B La totalité  ® Une grande partie
4% 95% 1% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
32% 68% dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen

M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans
0, 1) 0,
58% 8% 70% 10% | 10%

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle
H Oui ® Non

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille

W0 salarié ml-

Existence d’une certification

31%

Salariés : Recrutements en 2023
H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés

Salariés : intentions de recrutement en 2024 2%
H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés

60% 95% 3%

Nombre d’alternants (apprentis)
9 salariés ® 10 - 49 salariés > 50 salariés MW 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

86% 12% 2% 98% 2%

B Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024 1%
M Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas H0alternant M 1alternant ™2 alternants >2 alternants 1% \
54% 23% 10% 96% 2%
=) Specific . S . - e .
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Peinture / Vernis / Email / Feuille d’or / Laque

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

43% 45% 7%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 58%
Commercialisation / Export
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique 40%
. i B ler choix
Financement du développement

Sensibilisation du jeune public M 2e choix

Transition écologique / RSE  RAIBA

. .. 3e choix
Sécurisation des approvisionnements

Formation du dirigeant ou des salariés 20% XX% : Total
Recrutement
Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise

= Specific : . . - e .
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Pierre / Marbre
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A\

Pierre / Marbre

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Ancienneté B Production / restauration M Sous-traitance B Négoce Autres
E<3ans ®M3-10ans ®W11-50ans m51-100ans > 100 ans 87% 5% 4%

1% 24% 61% 9%

Part de I'activité de production / restauration dans le CA
H>75% Hm51-75% W 26% - 50% <25%

Implantation régionale 79% 12% 7% 2

H IDF B AURA H NVA mOCC B PDLL PACA AUT

15% 15% 12% 13% 10% . . . R
. Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions

Statut légal
48% 25%

B Micro entreprise M Société
H Entrep. Indiv. m Régime social des artistes-auteurs
A\ o

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

74% PAV

Nature de lI'activité
M Artisanale W Autre

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'’export
85% 15% .
W Oui Non

22%

Chiffre d’affaires . L .
Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

E< 15000 € M 15 k€ - 50 k€ E50k€-100k€ W 100 k€ - 250 k€ 1% ~ 2%
c c K M Europe (hors France) B Amérique du Nord W Asie / Pacifique
M 250 k€ - 500 ke 500 k€ -2 M€ >2Me B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud
15% 20% 14% 14% 6% 80% 5% 6%

=) Specific ,
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Pierre / Marbre

Qualification de I'activité Organisation de la
production

X - b e e
Caractere artistique de Iactivité Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art 2%

® Oui Non E Non m QOui = Mon établissement est un établissement secondaire = NSP \
84% 68% 28%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

93%

Lieu de production 2%
M La totalité m Une grande partie ® Une petite partie "/ Aucune = NSP 1% —\\

France 73% 21% 3%

Production en grandes séries Europe (hors
. . 7% 12%
H Non B Oui Non concerné France)
82% 5% Hors Europe  |4¥

Répartition par type d’activité (1°" choix)

m Création propre m Sur mesure / commande Lieu d’origine des approvisionnements
Conservation / Restauration Autre B La totalité M Une grande partie ® Une petite partie = Aucune = NSP
56% 30%

Local

Présence dans un bassin historique de savoir-faire France

B Non M Oui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec. Europe (HF) |24 V1
55% 43% 29 Hors Europe % 13%
Centralité des savoir-faire d’exception dans I'activité globale Menace sur les approvisionnements
| Caractere principal Caractére secondaire ENon ™ Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas

E Specific

RFI

90% 48% 23%
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Pierre / Marbre

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
m O dirigeant M1 dirigeantunique M2 dirigeants > 2 dirigeants M La totalité  ® Une grande partie
6% 83% 9% 2 % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
76% 23% 1% dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023
H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés

M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans
45% 18% 12%
—— o

Dirigeants — Age moyen

Salariés : intentions de recrutement en 2024
B0 employé B 1 employé B 2 employés >2 employés
69% 11% 10%

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle
H Oui ® Non

22% 78%

’ .
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis)
m O salarié B 1-9salariés ® 10 - 49 salariés > 50 salariés H 0 alternant H Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

56% P 15% 67% 26%

Existence d’une certification

B Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024
M Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas W0 alternant H 1 alternant | 2 alternants >2 alternants
55% 26% 7% 69% 18% 6%

=1 Specific ,
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Pierre / Marbre

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise B Non, pas encore

29%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire
Commercialisation / Export
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique
Financement du développement
Sensibilisation du jeune public
Transition écologique / RSE
Sécurisation des approvisionnements
Formation du dirigeant ou des salariés
Recrutement

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise

M Oui, et c’est en bonne voie

Oui, mais je rencontre des difficultés

19%
49%
51%
10%
M ler choix
20%
22% M 2e choix
13%
3e choix
17%
19% XX% : Total
23%

= Specific £ S . - . e .
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A\

Textile, tissu, fils

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité

Ancienneté B Production / restauration M Sous-traitance B Négoce Autres
H<3ans ®W3-10ans ®W11-50ans ®51-100ans > 100 ans 85% 4%4%
11% 37% 42% 6%

Part de I’activité de production / restauration dans le CA

o m>75% m51-75% = 26% - 50% <25%
Implantation régionale 76% 9% 11%
(] (o] (]
H IDF B AURA H NVA B OCC B GDE BRE AUT
20% 15% 12% 9% | 8%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

, M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs... Institutions
Statut légal ( P P P )

B Micro entreprise W Société 67% 26%
B Entrep. Indiv. B Régime social des artistes-auteurs 49
Autres \ . , . . .
46% 29% 189% 3% Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

62% 29%
Nature de I'activité

M Artisanale m Autre

. . Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'’export
e 12% B Oui Non

35%

Chiffre d’affaires . L. L.
Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

B<15000€ W 15 k€ - 50 k€ W50 k€ - 100 k€ W 100 k€ - 250 k€ 9
M Europe (hors France) B Amérique du Nord M Asie / Pacifique 5<y1A
W 250 k€-500 k€ =500 k€ -2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud 2
38% 29% 9% 6% 4% 68% 16% 10%

=) Specific ,
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Textile, tissu, fils

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

88%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

78%

Production en grandes séries
H Non H Oui Non concerné

85% 7%

Répartition par type d’activité (1" choix)
M Création propre M Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre
72% 24%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire

® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

66% 31%

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

89%

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
® Non M Qui Mon établissement est un établissement secondaire  NSP

91% 6% 3

Lieu de production 4%
M La totalité m Une grande partie B Une petite partie @ Aucune = NSP \

20% 4%

France

Europe (hors

0,
France) S

9%

Hors Europe

Lieu d’origine des approvisionnements

M La totalité ™ Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

Local 27%
France
2%

Europe (HF) 30%

Hors Europe 11%

Menace sur les approvisionnements
B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas

67% 14%
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Textile, tissu, fils

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »

EO0dirigeant M1 dirigeantunique M 2 dirigeants > 2 dirigeants M La totalité  m Une grande partie
3% 88% 7% 2 % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans

Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans

B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes

21% 78% 1% dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023
H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés
50% 25% 9%

Dirigeants — Age moyen
M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans

59% 7%
Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 2%
E Oui = Non m 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés \
48% 579 89% 6% 3%
, .
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis) 1%
B0 salarié B 1-9 salariés ® 10 - 49 salariés > 50 salariés mOalternant M Entre 1et5 alternants Entre 6 et 10 alternants N
75% 15% | 7% S Sk
Existence d’une certification
H Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024 1% 1%
W Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas mOalternant W 1alternant M2 alternants >2 alternants = \
46% 30% 13% 92% 6%

=1 Specific .
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Textile, tissu, fils

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

34% 50% 10%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 52%

Commercialisation / Export 45%
Transmission du ou des savoir-faire 37%
Communication / Transition numérique 35%
Financement du développement W ler choix

Sensibilisation du jeune public
H 2e choix

4%

Transition écologique / RSE 5%

Sécurisation des approvisionnements [IEXIIEA 13% 3e choix

Formation du dirigeant ou des salariés 13% XX% : Total
Recrutement
Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise 2% 5%

= Specific £ S . - . e .
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Végétaux

Portrait-type des entreprises

Ancienneté

E<3ans ®M3-10ans ®W11-50ans m51-100ans > 100 ans
9% 46% 43% 29
Implantation régionale
H IDF B AURA HNVA B OCC N GE PACA AUT

13% 9% 24% 8% | 9%

Statut légal
B Micro entreprise
H Entrep. Indiv.
Autres

M Société
B Régime social des artistes-auteurs

55% 17% 23% 1%

Nature de I'activité
M Artisanale Autre

94%

Chiffre d’affaires

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
B Production / restauration M Sous-traitance M Négoce Autres

81% 1%

Part de I’activité de production / restauration dans le...
H>75% Hm51-75% W 26% - 50% <25%

66% P 8%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions

67% 23%

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale B Nationale Internationale

62% 30%

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'export
B Oui Non

34%

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

W< 15000€ MI15kE-50kE€  M50kE-100k€ W 100 k€ - 250 k€ : (hors F ) A éricue du Nord asie / Pacifi
i i 1% W Europe (hors France W Amérique du Nor W Asie / Pacifique
¥ 250 k€ - 500 k€ 500 k€ -2 Me > 2 M¢e ) _\ B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud
38% 38% 8% 7% 3% 78% 13% 8% 1%
=) Specific . S . - e .
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Végétaux
Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

90%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

82%

Production en grandes séries
H Non B Oui

86% 9%

Non concerné

Répartition par type d’activité (1°" choix)
M Création propre B Sur mesure / commande 1%

Conservation / Restauration Autre \
87% 11% 19

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

65% 29%

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale

M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

92%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
B Non M Oui Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP

Lieu de production 1%
M La totalité m Une grande partie ™ Une petite partie =" Aucune = NSP 1% \

I

France

Europe (hors

0, 0,
France) —

Hors Europe 6%

Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité m Une grande partie = Une petite partie

Aucune NSP

Local

France

Europe (HF)

Hors Europe 18%

1% 16%

Menace sur les approvisionnements

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
37% 38%
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Végétaux

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Lo Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
HO0dirigeant M 1dirigeantunique M 2 dirigeants > 2 dirigeants \ M La totalité  m Une grande partie
4% 92% 3% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
24% 75% 1% dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrutements en 2023

B Entre 35 et 55 ans H Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé m 1 employé = 2 employés >2 employés
61% 8% 55% 36% 9%
Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 4%
B Oui = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés
59% 41% Sk 24
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille 1% Nombre d’alternants (apprentis)
mOsalarié  ®W1-9salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés { mOalternant  MEntre 1 et5 alternants Entre 6 et 10 alternants
82% 15% 2% 93% 7%

Existence d’une certification . .
Alternants : intentions de recrutement en 2024

W Non W Oui un métier / savoir-faire
B Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas B 0 alternant W 1 alternant M 2 alternants >2 alternants
35% 44% 15% 97% 3%

=) Specific . . . , . Lt ' . f 1 H
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Végétaux

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore H Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

35% 52% 5%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 51%

Commercialisation / Export 42%
Transmission du ou des savoir-faire

Communication / Transition numérique B 1er choix

Financement du développement

27% M 2e choix

Sensibilisation du jeune public 14%

Transition écologique / RSE 16%

3e choix
18%

13% XX% : Total

Sécurisation des approvisionnements

Formation du dirigeant ou des salariés

Recrutement pERVA 6%

Cession de I'entreprise  pX/ 4% 7%

Evolution de la gouvernance d'entreprise 1% 5%

= Specific : . . - e .
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Verre

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité

Ancienneté 2% B Production / restauration M Sous-traitance B Négoce Autres
H<3ans M®M3-10ans ®W11-50ans ®51-100ans >100 ans \ 88% 39 29
7% 32% 56% 3%
Part de I’activité de production / restauration dans le CA
m>75% m51-75% W 26%-50% <25%

Implantation régionale 33% 3% 1 7%2

W IDF H AURA HNVA B OCC B GDE CVAL AUT

18% 9% 12% 10% 10%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

, M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions
Statut légal

B Micro entreprise B Société 58% 20%
H Entrep. Indiv. B Régime social des artistes-auteurs
furtres du chiffre d’affaires selon | sographi
39% 27% 16% 14% ¢ Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

o 60% 31%
Nature de I'activité

M Artisanale M Autre
Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'’export
B Oui Non

85% 15%

43%

Chiffre d’affaires Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

W <15000¢€ M15k€-50ke€ M50 k€-100kE m100KE-250 k€ 29 B Europe (hors France) B Amérique du Nord B Asie / Pacifique

m 250 k€ - 500 k€ =500 k€ -2 M€ >2 M€ \ B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud
29% 35% 13% 11% 4% 65% 16% 9% | 7%3

=) Specific ,
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Verre

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

95%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

90%

Production en grandes séries

H Non ® Oui Non concerné

87% 5%
Répartition par type d’activité (1°" choix)

m Création propre H Sur mesure / commande 2%
Conservation / Restauration Autre _\

89% 7% 2

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

73% 26% 1%

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

91%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
® Non M Qui Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP

100%

Lieu de production 1%
M La totalité ®m Une grande partie ® Une petite partie " Aucune ' NSP 2% —\\

France 71% 22% 4%

Europe (hors

2% 9%
France)

13%

Hors Europe

Lieu d’origine des approvisionnements

M La totalité m Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

3%

Local 23%

France
Europe (HF)

Hors Europe

Menace sur les approvisionnements

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
30% 31%
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Verre

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »

m O dirigeant M1 dirigeant unique ™2 dirigeants > 2 dirigeants M La totalité  ® Une grande partie

6% 85% 7% % salariés haute technicité

dont % salariés < 35 ans

Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans

B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
39% 60% 1% dont salariés issus d'une reconv.
Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrultements en 20213 , ,
B Entre 35 et 55 ans B Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé ® 1 employé = 2 employés >2 employés
0, 0, 0,
549 9% 44% 27% 22%
Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 1%
B Oui = Non H 0 employé B 1 employé M 2 employés >2 employés 2%
41% 59% gl B
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis) 1%
B0 salarié B 1-9salariés ® 10 - 49 salariés > 50 salariés mOalternant  MEntre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants \
79% 17% 4% 88% 11%

Existence d’une certification
® Non M Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024 2%

B Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas B 0 alternant M 1 alternant M 2 alternants >2 alternants
49% 27% 11% 93% 5%

=1 Specific ,
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Verre

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore H Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

35% 52% 5%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 55%
Commercialisation / Export 44%
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique
Financement du développement W ler choix
Sensibilisation du jeune public
M 2e choix
Transition écologique / RSE
Sécurisation des approvisionnements 3e choix
Formation du dirigeant ou des salariés XX% : Total

Recrutement

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise

= Specific : . . - e .
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Sommaire

Arts graphiques / Beaux-arts 174
Arts du spectacle 179
Marché de I'art / Galeries d’art 184
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Architecture / batiment (hors restauration) 219
Ameublement / Décoration 224
Restauration du patrimoine 229
Restauration du patrimoine bati 234
Restauration du patrimoine non bati 239
Equipements industriels, médicaux et mécaniques 244
Packaging et PLV 249
Transports / Véhicules 254

XE Specific
Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024 173




©Eric CHENAL

Arts graphiques / Beaux-arts

Specific . . , . sae ' . B 1 H
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Arts graphiques / Beaux-arts

Portrait-type des entreprises

Ancienneté 2%
HM<3ans ®W3-10ans M®W1l1-50ans mW51-100ans >100 ans
8% 30% 56% 4%

Implantation régionale
u IDF B AURA HNVA B OCC m PDLL GDE AUT

PAV 13% 11% 10% | 8%

Statut légal
B Micro entreprise
B Entrep. Indiv.
Autres

M Société
H Régime social des artistes-auteurs

39% 16% 14% 24%

Nature de I'activité
M Artisanale W Autre

67% 33%

Chiffre d’affaires

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
B Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres

81% 3% 3%

Part de I'activité de production / restauration dans le CA
H>75% Hm51-75% W 26% - 50% <25%

70% 12% 12%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...)

62% 22%

Institutions

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale

59% 32%

W Nationale Internationale

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'’export
W Oui Non

44%

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

B<15000€ W15 k€ - 50 k€ BM50k€-100k€ W 100 k€ - 250 k€ 0 ( ) / ; 1%
0 M Europe (hors France) B Amérique du Nord B Asie / Pacifique
M 250 k€ - 500 k€ 1 500 ke -2 M€ > 2 M€ \ ® Moyen-Orient Afrique Amérigue du Sud 1% \\
38% 39% 9% 4%4% 75% 16% 4% 3%
=) Specifi P
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Arts graphiques / Beaux-arts

Qualification de I'activité Organisation de la
production
Caractére artistique de I"activité Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
= Oui Non B Non ®Oui = Mon établissement est un établissement secondaire = NSP

95% 74% 24% 29

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

87%

Lieu de production 6%

M La totalité m Une grande partie ® Une petite partie = Aucune = NSP 2% \
\
5%

France 21%

Production en grandes séries Europe (hors
. . 7% 17%
H Non B Oui Non concerné France)
87% 29 Hors Europe [584 (1024

Répartition par type d’activité (1°" choix)
m Création propre B Sur mesure / commande Lieu d’origine des approvisionnements
Conservation / Restauration Autre B La totalité M Une grande partie ® Une petite partie = Aucune = NSP

85% 8% 3

Local

Présence dans un bassin historique de savoir-faire France

H Non M Oui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec. Europe (HF) [FCANNES
70% 28% 29 Hors Europe
Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale Menace sur les approvisionnements
| Caractere principal Caractére secondaire ENon ™ Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas

E Specific

RFI

89% 50% 22%
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Arts graphiques / Beaux-arts

A\

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen
- - . . . 19

m 0 dirigeant M 1dirigeantunique M 2 dirigeants > 2 dirigeants A_\

7% 88% 4%

Dirigeants — Répartition selon le genre
B Homme B Femme

32% 67% 1%

Ne se prononce pas

Dirigeants — Age moyen
B Entre 35 et 55 ans
SYAZ) 8%

W Moins de 35 ans Plus de 55 ans

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle

H Oui ® Non
40% 60%
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille 2%
(]
W0 salarié W 1-9salariés W 10 - 49 salariés > 50 salariés \
84% 11% 3%
Existence d’une certification
W Non W Oui un métier / savoir-faire
M Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas
43% 25% 15%

E i: Specific

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
M La totalité  ® Une grande partie

% salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
dont % salariés > 55 ans

dont femmes

dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023

H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés
44% 27% 15%
Salariés : intentions de recrutement en 2024 1%
0,
EmO0employé H®1employé 2 employés >2 employés 1%

Nombre d’alternants (apprentis)
0,
mO0alternant M Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants 1%
92% 7%
1%

Alternants : intentions de recrutement en 2024 1%
B 0 alternant

H 1 alternant M 2 alternants >2 alternants
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Arts graphiques / Beaux-arts

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

53% 41% 4%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 60%
Commercialisation / Export 48%
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique 40%
Financement du développement 11% 6% 24% m 1er choix
Sensibilisation du jeune public 21%
M 2e choix
Transition écologique / RSE R AEA 13%
Sécurisation des approvisionnements YA 15% 3e choix
Formation du dirigeant ou des salariés 15% XX% : Total

Recrutement 2% 1% 5%

Cession de I'entreprise  P321%2% 5%

Evolution de la gouvernance d'entreprise §§/11%1% 3%

= Specific £ S . - . e .
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Arts du spectacle
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Arts du spectacle

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité

Ancienneté B Production / restauration M Sous-traitance B Négoce Autres
B<3ans MW3-10ans M®W11-50ans mW51-100ans >100 ans 81% 2% 7%

14% 21% 63% 2%

Part de I’activité de production / restauration dans le CA
H>75% Hm51-75% W 26% - 50% <25%

Implantation régionale 65% 19% 14% 2

m IDF m AURA m NVA m GDE m PACA HDF AUT

10% 14% 10% 12% 12%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

, M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions
Statut légal

B Micro entreprise M Société 58% 27%
H Entrep. Indiv. m Régime social des artistes-auteurs
Aut . . . .
utres i 5 e &% Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
(o] () (o] (o]
M Régionale M Nationale Internationale

56% 30%
Nature de I'activité

M Artisanale M Autre . Lo . .
Part des entreprises réalisant une partie du CA a I’export
84% 16% B Oui Non

49%

Chiffre d’affaires . L .
Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

W< 15000 € M 15 k€ - 50 k€ E50k€-100k€ W 100 k€ - 250 k€
M Europe (hors France) =~ B Amérique du Nord M Asie / Pacifique 194
M 250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrique Amérigue du Sud  ~_

37% 31% 12% 8% | 6% 71% 9% 11% @ 8%

=) Specific ,
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Arts du spectacle

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

98% 29

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

82%

Production en grandes séries
H Non B Oui

88% 4

Non concerné

X

Répartition par type d’activité (1°" choix)
m Création propre B Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

78% 20% 2

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
B Non m Oui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

84% 16%

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

92%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
B Non mOui = Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP

Lieu de production
M La totalité ™ Une grande partie ® Une petite partie Aucune NSP

France

Europe (hors
France)

Hors Europe

Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité ™ Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

25%

Menace sur les approvisionnements

Local

France

Europe (HF) LA

Hors Europe

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
51% 16%
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Arts du spectacle

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
mOdirigeant M 1dirigeantunique  ® 2 dirigeants > 2 dirigeants 0% M La totalité  ® Une grande partie
8% 86% 6% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
45% 53% 29 dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrutements en 2023

B Entre 35 et 55 ans H Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé u 1 employé M 2 employés >2 employés
519 12% 57% 14% 29%
Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 2%
m Ouij = Non B0 employé H 1 employé H 2 employés >2 employés
27% 73% 94% 4%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis)

B0 salarié B 1-9salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés W 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants
80% 14% 6% 94% 6%
Existence d’une certification
= Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024 2%
M Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas B 0 alternant M 1 alternant M 2 alternants >2 alternants
43% 25% 22%

=) Specific . . . , . sae ' . B 1 H
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Arts du spectacle

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

56% 28% 5%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 45%
Commercialisation / Export 45%
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique 39%
Financement du développement B 1ler choix
Sensibilisation du jeune public
Transition écologique / RSE W 2e choix
Sécurisation des approvisionnements 36 choix
Formation du dirigeant ou des salariés
XX% : Total

Recrutement

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise

= Specific £ S . - . e .
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Marché de lI'art / Galeries d’art

— e

Specifi ,
élE:I peete Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024 184




Marché de I’art / Galeries d’art

Portrait-type des entreprises

Ancienneté 2%
HM<3ans ®W3-10ans M®W1l1-50ans mW51-100ans >100ans\
8% 38% 51% 19

Implantation régionale
m IDF H AURA H NVA m OCC m GDE PACA AUT

19% 13% 13% 13% 8%

Statut légal
B Micro entreprise
H Entrep. Indiv.
Autres

B Société
m Régime social des artistes-auteurs

44% 14% 13% 24%

Nature de I'activité
M Artisanale W Autre

73% 27%

Chiffre d’affaires

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
B Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres

85% 2%|2

Part de I’activité de production / restauration dans le CA
H>75% Bm51-75% W 26% - 50% <25%
76% 9% 12%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...)

69% 22%

Institutions

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

50% 37%

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I’export
W Oui Non

52%

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

B<15000€ W 15 k€ - 50 k€ W50 k€ - 100 k€ W 100 k€ - 250 k€ L. . .
o — 1% M Europe (hors France) = B Amérique du Nord M Asie / Pacifique
W 250 k€ - 500 k€ ™ 500 k€ - 2 M€ >2 M€ 3% NS B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud
40% 38% 9% 6% 3% 68% 18% 10% 4%
=) Specific . S . - e .
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Marché de I'art / Galeries d’art

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

98% 29

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis

B Oui Non
Production en grandes séries 1%
H Non H Oui Non concerné \
89% 10%

Répartition par type d’activité (1°' choix)
M Création propre M Sur mesure / commande 1%
Conservation / Restauration Autre _\

91% 5%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire

® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

76% 23% 1%

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale

M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

90%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
B Non mOui = Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP

84% 12%

Lieu de production

M La totalité m Une grande partie B Une petite partie @ Aucune = NSP \

France

Europe (hors

0,
France) Ui

15%

Hors Europe

Lieu d’origine des approvisionnements

M La totalité ™ Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

Local

France
Europe (HF) [EXANIFE

Hors Europe | P/

Menace sur les approvisionnements

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
52% 18%
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Marché de I’art / Galeries d’art

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »

mOdirigeant W 1dirigeantunique  ® 2 dirigeants > 2 dirigeants 0% B La totalité  ® Une grande partie

5% 91% 4% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans

Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans

B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes

35% 64% 1% dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrutements en 2023

B Entre 35 et 55 ans H Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé m 1 employé = 2 employés >2 employés
519 9% 56% 25% 17% 2
Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 1% 1%
B Oui = Non H 0 employé B 1 employé 2 employés >2 employés ~”°
45% 55%
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille 1% Nombre d’alternants (apprentis)
B0 salarié B 1-9salariés ® 10 - 49 salariés > 50 salariés mO0alternant M Entre 1et5 alternants Entre 6 et 10 alternants
96% 4%
Existence d’une certification ) .
H Non W Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024 1%
B Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas B 0 alternant W 1 alternant M 2 alternants >2 alternants
37% 26% 14% 96% 3%

=) Specific . . . , . Lt ' . f 1 H
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Marché de I’art / Galeries d’art

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

60% 36% 2%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 55%
Commercialisation / Export 60%
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique
Financement du développement W ler choix
e . . YT
Sensibilisation du jeune public PAZESA B 2¢ choix
Transition écologique / RSE X ANEA 16%
, .. .. 3e choix
Sécurisation des approvisionnements XS4 13%
Formation du dirigeant ou des salariés gIZvA 13% XX% : Total

Recrutement pZ91712% 6%
Cession de I'entreprise 1%1% 3%

Evolution de la gouvernance d'entreprise 1%1% 3%

= Specific £ S . - . e .
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Musique
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[ ]
Musique
Portrait-type des entreprises

Ancienneté
m<3ans m11-50ans m51-100ans > 100 ans

11% 31% 50% 5%3

m3-10ans

Implantation régionale
m IDF H AURA H NVA m OCC m GDE PACA AUT

14% 13% 8% 17% 8%

Statut légal

B Micro entreprise

H Entrep. Indiv.
Autres

M Société 0
m Régime social des artistes-auteurs 4%

43% 35% 17% 1%

Nature de I'activité

H Artisanale m Autre

96% 4%

Chiffre d’affaires

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
M Production / restauration M Sous-traitance

74% 5% 13%

B Négoce Autres

Part de I’activité de production / restauration dans le CA
H>75% Bm51-75% W 26% - 50% <25%

57% 14% 23%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...)

69% AV

Institutions

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

54% 29%

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I’export
B Oui Non

57%

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

0,
m<15000€ W 15k€-50 ke W50ke-100ke M 100 k€ - 250 k€ W Europe (hors France) ® Amérique du Nord W Asie / Pacifique %
W 250 k€-500 k€ W 500 k€ - 2 M€ >2 M€ ® Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud 2% \\
19% 34% 19% 11% 6% 69% 14% 13% 1
3 Specific £ S . - . .
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Musique

Qualification de I'activité Organisation de la
production
Caractére artistique de I’activité Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
® Oui Non m Non mOui ™ Mon établissement est un établissement secondaire  NSP

94% 87% 3%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

96%

Lieu de production 2%
M La totalité ®m Une grande partie ® Une petite partie " Aucune NSPlly \
‘]

France

Production en grandes séries Europe (hors
H Non H Oui Non concerné France)
82% 14% ¢ Hors Europe

Répartition par type d’activité (1¢" choix)
M Création propre B Sur mesure / commande Lieu d’origine des approvisionnements

Conservation / Restauration Autre M La totalité M Une grande partie M Une petite partie ™ Aucune = NSP

74% 17%

Local Az als/

Ve . . . . . 9
Présence dans un bassin historique de savoir-faire France  Ej:

® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec. Europe (HF)
80% S Hors Europe
Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale Menace sur les approvisionnements
| Caractere principal Caractere secondaire B Non ™ Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas

E Specific

RFI

92% 15% 15%
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Musique

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
H O dirigeant M1 dirigeantunique M2 dirigeants > 2 dirigeants M La totalité m Une grande partie
4% 87% 7% 2 % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
75% 23% 29 dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrultements en 20213 , ,
M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé u 1 employé M 2 employés >2 employés

0, 0, [))
57% 12% 62% 23% 9%

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 1% — 2%
E Oui = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés \
25% 75%
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis)
B0 salarié B 1-9salariés B 10 - 49 salariés > 50 salariés mOalternant  MEntre 1 et5 alternants Entre 6 et 10 alternants
73% 21% 3% 89% 11%
Existence d’une certification
B Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024
M Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas W0 alternant H 1 alternant | 2 alternants >2 alternants
44% 31% 13% 91% 6% 3%

=) Specific . . . , . sae ' . B 1 H
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Musique

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise B Non, pas encore

37%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire
Commercialisation / Export
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique
Financement du développement
Sensibilisation du jeune public
Transition écologique / RSE
Sécurisation des approvisionnements
Formation du dirigeant ou des salariés
Recrutement

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise

M Oui, et c’est en bonne voie

Oui, mais je rencontre des difficultés

43% 18%

47%
46%
32%

36% M ler choix
(]
M 2e choix
3e choix
33%
o/ .
11% XX% : Total
10%

8%

= Specific £ S . - . e .
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Arts funéraires
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Arts funéraires

Portrait-type des entreprises

Ancienneté

HM<3ans ®W3-10ans ®W11-50ans m®W51-100ans >100 ans
9% 25% 50% 16%
Implantation régionale
H IDF H AURA H NVA B OCC m BRE PDLL AUT

16% 25% 16% 13% 12%

Statut légal
B Micro entreprise M Société
H Entrep. Indiv. H Régime social des artistes-auteurs
Autres

44% 41% 9%3%3

Nature de I'activité
M Artisanale W Autre

88% 12%

Chiffre d’affaires

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
M Production / restauration B Sous-traitance M Négoce Autres

83% 1% 6%

Part de I’activité de production / restauration dans le CA
H>75% Bm51-75% W 26% - 50% <25%
65% 16% 16%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions

50% 40%

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

57% 35%

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I’export
B Oui Non

41%

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

B<15000€ M 15 k€ - 50 k€ W50 k€ - 100 k€ M 100 k€ - 250 k€ )
M Europe (hors France) =~ B Amérique du Nord M Asie / Pacifique
W 250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud
28% 28% 3% 13% 9% 85% 2% 4%
=) Specific . S . - e .
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Arts funéraires

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

87%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

97%

|

Production en grandes séries
H Non B Oui

88% 6%

Non concerné

Répartition par type d’activité (1°" choix)
M Création propre M Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

75% 19%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
® Non ® Qui, mon siége social

28% 69% 3

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

89%

E Specific

RFI

Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
B Non mOui = Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP

Lieu de production
M La totalité ™ Une grande partie ® Une petite partie Aucune NSP

25% 6% 39

France

Europe (hors

0,
France) LEbs

13%

Hors Europe

Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité ™ Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

38%

Local

France 3%
Europe (HF)

Hors Europe

Menace sur les approvisionnements

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
41% 37%
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Arts funéraires

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
m O dirigeant ® 1 dirigeant unique  m 2 dirigeants > 2 dirigeants 0% M La totalité ™ Une grande partie
3% 88% 9% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes

44% 56% dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrutements en 2023

M Entre 35 et 55 ans B Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé M 1 employé W 2 employés >2 employeés
0, 0,
50% 39 70% 20%

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024

B Oui = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés
41% 59% 78% 13% | 6%
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis)
B O salarié B 1-9salariés B 10 - 49 salariés > 50 salariés mOalternant  MEntre 1et5 alternants Entre 6 et 10 alternants
59% 22% 13% 97% 3%
Existence d’une certification
B Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024
M Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas 0 alternant H 1 alternant | 2 alternants >2 alternants
25% 34% 22% 88% 12%

=1 Specific ,
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Arts funéraires

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

14% EY)

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 50%
Commercialisation / Export
Transmission du ou des savoir-faire 56%
Communication / Transition numérique
Financement du développement W ler choix
Sensibilisation du jeune public B 2e choix
Transition écologique / RSE
3e choix
Sécurisation des approvisionnements
XX% : Total

Formation du dirigeant ou des salariés
Recrutement

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise EZIETA

= Specific £ S . - . e .
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Mode et accessoires
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Mode et accessoires

Portrait-type des entreprises

Ancienneté

B<3ans MW3-10ans M®W11-50ans mW51-100ans >100 ans
11% 45% 35% 4%
Implantation régionale
m IDF H AURA H NVA B OCC m BRE PDLL AUT
19% 17% 11% 11% | 7%
Statut légal
W Micro entreprise M Société 2%

M Entrep. Indiv.

B Régime social des artistes-auteurs
Autres 1% \

58% 29% 10%

Nature de l'activité
M Artisanale m Autre

91% 9%

Chiffre d’affaires

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
B Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres

84% 4% 4%

Part de I’activité de production / restauration dans le CA
u>75% m51-75% W 26% - 50% <25%
75% 10% 11%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...)

72% 25%

Institutions

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

56% 34%

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'export
B Oui Non

45%

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

- - - 0,
m<15000¢ W 15ke-50ke W50ke-100ke  m100 ke-250 ke B Europe (hors France) B Amérique du Nord B Asie / Pacifique 1%
m 250 k€ - 500 k€ =500 k€ -2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud 1% —\
39% 32% 7% 4%3% 70% 16% 10% 2%
=) Specific . S . - e .
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Mode et accessoires

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

95%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

78%

Production en grandes séries
H Non B Oui

89% 7% 4

Non concerné

Répartition par type d’activité (1°" choix)
M Création propre M Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

92% 5%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
® Non m Qui, mon siége social

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

90%

Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

68% 29% 3

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024
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Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
® Non M Qui Mon établissement est un établissement secondaire  NSP

81% 13% 39

Lieu de production 5%
M La totalité ® Une grande partie ®m Une petite partie =" Aucune ' NSP 2% \

France

Europe (hors
France)

9% 13%

Hors Europe

Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité ™ Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

Local [&¥% 32%

France
1%

Europe (HF) 28%

Menace sur les approvisionnements

Hors Europe [AauEl/)

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
51% 25%
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Mode et accessoires

Ressources humaines
Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »

Dirigeants — Nombre moyen

mOdirigeant W 1dirigeantunique  m2 dirigeants > 2 dirigeants M La totalité  ® Une grande partie
5% 88% 59 29 % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
27% 72% 1% dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrutements en 2023

B Entre 35 et 55 ans B Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé ® 1 employé M 2 employés >2 employés
579% 12% 43% 29% 11%
(o] ()
Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 3%
m Ouij = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés \°
51% 49% Sol /% 3
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis)

B0 salarié B 1-9salariés B 10 - 49 salariés > 50 salariés W 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants
76% 13% | 8% 97% 3%
Existence d’une certification ) . 1%
H Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024 °
B Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas HOalternant M 1alternant M2 alternants >2 alternants 2% \

40% 26% 16% 91% 6%

=1 Specific .
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A\

Mode et accessoires

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

34% 51% 6%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 57%
Commercialisation / Export 54%
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique 42%
M ler choix
Financement du développement
Sensibilisation du jeune public P3S4 15% W 2e choix
Transition écologique / RSE XA 14% )
3e choix
Sécurisation des approvisionnements B34 15%
Formation du dirigeant ou des salariés 12% XX% : Total
Recrutement 8%
Cession de I'entreprise 2% 5%

Evolution de la gouvernance d'entreprise 2% 1% 4%

= Specific : . . - e .
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Loisirs

(sport, jeux, jouets)
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A\

Loisirs (sport, jeux, jouets)

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité

Ancienneté B Production / restauration M Sous-traitance B Négoce Autres
B<3ans MW3-10ans M®W11-50ans mW51-100ans >100 ans 72% 5% | 7%
9% 44% 36% 3%

Part de I'activité de production / restauration dans le CA

. . H>75% Bm51-75% W 26% - 50% <25%
Implantation régionale 62% 7% 17%
(o] (o]
m IDF B AURA H NVA B OCC m BRE BFC AUT
20% 14% 9% 14% 10%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

. M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions
Statut légal

W Micro entreprise M Société 69% 23%
B Entrep. Indiv. H Régime social des artistes-auteurs
AUtre 44% 17% 39 Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
(o] (o] (] g

M Régionale M Nationale Internationale
54% 35%

Nature de l'activité
H Artisanale m Autre

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'’export
0, ()
87% 13% W Oui Non

54%

Chiffre d'affaires Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

- _ - 1%
m<15000¢€ W 15kE-50 ke M 50 k€ - 100 k€ W 100 k€ - 250 ke M Europe (hors France) B Amérique du Nord M Asie / Pacifique 0 ?
M 250 k€- 500 k€ 500 k€ - 2 M€ >2 M€ ® Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud 2% \

30% A 10% 4% 13% 77% 8% 12%

=) Specific ,
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Loisirs (sport, jeux, jouets)

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

94%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
B Non mOui = Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP

76% 19%

Lieu de production

H Oui Non
87%

M La totalité ® Une grande partie B Une petite partie 1 Aucune =~ NSP 1%

France 20% 6%

Hors Europe 6%

Production en grandes séries
H Non B Oui

87% 9%

Europe (hors
Non concerné France)

Répartition par type d’activité (1°" choix)
M Création propre B Sur mesure / commande 1%
(]

Conservation / Restauration Autre \
89% 7

Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité ™ Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

X

Local

France
Europe (HF)

Menace sur les approvisionnements

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

61% 36% 3 Hors Europe

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale

| Caractere principal Caractére secondaire ENon ™ Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
43 specific . . . . o .
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Loisirs (sport, jeux, jouets)

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
m 0 dirigeant M 1dirigeantunique M 2 dirigeants > 2 dirigeants M La totalité  ® Une grande partie
4% 87% 7% 29 % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
57% 43% dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023
H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés
42% 33% 17%

Dirigeants — Age moyen
M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans

61% 9%

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024

B Oui = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés
44% 56% 79% 17% 4%
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis)
B0 salarié B 1-9salariés ® 10 - 49 salariés > 50 salariés mO0alternant M Entre 1et5 alternants Entre 6 et 10 alternants
64% 27% 9% 86% 14%
Existence d’une certification . .
H Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024
B Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas B 0 alternant M 1 alternant M 2 alternants >2 alternants
38% 27% 19% 87% 11% 2%

=1 Specific .
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A\

Loisirs (sport, jeux, jouets)

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

43% 48% 9%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 48%
Commercialisation / Export 53%
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique 43%
. , M ler choix
Financement du développement
Sensibilisation du jeune public EJA 10% 22% B 2e choix
Transition écologique / RSE 11%
L . 3e choix
Sécurisation des approvisionnements 15%
Formation du dirigeant ou des salariés % XX% : Total
Recrutement
Cession de I'entreprise 9%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

= Specific : . . - e .
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Cosmétique / Beauté

Specific ,
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Cosmétique / Beauté

Portrait-type des entreprises

Ancienneté

HM<3ans ®W3-10ans M®W1l1-50ans mW51-100ans >100 ans
9% 40% 24% 9%
Implantation régionale
| IDF H AURA H NVA mNOR m PACA GDE AUT

27% 24% 9% 9% [6%

Statut légal
B Micro entreprise
H Entrep. Indiv.
Autres
37% 48% 12% 3%

B Société
m Régime social des artistes-auteurs

Nature de I'activité
M Artisanale m Autre

VEY) 27%

Chiffre d’affaires

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
B Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres

83% 4%4%

Part de I’activité de production / restauration dans le CA
H>75% Hm51-75% W 26% - 50% <25%

73% 15% 6%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...)

44% 52%

Institutions

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

44% 41%

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'export
W Oui Non

67%

H ’ H X1 yo)
m<15000€ B15kE-50k€  M50KE-100kE M 100 ke - 250 k€ Structure du chiffre d’affaires a export par région 3 1%
M Europe (hors France) B Amérique du Nord M Asie / Pacifique 49
W 250 k€ - 500 k€ 500 k€ -2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrique Amérigue du Sud  ~_
28% 27% 3% 6% 3% 70% 10% 12% 3%
=) Specific . S . - e .
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Cosmétique / Beauté

Qualification de l'activité Organisation de la

production
\ i PP Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
Caracteére artistique de I’activité

® Oui Non ® Non m Qui Mon établissement est un établissement secondaire NSP
88% 79% 14%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

88%

Lieu de production
M La totalité ™ Une grande partie ® Une petite partie Aucune NSP

France

Production en grandes séries Europe (hors o
H Non H Oui Non concerné France) .
73% 21% Hors Europe

Répartition par type d’activité (1°" choix)

| Création propre B Sur mesure / commande Lieu d’origine des approvisionnements
Conservation / Restauration Autre H La totalité M Une grande partie B Une petite partie 1 Aucune ' NSP
85% 9%
Local
p s . . . France
Présence dans un bassin historique de savoir-faire
® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec. Europe (HF)
48% 49% 3 Hors Europe
Centralité des savoir-faire d’exception dans I'activité globale Menace sur les approvisionnements
| Caractere principal Caractére secondaire ENon ™ Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas

E Specific

RFI

83% 49% 33%
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Cosmétique / Beauté

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
mOdirigeant W1 dirigeant unique m 2 dirigeants > 2 dirigeants M La totalité ™ Une grande partie
3% 85% 9% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
61% 39% dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023

Dirigeants — Age moyen
H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés

M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans
0, [+} ()
39% 9% 57% 29% 7%

Salariés : intentions de recrutement en 2024

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle

H Oui = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés
30% 70% 70% 18% 6%
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis)
WO salarié B 1-9salariés W 10 - 49 salariés > 50 salariés MW 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants
55% 21% 21% 94% (7

Existence d’une certification . .

H Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024

B Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas W0 alternant W 1 alternant B 2 alternants >2 alternants

12% 34% 33% 91% 3%3%

=1 Specific ,
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Cosmétique / Beauté

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

29% 47% 12%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 48%
Commercialisation / Export 45%
Transmission du ou des savoir-faire 42%
Communication / Transition numérique
Financement du développement B ler choix
Sensibilisation du jeune public = 2e choix
Transition écologique / RSE
Sécurisation des approvisionnements SOl
Formation du dirigeant ou des salariés XX% : Total

Recrutement

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise

= Specific £ S . - . e .
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Arts de la table
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A\

Arts de la table

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité

Ancienneté B Production / restauration M Sous-traitance B Négoce Autres
E<3ans ®3-10ans ®W11-50ans ®W51-100ans > 100 ans 82% 29%2
14% 42% 37% 3%

Part de I’activité de production / restauration dans le CA

. . H>75% Bm51-75% W 26% - 50% <25%
Implantation régionale 63% 16% 11%
(] (o]
m IDF H AURA H NVA m OCC m PACA GDE AUT
14% 19% 10% 9% 9%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

; M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions
Statut légal

W Micro entreprise M Société 3% 73% 23% ]
H Entrep. Indiv. m Régime social des artistes-auteurs \0
Autres . . p .
61% 22% 10% 9% Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

58% 31%
Nature de lI'activité

W Arti | m Aut . P . N
rtisanate utre Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'’export

99% 1% W Oui Non
46%

. , .
Chiffre d'affaires Structure du chiffre d’affaires a I’export par région 1%
m<15000€ W15ke-50ke W 50 k€ - 100 ke W 100 k€ - 250 k€ M Europe (hors France) B Amérique du Nord W Asie / Pacifique \

M 250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ >2 M€ M Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud
29% 45% 8% 5%3% 74% 14% 8% 3%

=) Specific ,
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Arts de la table

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

98% 29

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

83%

Production en grandes séries

H Non H Oui Non concerné
92% 4%4
Répartition par type d’activité (1°" choix)
M Création propre M Sur mesure / commande 1%
Conservation / Restauration Autre 1% \
96% 29

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

69% 30% 1%

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

95%
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A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
® Non mOui = Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP

77% AR 2

Lieu de production 1% 4%
M La totalité ®m Une grande partie ® Une petite partie © Aucune = NSP _\\

France

Europe (hors

0,
France) 260

10%

Hors Europe [S¥/ &/

Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité m Une grande partie ® Une petite partie

Aucune NSP

Local

France
2% 29%

Menace sur les approvisionnements

Europe (HF)

Hors Europe [*¥)

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
42% 34%
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Arts de la table

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen 1% Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
m O dirigeant M1 dirigeantunique M2 dirigeants > 2 dirigeants \ M La totalité  ® Une grande partie
5% 89% 5% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
31% 68% 1% dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrutements en 2023

M Entre 35 et 55 ans M Moins de 35 ans Plus de 55 ans m 0 employé ® 1 employé = 2 employés >2 employés
57% 11% 44% 23% 10%
P . 0,
Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 1% 3%
B Oui = Non H 0 employé B 1 employé M 2 employés >2 employés \
55% 45% 20% 6%
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille 2% Nombre d’alternants (apprentis)
B0 salarié B 1-9salariés ® 10 - 49 salariés > 50 salariés mO0alternant M Entre 1et5 alternants Entre 6 et 10 alternants
82% 13% 3% 98% 2%
Existence d’une certification . . 0
B Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024 1% 1%
M Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas mOalternant M 1alternant M2 alternants >2 alternants = \
50% 17% 13% 93% 5%

=) Specific . . . , . Lt ' . f 1 H
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Arts de la table

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

50% 40% 4%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 54%
Commercialisation / Export 50%
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique
Financement du développement m ler choix
Sensibilisation du jeune public B 2e choix
Transition écologique / RSE
Sécurisation des approvisionnements 3¢ choix
Formation du dirigeant ou des salariés XX% : Total

Recrutement

Cession de I'entreprise 1% 5%

Evolution de la gouvernance d'entreprise /2% 3%

= Specific : . . - e .
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Architecture / batiment (hors restauration)

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires
Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Ancienneté M Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres
B<3ans MW3-10ans M®W11-50ans mW51-100ans >100 ans 82% 6% 4%
8% 24% 53% 8%

Part de I’activité de production / restauration dans le CA

. . H>75% Bm51-75% W 26% - 50% <25%
Implantation régionale 71% 14% 11%
(o] (o]
m IDF H AURA H NVA m GDE m OCC PACA AUT
24% 13% 9% 9% | 8%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

i M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions
Statut légal

B Micro entreprise B Société 48% 36%
H Entrep. Indiv. m Régime social des artistes-auteurs
Autres . .
21% 549% 13% | 8% 4 Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

M Régionale M Nationale Internationale
62% 28%

Nature de I'activité

M Artisanale W Autre . L. ) <
Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'’export
86% 14% W Oui Non

42%

Chiffre d’affaires

B <15000€ B 15 k€ - 50 k€ BS0KE-100kE M 100 k€ - 250 k€ Structure du chiffre d’affaires a I’export par région
M Europe (hors France) =~ B Amérique du Nord M Asie / Pacifique
M 250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud
12% 26% 11% 11% 8% 72% 11% 6% | 8%

=) Specific ,
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Architecture / batiment (hors restauration) g

Qualification de l'activité Organisation de la
production

. - R
Caractére artistique de | 'actlwte Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art 3%
H Oui Non B Non m Oui 1 Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP \°

90% 81% 15%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis Lieu de production

; 3%
| Oui Non M La totalité ®m Une grande partie ® Une petite partie " Aucune ' NSP \
92%

France
Production en grandes séries Europe (hors
H Non H Oui Non concerné France)

86% 6% Hors Europe

Répartition par type d’activité (1°" choix)

| Création propre B Sur mesure / commande Lieu d’origine des approvisionnements
Conservation / Restauration Autre M La totalité ™ Une grande partie M Une petite partie ™ Aucune = NSP
81% 15%
Local

Présence dans un bassin historique de savoir-faire France

E Non M Qui, mon siége social Oui, 'un ou plusieurs de mes établ. sec. Europe (HF) AL
59% 36% Hors Europe
Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale Menace sur les approvisionnements
| Caractere principal Caractere secondaire B Non ™ Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas

E Specific

RFI

95% 47% 27%
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Architecture / batiment (hors restauration)

A\

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen
mO0dirigeant M 1dirigeantunique M2 dirigeants > 2 dirigeants

7% 82% 9% 2

Dirigeants — Répartition selon le genre

B Homme B Femme Ne se prononce pas

60% 39% 1%

Dirigeants — Age moyen

M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans

60% 8%

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle
H Oui ® Non

34% 66%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
B 1-9salariés W 10 - 49 salariés

55% 27% 13%

W0 salarié > 50 salariés

Existence d’une certification
H Non W Oui un métier / savoir-faire
Je ne sais pas

 Oui plusieurs métiers / savoir-faire

E i: Specific

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
M La totalité  ® Une grande partie

% salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
dont % salariés > 55 ans

dont femmes

dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023

H 0 employé B 1 employé

H 2 employés

>2 employés

50% 17% 18%

Salariés : intentions de recrutement en 2024

H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés

73% 13% 9%

Nombre d’alternants (apprentis)

H 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

74% 22% 49

Alternants : intentions de recrutement en 2024

>2 alternants
77% 14% 5%

W 0 alternant H 1 alternant M 2 alternants
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Architecture / batiment (hors restauration)

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

19% 62% 12%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 46%
Commercialisation / Export 43%
Transmission du ou des savoir-faire 40%
Communication / Transition numérique
Financement du développement 34% W ler choix
Sensibilisation du jeune public PXESA )
M 2e choix
Transition écologique / RSE 18%
Sécurisation des approvisionnements 20% 3e choix
Formation du dirigeant ou des salariés 15% XX% : Total
Recrutement 21%

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise

= Specific £ S . - . e .
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Ameublement / Décoration

Specific . . , . sae ' . . 1 .
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Ameublement / Décoration

Portrait-type des entreprises

Ancienneté

HM<3ans ®W3-10ans M®W1l1-50ans mW51-100ans >100 ans
12% 43% 38% 3%
Implantation régionale
| IDF H AURA mNVA m OCC m GDE PDLL AUT

20% 14% 10% 11% | 8%

Statut légal
W Micro entreprise M Société
H Entrep. Indiv. m Régime social des artistes-auteurs
Autres

51% 28% 12% [7%2%

Nature de I'activité
M Artisanale W Autre

92% 8%

Chiffre d’affaires

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
B Production / restauration

83% 4% 3%

Part de I'activité de production / restauration dans le CA
H>75% Bm51-75% W 26% - 50% <25%

72% 14% 11%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions

64% 28%

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

60% 30%

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'export
B Oui Non

41%

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

W< 15000 € W 15 k€ - 50 k€ W50 k€ - 100 k€ W 100 k€ - 250 k€
c c K M Europe (hors France) =~ B Amérique du Nord M Asie / Pacifiqgue 1%
W 250 ke - 500 k€ 500 k€ -2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud  \
31% 36% 11% 6% 4% 70% 17% 7% 5%
=) Specific . S . - e .
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Ameublement / Décoration

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

96%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

84%

Production en grandes séries
H Non B Oui

89% 3%

Non concerné

Répartition par type d’activité (1" choix)
M Création propre M Sur mesure / commande 1%
Conservation / Restauration Autre \

84% 13% 2

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

73% 25% 29

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

93%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art 9
® Non m Oui ™ Mon établissement est un établissement secondaire © NSP \

88% 8%
Lieu de production 4%
M La totalité m Une grande partie ® Une petite partie " Aucune = NSP 1% \
N
France 5%

Europe (hors
France)

9%  14%

Hors Europe

Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité ™ Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

Local

France

Europe (HF) PrA 220

Menace sur les approvisionnements

Hors Europe

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
48% 26%
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Ameublement / Décoration

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen 1% Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
mOdirigeant MW 1dirigeant unique M2 dirigeants >2 dirigeants\ M La totalité W Une grande partie
5% 87% 7% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
37% 62% 1% dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrutements en 2023

B Entre 35 et 55 ans H Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé m 1 employé = 2 employés >2 employés
56% 11% 50% 25% 13%
(o] (o]
Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 1%
B Oui = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés \
50% 50% 89% 7% 3%
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille 1% Nombre d’alternants (apprentis)
B0 salarié m1-9 salariés ® 10 - 49 salariés > 50 salariés \ M 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants
80% 14% 5% 90% 10%
Existence d’une certification . . o
= Non m Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024 1%
0,
® Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas 0 alternant H 1 alternant M 2 alternants >2 alternants 1% \
42% 29% 14% 90% 8%

=1 Specific .
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Ameublement / Décoration

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

39% 45% 10%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 56%
Commercialisation / Export 50%
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique 37%
Financement du développement = Ler choix
Sensibilisation du jeune public T4 15%
.. , . M 2e choi
Transition écologique / RSE  ERANEA 15% € choix
Sécurisation des approvisionnements 16% 3e choix
. L. ., .
Formation du dirigeant ou des salariés 13% XX% : Total

Recrutement
Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise

= Specific £ S . - . e .
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Restauration du patrimoine
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Restauration du patrimoine

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires
Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
Ancienneté B Production / restauration M Sous-traitance B Négoce Autres
HM<3ans ®M3-10ans ®W11-50ans mW51-100ans > 100 ans 88% 4%3%
7% 23% 56% 7%
Part de I’activité de production / restauration dans le CA 1%
. . m>75% Bm51-75% M 26% - 50% <25% \
Implantation régionale 82% 10% | 7%
H IDF H AURA H NVA mOCC m GDE CVAL AUT
20% 11% 11% 9% | 8%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

B M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions
Statut légal

B Micro entreprise B Société 44% 17%
H Entrep. Indiv. m Régime social des artistes-auteurs
Autres

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

67% 28%

28% 44% 22% 1%

Nature de lI'activité
M Artisanale W Autre

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I’export
84% 16% B Oui Non

27%

Chiffre d’affaires . e fEmte s 12 .-
B < 15 000 € B 15 K€ - 50 ke B50KE-100kE 100 KE - 250 ké Structure du chiffre d’affaires a I’export par région 9%

1
M Europe (hors France) =~ B Amérique du Nord M Asie / Pacifique
M 250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud \
12% 30% 17% 14% 6% 67% 15% 8% 6%

=) Specific ,
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Restauration du patrimoine

Qualification de I'activité Organisation de la
production

Caractere artistique de I'activité

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
H Oui Non

E Non ® Qui Mon établissement est un établissement secondaire NSP
/8% 79% 20% 19

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

94%

Lieu de production 2%
M La totalité ®m Une grande partie ® Une petite partie ©/ Aucune = NSP 1% \

Production en grandes séries Europe (hors
H Non H Oui Non concerné France)

65% 3%

6% 19%

Hors Europe |2¥)

Répartition par type d’activité (1°" choix)

| Création propre B Sur mesure / commande Lieu d’origine des approvisionnements
Conservation / Restauration Autre M La totalité ™ Une grande partie M Une petite partie ™ Aucune = NSP
50% 26%
Local
p s . . . France
Présence dans un bassin historique de savoir-faire
m Non B Oui, mon siege social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec. Europe (HF) FEAN LD
64% 34% 27 Hors Europe
Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale Menace sur les approvisionnements
| Caractere principal Caractére secondaire ENon ™ Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
h 43 specitic e o . - e .
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Restauration du patrimoine

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
mOdirigeant ™ 1dirigeantunique M 2 dirigeants > 2 dirigeants M La totalité  ® Une grande partie
1% 86% 8% 29 % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
54% 44% 29 dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023
H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés

M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans
[v) 0, 0,
55% 129% 43% 24% 15%

Dirigeants — Age moyen

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024
B Oui = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés

75% 13% [ 7%

PAY) 75%

Nombre d’alternants (apprentis)

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
H 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

W0 salarié W 1-9salariés W 10 - 49 salariés > 50 salariés
61% 24% 11% 76% 21% 3

Existence d’une certification . .
Alternants : intentions de recrutement en 2024

W Non W Oui un métier / savoir-faire
M Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas M0 alternant M1 alternant M 2 alternants >2 alternants
57% 21% 12% 78% 14% 4%

=) Specific , . L, . s e ' . . 1 .
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Restauration du patrimoine

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise

31%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire
Commercialisation / Export
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique
Financement du développement
Sensibilisation du jeune public
Transition écologique / RSE
Sécurisation des approvisionnements
Formation du dirigeant ou des salariés
Recrutement

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise

E i: Specific

B Non, pas encore

M Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

58% 7%

59%
43%
5% 11%
10% 6% 24% W ler choix
S 16% M 2e choix
14% .
3e choix
19%
25% XX% : Total
18%

4% 29
2% 2% 7%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024
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Restauration du patrimoine bati
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Restauration du patrimoine bati

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité

Ancienneté B Production / restauration M Sous-traitance B Négoce Autres
HM<3ans ®W3-10ans M®W1l1-50ans mW51-100ans >100 ans 88% 6% 2%4
4% 18% 56% 12%

Part de I’activité de production / restauration dans le CA
H>75% Hm51-75% W 26% - 50% <25%

Implantation régionale 83% 11% 4%2

m IDF m AURA mNVA mOCC m PDLL GDE AUT

14% 12% 13% 12% 9% . . . N
. Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

; M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions
Statut légal

B Micro entreprise M Société 39% 20%
H Entrep. Indiv. m Régime social des artistes-auteurs
Autres

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

72% 24% 4

19% 54% 19% 2%

Nature de lI'activité

M Artisanale W Autre
. . Part des entreprises réalisant une partie du CA a I’export
83% 11% B Oui Non
Chiffre d’affaires
m<15000€ m15ké-50k€é  WM50kE-100k€ 100 K€ - 250 k€ Structure du chiffre d’affaires a I'export par région
M Europe (hors France) =~ B Amérique du Nord M Asie / Pacifique

= 250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrigue Amérique du Sud
8% 22% 13% 16% 6% 67% 13% 9% 5%

=) Specific ,
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Restauration du patrimoine bati

Qualification de l'activité Organisation de la
production

Caractere artistique de I'activité

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
H Oui Non

® Non m QOui Mon établissement est un établissement secondaire NSP
82% 76% 23% 19

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

91%

Lieu de production 3%
B La totalité m Une grande partie ® Une petite partie = Aucune © NSP 19, _\\

France 68% 25% 39

Production en grandes séries Europe (hors
H Non H Oui Non concerné France)

74% 4%

6% 19%

Hors Europe

Répartition par type d’activité (1°" choix)

B Création propre B Sur mesure / commande Lieu d’origine des approvisionnements
Conservation / Restauration Autre H La totalité M Une grande partie B Une petite partie 1 Aucune ' NSP
62% 24%

Local

Présence dans un bassin historique de savoir-faire France
H Non = Oui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec. Europe (HF)
56% 41% 3 Hors Europe
Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale Menace sur les approvisionnements
m Caractere principal Caractére secondaire ENon ™ Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas

E Specific

RFI

94% 35% 26%
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Restauration du patrimoine bati

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
mOdirigeant W1 dirigeant unique m 2 dirigeants > 2 dirigeants M La totalité  ® Une grande partie
6% 80% 11% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
70% 28% 29 dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023
H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés

M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans
0, 0, ()
62% 8% 38% 26% 16%

Dirigeants — Age moyen

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024
B Oui = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés

62% 18% 11%

25% 75%

Nombre d’alternants (apprentis)

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
H 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

W0 salarié W 1-9salariés W 10 - 49 salariés > 50 salariés
47% 26% 20% 62% 31%

Existence d’une certification
Alternants : intentions de recrutement en 2024

W Non W Oui un métier / savoir-faire
M Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas M0 alternant M1 alternant M 2 alternants >2 alternants
53% 21% 14% 66% 20% 7%

=1 Specific ,
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Restauration du patrimoine bati

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

18% 50% 23%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 52%
Commercialisation / Export
Transmission du ou des savoir-faire 45%
Communication / Transition numérique XA
Financement du développement 25% W ler choix
Sensibilisation du jeune public IS4 17%
M 2e choix
Transition écologique / RSE XS
Sécurisation des approvisionnements 3e choix
Formation du dirigeant ou des salariés
XX% : Total

Recrutement 28%

Cession de I'entreprise Y EYA

Evolution de la gouvernance d'entreprise 7%

= Specific : . . - e .
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Restauration du patrimoine non bati

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité

Ancienneté B Production / restauration M Sous-traitance B Négoce Autres
B<3ans MW3-10ans M®W11-50ans mW51-100ans >100 ans 87% 4%4%

10% 27% 55% 3%

Part de I’activité de production / restauration dans le CA
H>75% Hm51-75% W 26% - 50% <25%

Implantation régionale 80% 10% | 9% 19

m IDF m AURA m NVA m GDE m CVAL PACA AUT

25% 12% 10% 9% 8% . . . R
Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

i M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions
Statut légal

B Micro entreprise M Société o 45% 17%
M Entrep. Indiv. m Régime social des artistes-auteurs 4%
Autres

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

64% 31%

34% 36% 25% 19

Nature de I'activité

B Artisanale H Autre
Part des entreprises réalisant une partie du CA a I’export
79% 21% .
M Oui Non

31%

Chiffre d’affaires

m<15000¢€ M15kE-50keé  MS0kE-100kE€  M100 ke - 250 k€ Structure du chiffre d’affaires a I'export par région 1%
B Europe (hors France) B Amérique du Nord M Asie / Pacifique 2%
250 k€ - 500 k€ 500 k€ -2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrigque Amérique du Sud _\\

13% 36% 20% 14% 7% 68% 14% 8% | 1%

=) Specific ,
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Restauration du patrimoine non bati

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

76%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

97%

|

Production en grandes séries
H Non B Oui

58% 3%

Non concerné

Répartition par type d’activité (1°" choix)
M Création propre M Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

41% 27%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
® Non ™ Oui, mon siege social Oui, I'un ou plusieurs de mes établi. sec.

68% 30% 29

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

96%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024
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Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
® Non mOui = Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP

85% 13% 19

Lieu de production 3%
M La totalité m Une grande partie ® Une petite partie " Aucune = NSP 1% _\\

France 69% 24% 39

Europe (hors
France)

Hors Europe

5% 12%

Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité ™ Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

Local [&¥4 30%

France

Europe (HF) P4

32%

Hors Europe

Menace sur les approvisionnements

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
39% 24%
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Restauration du patrimoine non bati

A\

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen

mOdirigeant MW 1dirigeantunique M 2 dirigeants > 2 dirigeants 0%

5% 88% 7%

Dirigeants — Répartition selon le genre

B Homme B Femme Ne se prononce pas

44% 55% 1%

Dirigeants — Age moyen

M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans

49% 15%

Plus de 55 ans

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle
H Oui ® Non

25% 75%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille 1%
(]

W 10 - 49 salariés > 50 salariés \

73% 21% 5%

W0 salarié W 1-9salariés

Existence d’une certification
H Non W Oui un métier / savoir-faire
m Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas

59% 19% 12%

E i: Specific

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
M La totalité  ® Une grande partie
% salariés haute technicité

dont % salariés < 35 ans
dont % salariés > 55 ans

dont femmes

dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023

H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés
53% 23% 11%
Salariés : intentions de recrutement en 2024 2%
H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés \
86% 9% 3%

Nombre d’alternants (apprentis)

H 0 alternant Entre 6 et 10 alternants

95% 5%

M Entre 1 et 5 alternants

Alternants : intentions de recrutement en 2024 1%
W 0 alternant H 1 alternant M 2 alternants >2 alternants

88% 11%
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Restauration du patrimoine non bati

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

33% 41% 16%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 63%
Commercialisation / Export 7% 6%
Transmission du ou des savoir-faire 41%
Communication / Transition numérique 28%
Financement du développement 12% 4% 25% ™ ler choix
Sensibilisation du jeune public 15% W 2e choix
Transition écologique / RSE  ES IS 13%
3e choix
Sécurisation des approvisionnements ¥4
Formation du dirigeant ou des salariés 29% XX% : Total

Recrutement EHSDS 11%
Cession de I'entreprise 11%
Evolution de la gouvernance d'entreprise 2% 6%

= Specific : . . - e .
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Equipements
industriels, médicaux et mécaniques
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Equipements industriels, médicaux et mécaniques

Portrait-type des entreprises

Ancienneté
HM<3ans ®W3-10ans M®W1l1-50ans mW51-100ans >100 ans

3% 16% 44% 12%

Implantation régionale
m IDF H AURA H NVA H PDLL m CVAL GDE AUT

12% 22% 16% 9% 9%

Statut légal

W Micro entreprise M Société

H Entrep. Indiv. m Régime social des artistes-auteurs
Autres

10% 78% 9% 3

Nature de I'activité

M Artisanale W Autre
66% 34%
Chiffre d’affaires
W< 15000 € W 15 k€ - 50 k€ W 50 k€ - 100 k€ W 100 k€ - 250 k€
| 250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ >2 M€
6% 9% 9% 13% 16%

E i: Specific

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
B Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres

82% 4% 8%

Part de I'activité de production / restauration dans le CA
H>75% Hm51-75% W 26% - 50% <25%

69% 16% 15%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions

27% 59%

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale

30% 57%

W Nationale Internationale

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'export
B Oui Non

62%

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région 19%

(]
M Europe (hors France) B Amérique du Nord B Asie / Pacifique 194 \
B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud _\

77% 10% 11%
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Equipements industriels, médicaux et mécaniques g

Qualification de l'activité Organisation de la
production

R i P
Caractere artistique de Iactivité Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art

® Oui Non ® Non m QOui Mon établissement est un établissement secondaire NSP
72% 76% 24%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

94%

Lieu de production 3%

M La totalité m Une grande partie ®m Une petite partie " Aucune = NSP 3% \
~

France

Production en grandes séries Europe (hors
H Non H Oui Non concerné France)

72% 22% Hors Europe

Répartition par type d’activité (1°" choix)

W Création propre B Sur mesure / commande Lieu d’origine des approvisionnements
Conservation / Restauration Autre H La totalité M Une grande partie B Une petite partie 1 Aucune ' NSP
59% 16%

Local

Présence dans un bassin historique de savoir-faire France

® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec. Europe (HF)
4% oS g Hors Europe  EDAFED
Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale Menace sur les approvisionnements
| Caractere principal Caractére secondaire ENon ™ Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas

E Specific

RFI

80% 44% 28%
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Equipements industriels, médicaux et mécaniques g

Ressources humaines

Dirigeants - Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
B O dirigeant M1 dirigeantunique M 2 dirigeants > 2 dirigeants M La totalité  ® Une grande partie

9% 88% % salariés haute technicité

dont % salariés < 35 ans

Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes

84% 16% dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023
H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés
58% 21% 10%

Dirigeants — Age moyen
M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans

44% 3%

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024

m Ouij = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés
229% — 66% 19% 6%
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis)
B0 salarié B 1-9salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés W 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants

31% 50% 19% 78% 22%

Existence d’une certification

B Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024
B Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas M0 alternant M1 alternant M 2 alternants >2 alternants
19% 41% 31% 75% 22% 3%
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Equipements industriels, médicaux et mécaniques

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)

B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

18% 29% 6%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Commercialisation / Export

Transmission du ou des savoir-faire 50%
Communication / Transition numérique
M ler choix
Financement du développement
Sensibilisation du jeune public W 2e choix
Transition écologique / RSE 3e choix
Sécurisation des approvisionnements
XX% : Total

Formation du dirigeant ou des salariés
Recrutement
Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise

= Specific : . . - e .
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Packaging et PLV
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Packaging et PLV

Portrait-type des entreprises

Ancienneté
HM<3ans ®M3-10ans ®W11-50ans mW51-100ans >100 ans
4% 13% 37% 21%
Implantation régionale
W IDF B AURA HNVA m PDLL m BFC BRE AUT
38% 29% 13% 4%[4%
Statut légal
M Société

B Micro entreprise
B Entrep. Indiv.

Autres
4% 83% 13%

H Régime social des artistes-auteurs

Nature de I'activité

M Artisanale W Autre

50% 50%

Chiffre d’affaires
W< 15000 €

m 250 k€ - 500 k€
4% 8% 8% 13% 8%

E i: Specific

M50 k€-100kE M 100 k€ - 250 k€

>2 M€

M 15 k€ - 50 k€
500 k€ -2 M€

A\

Structure du chiffre

d’affaires
Structure du chiffre d’affaires par type d’activité 1%
B Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres
86% 8% 5%
Part de I'activité de production / restauration dans le CA
m>75% Hm51-75% W 26% - 50% <25%
79% 13% 4%
Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
Institutions

B Professionnels (entreprises, prescripteurs...)
81%

M Particuliers

11%

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Nationale Internationale

55%

M Régionale
28%

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'export
B Oui Non
83%

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région
M Europe (hors France) =~ B Amérique du Nord M Asie / Pacifique
B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

77%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

11% 7% 5%
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Packaging et PLV

Qualification de lI'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

83%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

96%

Production en grandes séries
H Non B Oui

67% AV

Non concerné

Répartition par type d’activité (1°" choix)
M Création propre M Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre
71% 21%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
® Non ® Qui, mon siége social

38% 54%

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

86%

E Specific

20
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Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.
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A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
® Non M Qui Mon établissement est un établissement secondaire  NSP

94% 6%

Lieu de production
M La totalité m Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune ' NSP \

France

Europe (hors
France)

Hors Europe [ EPA

Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité m Une grande partie ™ Une petite partie Aucune NSP

Local
France [b)
Europe (HF)

Hors Europe

Menace sur les approvisionnements
B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent

46% 38%

Ne sait pas
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Packaging et PLV

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
H 0 dirigeant M 1dirigeantunique M 2 dirigeants > 2 dirigeants M La totalité M Une grande partie
4% 67% 21% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
75% 25% dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrultements en 20213 , ,
M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé u 1 employé M 2 employés >2 employés

0, 0, 0,
42% 4% 44% 31% 13%

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024

m Oui = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés
8% 92% 58% 21% 8%
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis)
m O salarié B 1-09salariés 10 - 49 salariés > 50 salariés H 0 alternant H Entre 1 et 5 alternants Entre 6 et 10 alternants
29% 25% 38% 83% 17%

Existence d’une certification ) .
Alternants : intentions de recrutement en 2024

H Non ® Oui un métier / savoir-faire
B Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas M 0 alternant M 1 alternant M 2 alternants >2 alternants
25% 21% 46% 79% 13% 4%
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Packaging et PLV

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

23% 31% 31%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire

Commercialisation / Export 42%

Transmission du ou des savoir-faire 38%

Communication / Transition numérique

M ler choix

Financement du développement 42%

Sensibilisation du jeune public W 2e choix

Transition écologique / RSE 42%

3e choix

Sécurisation des approvisionnements

. .. ., XX% : Total
Formation du dirigeant ou des salariés
Recrutement 38%

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise
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Transports / Véhicules
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Transports / Véhicules

Portrait-type des entreprises

Ancienneté

HM<3ans ®W3-10ans M®W1l1-50ans mW51-100ans >100 ans
11% 23% 54% 6%
Implantation régionale
| IDF H AURA mNVA H CVAL m GDE OocCC AUT

17% 20% 6% 20% 11%

Statut légal
B Micro entreprise
B Entrep. Indiv.
Autres

6% 71%

B Société
B Régime social des artistes-auteurs

20% 3

Nature de I'activité
M Artisanale m Autre

91% 9%

Chiffre d’affaires
W< 15000 €

m 250 k€ - 500 k€

B 15 k€ - 50 k€
500 k€ -2 M€ >2 M€

M50 k€-100kE M 100 k€ - 250 k€

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
B Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres

81% 3%|3¢

Part de I’activité de production / restauration dans le CA
H>75% Hm51-75% W 26% - 50% <25%

77% 11% 9%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions

62% 29%

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

46% 45%

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'export
B Oui Non

57%

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région
M Europe (hors France) = B Amérique du Nord M Asie / Pacifique

B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud
9% 14% 12% 20% 17% 83% 4% 11% 2%
=) Specific . S . - e .
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Transports / Véhicules

Qualification de I'activité Organisation de la
production
Caractere artistique de I"activité Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
W Oui Non E Non ®OQOui = Mon établissement est un établissement secondaire NSP

71% 81% 19%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

Lieu de production
M La totalité ™ Une grande partie ® Une petite partie Aucune NSP

France
Production en grandes séries Europe (hors
H Non H Oui Non concerné France)

74% 9% Hors Europe

Répartition par type d’activité (1°" choix)

| Création propre B Sur mesure / commande Lieu d’origine des approvisionnements
Conservation / Restauration Autre B La totalité M Une grande partie ® Une petite partie = Aucune = NSP
43% 40%
Local
p s . . . France
Présence dans un bassin historique de savoir-faire

B Non M Oui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec. Europe (HF)
60% 37% 3 Hors Europe

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale Menace sur les approvisionnements

| Caractere principal Caractére secondaire ENon ™ Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas

81% 54% 14%

Specific ,
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Transports / Véhicules

A\

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen
0 dirigeant
3% 80% 11%

H 1 dirigeant unique M 2 dirigeants > 2 dirigeants

Dirigeants — Répartition selon le genre

B Homme B Femme Ne se prononce pas

91% 9%

Dirigeants — Age moyen
M Entre 35 et 55 ans Plus de 55 ans
66% 14%

W Moins de 35 ans

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle

H Oui ® Non
23% 77%
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille 2%
W0 salarié W 1-9salariés W 10 - 49 salariés > 50 salariés \
84% 11% 3%
Existence d’une certification
H Non W Oui un métier / savoir-faire
B Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas
37% 23% 23%

E i: Specific

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
M La totalité  ® Une grande partie

% salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
dont % salariés > 55 ans

dont femmes

dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023
H 0 employé B 1 employé H 2 employés

47% 29% 12%

Salariés : intentions de recrutement en 2024
H 2 employés

>2 employés

B 1 employé >2 employés

63% 23% 11%

H 0 employé

Nombre d’alternants (apprentis)
0 alternant M Entre 1 et 5 alternants

71% 29%

Entre 6 et 10 alternants

Alternants : intentions de recrutement en 2024
W 0 alternant H 1 alternant M 2 alternants >2 alternants

60% 40%
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Transports / Véhicules

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et plus)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

29% 14% 43%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 49%
Commercialisation / Export 11% 3%
Transmission du ou des savoir-faire 48%
Communication / Transition numérique
Financement du développement W Ler choix
Sensibilisation du jeune public W 2e choix
Transition écologique / RSE 3e choix
Sécurisation des approvisionnements
XX% : Total

Formation du dirigeant ou des salariés
Recrutement 43%

Cession de I'entreprise 11% 3%

Evolution de la gouvernance d'entreprise 3%

= Specific £ S . - . e .
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Détail des résultats par régions
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Haute-Savoie

Ardéche

Auvergne-Rhone-Alpes
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Auvergne-Rhone-Alpes

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité

Ancienneté MW Production / restauration M Sous-traitance M Négoce Autres
HM<3ans ®W3-10ans M®W1l1-50ans mW51-100ans >100 ans 83% 59 3%
9% 36% 44% 6%
Part de I'activité de production / restauration dans le CA
m>75% m51-75% W 26%-50% <25%
Implantation régionale — 139% 12%

m IDF m AURA m NVA mOCC m PACA PDLL AUT
100%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

. M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions
Statut légal

B Micro entreprise M Société 66% 24%
H Entrep. Indiv. B Régime social des artistes-auteurs
Autres . R . A .
38% 319 19% 3% Structure dl:I (?hlffre d’affaires selgn la zone geographlque_
M Régionale M Nationale Internationale

57% 34%
Nature de I'activité
M Artisanale W Autre

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'’export
81% 19% B Oui Non

38%

Chiffre d’affaires

. , . T . .
H< 15000 € B 15 k€ - 50 k€ E50k€-100k€  ®100 k€ - 250 k€ Structure du chiffre d affalre's.a Pexport par reglor.1 . 1%
B Europe (hors France) B Amérique du Nord M Asie / Pacifique 2% \
M 250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ > 2 M€ B Moyen-Orient Afrigue Amérigue du Sud _\
27% 32% 11% 8% [ 6% 72% 12% 9% 4%

=) Specific ,
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Auvergne-Rhone-Alpes

Qualification de l'activité Organisation de la
production

. - b e
Caractére artistique de I'activité Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art

H Oui Non mNon mOui Mon établissement est un établissement secondaire
Caractére complexe / technique du savoir-faire requis Lieu de production 3%
® Oui Non

83%

0,
M La totalité ®m Une grande partie ® Une petite partie I Aucune © NSP 1% _\\
France g

Production en grandes séries Europe (hors
. 3 8% 12%
H Non ® Oui Non concerné France)
83% 7% Hors Europe

Répartition par type d’activité (1°" choix)
m Création propre m Sur mesure / commande Lieu d’origine des approvisionnements

Conservation / Restauration Autre B La totalité ™ Une grande partie ® Une petite partie ™ Aucune =~ NSP

77% 16% 49
.

Local

p s . . . France
Présence dans un bassin historique de savoir-faire

E Non ® Oui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec. Europe (HF) [PRA 2k
3% 26% 1% Hors Europe
Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale Menace sur les approvisionnements
| Caractere principal Caractére secondaire ENon ™ Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas

E Specific

RFI

91% 52% 18%
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Auvergne-Rhone-Alpes

A\

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen 1%
m 0 dirigeant > 2 dirigeants \
3% 87% 9%

B 1 dirigeant unique  ® 2 dirigeants

Dirigeants — Répartition selon le genre

B Homme B Femme Ne se prononce pas

46% 52% 29

Dirigeants — Age moyen

M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans

54% 9%

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle
H Oui ® Non

44% 56%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille

W0 salarié W 1-9salariés W 10 - 49 salariés > 50 salariés
73% 5% 12%
Existence d’une certification
H Non W Oui un métier / savoir-faire
B Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas
47% 27% 13%

E i: Specific
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Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
M La totalité  ® Une grande partie
% salariés haute technicité

dont % salariés < 35 ans
dont % salariés > 55 ans

dont femmes

dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023

H 0 employé B 1 employé

H 2 employés

>2 employés
48% 32% 9%

Salariés : intentions de recrutement en 2024
H 0 employé

3%
>2 employés \

87% 7% 3%

B 1 employé H 2 employés

Nombre d’alternants (apprentis)
H 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants M Entre 6 et 10 alternants

95% 5%

Alternants : intentions de recrutement en 2024 1%
W 0 alternant H 1 alternant M 2 alternants >2 alternants \
89% 8% 2%
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Auvergne-Rhone-Alpes

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise W Non, pas encore M Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

31% 52% 11%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 51%
Commercialisation / Export 43%
Transmission du ou des savoir-faire 37%
Communication / Transition numérique 33%
M ler choix
Financement du développement
Sensibilisation du jeune public | 18% W 2e choix
Transition écologique / RSE 17% 3e choix
L . o 15%
Sécurisation des approvisionnements PX2RETA A XX% : Total
Formation du dirigeant ou des salariés 16%

Recrutement 10%

Cession de I'entreprise pX@L2% 6%

Evolution de la gouvernance d'entreprise 2% 5%

= Specific £ S . - . e .
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Territoire
de Belfort

Cote-d'Or

Sadne-et-Loire

Bourgogne-Franche-Comté
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Bourgogne-Franche-Comté

Portrait-type des entreprises

Ancienneté

HM<3ans ®W3-10ans M®W1l1-50ans mW51-100ans >100 ans
12% 36% 40% 6%
Implantation régionale
H BFC H AURA m NVA mOCC m PACA PDLL AUT

100%

Statut légal
B Micro entreprise
B Entrep. Indiv.
Autres

M Société 1%
m Régime social des artistes-auteurs \

42% 27% 23% 7%

Nature de I'activité

H Artisanale W Autre

83% 17%

Chiffre d’affaires

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité

B Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres

83% 5%3%

Part de I'activité de production / restauration dans le CA

0,
H>75% m51-75% M 26% - 50% <25% 2<
82% 9% | 7%
Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions

66% 24%

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

56% 35%

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I’export
B Oui Non

39%

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

B<15000€ B 15 k€ - 50 k€ B 50 k€ - 100 k€ MW 100 k€ - 250 k€ @ . " 1%
M Europe (hors France) B Amérique du Nord M Asie / Pacifique 1%
W 250 k€ -500 k€ = 500 k€ - 2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud <
35% 32% 9% 8% 3% 79% 13% 2%4Y
=) Specific . S . - e .
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Bourgogne-Franche-Comté

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

90%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

81%

Production en grandes séries
H Non B Oui

87% 9% 4

Non concerné

Répartition par type d’activité (1°" choix)
M Création propre B Sur mesure / commande 5o,
Conservation / Restauration Autre .

82% 14% 2

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

74% 25% 1%

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

87%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
B Non mOui = Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP

94% 3%
Lieu de production 3%
M La totalité m Une grande partie ® Une petite partie = Aucune = NSP 2% \
AN

France

Europe (hors

0,
France) 20

12%

Hors Europe

Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité m Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

Local

France

Europe (HF)

Hors Europe [0/ 224

Menace sur les approvisionnements

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
54% 19%
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Bourgogne-Franche-Comté

A\

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen
mOdirigeant W1 dirigeant unique
3% 86% 10% 19

M 2 dirigeants > 2 dirigeants

Dirigeants — Répartition selon le genre
B Homme B Femme

46% 53% 1%

Ne se prononce pas

Dirigeants — Age moyen
B Entre 35 et 55 ans

60% 9%

W Moins de 35 ans Plus de 55 ans

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle
H Oui ® Non

59% 41%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille

W0 salarié W 1-9salariés W 10 - 49 salariés > 50 salariés
78% 6% | 8%
Existence d’une certification
H Non M Oui un métier / savoir-faire
B Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas
17% 43% 13%

E i: Specific

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
M La totalité  ® Une grande partie

% salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
dont % salariés > 55 ans

dont femmes

dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023

H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés

72% 19% 3%

Salariés : intentions de recrutement en 2024 1%
B 1 employé >2 employés 2% \
91% 6%

H 0 employé H 2 employés

|

Nombre d’alternants (apprentis)

H 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants M Entre 6 et 10 alternants

98% 2

X

Alternants : intentions de recrutement en 2024 1%

W 0 alternant H 1 alternant M 2 alternants
93% 5%

>2 alternants 1%
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A\

Bourgogne-Franche-Comté

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise B Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

46% 30% 15%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 53%
Commercialisation / Export 45%
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique
Financement du développement W ler choix
Sensibilisation du jeune public B 2e choix
Transition écologique / RSE
3e choix
Sécurisation des approvisionnements
XX% : Total

Formation du dirigeant ou des salariés
Recrutement

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise

= Specific : . . - e .
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A\

Cotes-d'Armor

Ille-et-Vilaine

Bretagne

x E Specific , .
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A\

Bretagne

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité

Ancienneté 2% B Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres
B<3ans M®M3-10ans ®W11-50ans m51-100ans > 100 ans 88% 2% 3%
9% 39% 47% 3%
Part de I’activité de production / restauration dans le CA
H>75% m51-75% m26% - 50% <25%
Implantation régionale — 9% | 10%2¢

m IDF W BRT m NVA mOCC m PACA PDLL AUT
100%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

, M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions
Statut légal

W Micro entreprise M Société 68% 19%
B Entrep. Indiv. H Régime social des artistes-auteurs
Autres

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

62% 30%

48% 24% 19% 6% 3

Nature de I'activité

H Artisanale m Autre

. . Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'’export
87% 13% B Oui Non

38%

Chiffre d'affaires Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

B<15000€ M 15 k€ - 50 k€ W50 k€ - 100 k€ W 100 k€ - 250 k€ L. . . 1%
B Europe (hors France) B Amérique du Nord M Asie / Pacifique 0
M250kE-500k€ WS00kE-2ME = >2ME ® Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud 2% "\
31% 33% 12% 7% 3% 71% 16% 7% 3%

=) Specific ,
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Bretagne

Qualification de lI'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

89%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

81%

I/

Production en grandes séries
H Non B Oui

87% 5%

Non concerné

Répartition par type d’activité (1°" choix)
M Création propre M Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre \

76% 19%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

75% 24% 1%

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

95%

2%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
B Non mOui = Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP

89% 11%

Lieu de production 3%
M La totalité ®m Une grande partie ® Une petite partie = Aucune = NSP 1%\

France 17% 5%

Europe (hors

0,
France) e

14%

Hors Europe

Lieu d’origine des approvisionnements

M La totalité m Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

Local 28%
France
1% 27%

Europe (HF)

Hors Europe [4¢)

Menace sur les approvisionnements

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
52% 19%
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A\

Bretagne

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
m 0 dirigeant m 1 dirigeant unique m 2 dirigeants > 2 dirigeants M La totalité  ® Une grande partie
3% 91% 6% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
43% 56% 1% dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrutements en 2023

B Entre 35 et 55 ans B Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé ® 1 employé = 2 employés >2 employés
50% 11% 53% 28% 14%
(o] ()
Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 2%
B Oui = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés \
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis)
B0 salarié B 1-9salariés ® 10 - 49 salariés > 50 salariés mOalternant  MEntrelet5alternants M Entre 6 et 10 alternants
76% 6% 9% 97% 3%
Existence d’une certification
B Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024 2%
M Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas M0 alternant M1 alternant M 2 alternants >2 alternants

44% PAY) 14% 91% 7%

=1 Specific ,
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A\

Bretagne

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

48% 38% 5%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 53%
Commercialisation / Export 43%
Transmission du ou des savoir-faire 36 %
Communication / Transition numérique 36%
) . W ler choix
Financement du développement 10%
Sensibilisation du jeune public 19% W 2e choix
Transition écologique / RSE 17% 36 choix
Sécurisation des approvisionnements 13%
XX% : Total
Formation du dirigeant ou des salariés 17%

9%

Recrutement EX TN

Cession de I'entreprise 1%1% 4%

Evolution de la gouvernance d'entreprise 7%

= Specific : . . - e .
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A\

Loir-
et-Cher

Indre-
et-Loire

Centre-Val de Loire

Specifi ,
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A\

Centre-Val de Loire

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité

Ancienneté 2% B Production / restauration M Sous-traitance B Négoce Autres
HM<3ans ®W3-10ans M®W1l1-50ans mW51-100ans >100 ans 86% 39430
8% 37% 49% 4%
Part de I’activité de production / restauration dans le CA
m>75% m51-75% W 26%-50% <25%
Implantation régionale 79% 7% | 10%

m IDF mCVL m NVA mOCC m PACA PDLL AUT
100%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

; M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions
Statut légal

W Micro entreprise M Société 68% 19%
H Entrep. Indiv. m Régime social des artistes-auteurs
Autres

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

59% 35%

42% 23% 25% 6%

Nature de I'activité

M Artisanale H Autre
Part des entreprises réalisant une partie du CA a '’export
89% 11% W Oui Non
Chiffre d’affaires . ) Emte e 51 -
< 15000 € MISKE-50k€  M50KE-100kE  m100 ke - 250 ke Structure du chiffre d"affaires a I'export par région N 2%
. M Europe (hors France) B Amérique du Nord M Asie / Pacifique 2%
M 250 k€ - 500 k€ 500 k€ -2 M€ >2 M€ 3% \ B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud \\
34% 37% 10% 7% | 7% 67% 18% 9% 29

=) Specific ,
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A\

Centre-Val de Loire

Qualification de l'activité Organisation de la
production
Caractére artistique de I'activité Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
= Oui Non B Non mOui = Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP
Caractere complexe / technique du savoir-faire requis Lieu de production 3%
B Oui Non

M La totalité m Une grande partie ®m Une petite partie " Aucune ' NSP 1% _\\

85%

France 27% 39
Production en grandes séries Europe (hors
E Non ® Oui Non concerné France)
81% 7% Hors Europe [V <7

Répartition par type d’activité (1°" choix)
. P -
B Création propre B Sur mesure / commande Lieu d’origine des approvisionnements
Conservation / Restauration Autre M La totalité ® Une grande partie ® Une petite partie " Aucune = NSP

69% 19%
Local

28% 8

p s . . . France
Présence dans un bassin historique de savoir-faire

® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec. Europe (HF) [ 21l
71% 28% 1% Hors Europe [\iL)]
Centralité des savoir-faire d’exception dans I'activité globale Menace sur les approvisionnements
| Caractere principal Caractére secondaire ENon ™ Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas

E Specific

RFI

91% 52% 22%
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A\

Centre-Val de Loire

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen 1% Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
mOdirigeant M1 dirigeantunique M 2 dirigeants > 2 dirigeants —\ M La totalité H Une grande partie
3% 93% 3% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes

40% 60% dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrutements en 2023

M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé u 1 employé M 2 employeés >2 employés
52% 6% 63% 23% 6%
(] (']
co . o
Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 1%
B Oui = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés
91% 7% 1%

47% 53%

Nombre d’alternants (apprentis)

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
H 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants M Entre 6 et 10 alternants

M O salarié m1-9salariés M 10 - 49 salariés > 50 salariés
81% 4% 11% 99% 1%
Existence d’une certification
B Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024 1%
M Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas M0 alternant M1 alternant M 2 alternants >2 alternants \
47% 32% 10% 90% 7% 2%

=1 Specific .
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Centre-Val de Loire

Enjeux et perspectives
Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

40% 40% 11%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 53%
Commercialisation / Export 38%
Transmission du ou des savoir-faire 41%
Communication / Transition numérique 34%
. , B ler choix
Financement du développement
Sensibilisation du jeune public 84 10% 21% W 2e choix
oge s . 0,
Transition écologique / RSE 11% 3e choix
Sécurisation des approvisionnements 18%
. .. .. XX% : Total
Formation du dirigeant ou des salariés 12% % Tota
Recrutement %
Cession de I'entreprise 9%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

= Specific £ S . - . e .
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Ardennes

Meurthe-
et-Moselle
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Grand Est

Portrait-type des entreprises

Ancienneté

HM<3ans ®W3-10ans M®W1l1-50ans mW51-100ans >100 ans
7% 40% 43% 5%
Implantation régionale

| IDF H AURA m NVA H GE m PACA PDLL AUT

100%

Statut légal
B Micro entreprise
H Entrep. Indiv.
Autres

B Société 3%
m Régime social des artistes-auteurs \

44% 30% 19% 4%

Nature de I'activité

M Artisanale W Autre

88% 12%

Chiffre d’affaires

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité

MW Production / restauration B Sous-traitance  m Négoce Autres

85% 3%4%

Part de I’activité de production / restauration dans le CA
H>75% m51-75% m26% - 50% <25%

74% 11% [ 13% 2

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...)

62% 23%

Institutions

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

65% 27%

Part des entreprises réalisant une partie du CA a 'export
B Oui Non

42%

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

m<15000€ m15ké-50ké  MS50kE-100k€  m 100 K€ - 250 k€ a _ -
M Europe (hors France) =~ B Amérique du Nord M Asie / Pacifique
W 250 k€ -500 k€ = 500 k€ - 2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud
33% 30% 13% 6% 6% 79% 11% 7% 3%
=) Specific . S . - e .
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Grand Est

Qualification de lI'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

89%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

85%

Production en grandes séries
H Non B Oui

84% 6%

Non concerné

Répartition par type d’activité (1" choix)
M Création propre M Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

74% 19% 3

Présence dans un bassin historique de savoir-faire

® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

68% 32%

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

90%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
B Non mOui = Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP

84% 16%

Lieu de production 1%
M La totalité m Une grande partie ® Une petite partie " Aucune ' NSP 2% —\\

France M

Europe (hors

0, 0,
France) o

Hors Europe |24/

Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité m Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

Local

France
Europe (HF)

Hors Europe

Menace sur les approvisionnements
B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas

52% 21%
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Grand Est

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen 1% Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »

m 0 dirigeant M1 dirigeantunique M 2 dirigeants > 2 dirigeants _\ M La totalité  ® Une grande partie
5% 86% 8% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans

Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes

49% 51% dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrutements en 2023

M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans 0 employé M 1 employé M 2 employés >2 employés
) ) ()
549% 129% 46% 17% 10%
Salariés : intentions de recrutement en 2024 3%

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle 2%
B Oui = Non H 0 employé B 1 employé M 2 employés >2 employés “2 \
44% 56% 88% 7%

Nombre d’alternants (apprentis) 1%
H 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants M Entre 6 et 10 alternants

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille

m O salarié B 1-9salariés m 10 - 49 salariés > 50 salariés
77% 5% 10% 95% 4%
Existence d’une certification . .
B Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024 2%
0,
W Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas mOalternant W 1alternant M2 alternants >2 alternants 1% \
49% 23% 14% 90% 7%

=1 Specific ,
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Grand Est

Enjeux et perspectives
Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise B Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

52% 41% 4%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 52%
Commercialisation / Export
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique .
B ler choix
Financement du développement
Sensibilisation du jeune public |84 10% W 2e choix
Transition écologique / RSE 17% 3e choix
Sécurisation des approvisionnements /A 19% XX% : Total

Formation du dirigeant ou des salariés 13%
Recrutement
Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise

= Specific £ S . - . e .
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Pas-de-Calais

Hauts-de-France
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Hauts-de-France

Portrait-type des entreprises

Ancienneté

HM<3ans ®W3-10ans M®W1l1-50ans mW51-100ans >100 ans
12% 43% 34% 5%
Implantation régionale
| IDF H AURA m NVA m HDF m PACA PDLL AUT

100%

Statut légal
B Micro entreprise
H Entrep. Indiv.
Autres

M Société 4%
m Régime social des artistes-auteurs \

42% 34% 15% 5%

Nature de I'activité
M Artisanale W Autre

84% 16%

Chiffre d’affaires

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
B Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres

85% 3%3%

Part de I’activité de production / restauration dans le CA
m>75% m51-75% W 26%-50% <25%

77% 10% | 10%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...)

62% 26%

Institutions

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

58% 29%

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I’export
B Oui Non

46%

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

B<15000€ B 15 k€ - 50 k€ B 50 k€ - 100 k€ MW 100 k€ - 250 k€ . . . 2%
M Europe (hors France) =~ B Amérique du Nord M Asie / Pacifique °
W 250 k€ - 500 k€  m 500 k€ - 2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud
40% 26% 9% 8% 3% 73% 16% 6% 3%
=) Specific . S . - e .
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A\

Hauts-de-France

Qualification de l'activité Organisation de la
production
Caractere artistique de |"3CtiVité Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
m Oui Non ENon M Oui Mon établissement est un établissement secondaire
Caractere complexe / technique du savoir-faire requis Lieu de production 4%
B Oui Non

M La totalité m Une grande partie ® Une petite partie " Aucune ' NSP 1% \
~

82%

France 15% 5%
i ari Europe (hors
Production en grandes séries ' , pe ( 9%
H Non B Oui Non concerné France)
80% 10% Hors Europe  |50451
Répartition par type d’activité (1°' choix)
m Création propre m Sur mesure / commande Lieu d’origine des approvisionnements
Conservation / Restauration Autre M La totalité ® Une grande partie ™ Une petite partie = Aucune = NSP
73% 17%

Local

p s . . . France Y
Présence dans un bassin historique de savoir-faire i

® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec. Europe (HF) prA - FL/
72% 25% 3 Hors Europe [RARDA 10
Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale Menace sur les approvisionnements
| Caractere principal Caractére secondaire ENon ™ Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas

E Specific

RFI

86% 53% 18%
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A\

Hauts-de-France

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »

mOdirigeant M 1dirigeantunique  ® 2 dirigeants > 2 dirigeants M La totalité  ® Une grande partie
4% 88% 7% 19 % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
47% 51% 2% dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrutements en 2023 4%

M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé u 1 employé M 2 employés >2 employés \

() 0, 0,
56% 14% 83% 10% 3%

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 1%
m Ouij = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés \
ies e 92% 4% 3%
Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis)
B0 salarié B 1-9salariés B 10 - 49 salariés > 50 salariés W 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants M Entre 6 et 10 alternants

78% 4% 6% 98% 2%

Existence d’une certification

B Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024
B Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas M0 alternant M1 alternant M 2 alternants >2 alternants
44% 30% 12% 89% 9% 2%

=) Specific . . . , . sae ' . B 1 H
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Hauts-de-France

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise

29%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire
Commercialisation / Export
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique
Financement du développement
Sensibilisation du jeune public
Transition écologique / RSE
Sécurisation des approvisionnements
Formation du dirigeant ou des salariés
Recrutement

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise

E i: Specific

B Non, pas encore

2%

2%3%

M Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

49% 15%

53%
48%
36%
B ler choix
12% 25%
10% 19% M 2e choix
15% 3e choix
4% 6% 14%
XX% : Total
5% 3% 13%

1% 6%
1% 3%

P219%1% 4%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024
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Val-d'Oise

Yvelines Seine-Salint-

Seine-et-Marne

Tle-de-France

x E Specific , . . ,
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Tle-de-France

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité

Ancienneté B Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres
B<3ans MW3-10ans M®W11-50ans mW51-100ans >100 ans 82% 7% 4%

8% 29% 51% 6%

Part de I’activité de production / restauration dans le CA

m>75% m51-75% m26% - 50% <25%

Implantation régionale — 11% 12%

m IDF m AURA m NVA mOCC m PACA PDLL AUT
100%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

; M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions
Statut légal

W Micro entreprise M Société 52% 34%
H Entrep. Indiv. m Régime social des artistes-auteurs
Autres

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

58% 28%

29% 43% 16% 8% 4

Nature de I'activité

M Artisanale m Autre
Part des entreprises réalisant une partie du CA a I’export

M Oui Non

82% 18%

44%

Chiffre d’affaires

m< 15000 € B 15 k€ - 50 k€ W50 k€ - 100 k€ W 100 k€ - 250 k€ Structure du chiffre d’affaires a I'export par région 1%
M Europe (hors France) B Amérique du Nord W Asie / Pacifique 9
W 250 k€ - 500 k€ 1500 k€ -2 M€ >2 M€ ® Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud

PAV 29% 14% 8% | 8% 59% 21% 12% 5%

=) Specific ,
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Tle-de-France

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

88%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

87%

Production en grandes séries
H Non H Oui Non concerné

79% 8%
Répartition par type d’activité (1°" choix)
M Création propre M Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre
68% 22%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire

® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

62% 34%

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

92%

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
B Non mOui = Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP

76% 21% 1%?2

Lieu de production 2%
M La totalité m Une grande partie ® Une petite partie I Aucune ' NSP 2% —\\

28% 3%

France

Europe (hors
France)

Hors Europe [y Lol

Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité m Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP
Local
France
3%

Europe (HF) 24%

Hors Europe | i{0M/)

Menace sur les approvisionnements
B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas

49% 23%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024
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Tle-de-France

A\

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen
mO0dirigeant M 1dirigeantunique M2 dirigeants > 2 dirigeants

4% 88% 7% 19

Dirigeants — Répartition selon le genre

B Homme B Femme Ne se prononce pas

40% 59% 1

X

Dirigeants — Age moyen
B Entre 35 et 55 ans

47% 9%

W Moins de 35 ans Plus de 55 ans

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle
H Oui ® Non

37% 63%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille

W0 salarié W 1-9salariés W 10 - 49 salariés > 50 salariés
66% 6% 16%
Existence d’une certification
W Non W Oui un métier / savoir-faire
B Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas
50% 29% 9%

E i: Specific

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
M La totalité  ® Une grande partie
% salariés haute technicité

dont % salariés < 35 ans
dont % salariés > 55 ans

dont femmes

dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023
H 0 employé
47% 23% 13%

B 1 employé H 2 employés

>2 employés

Salariés : intentions de recrutement en 2024

H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés
85% 5% [5%
Nombre d’alternants (apprentis) 1%
H 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants M Entre 6 et 10 alternants
95% 4%
Alternants : intentions de recrutement en 2024 2%

H 1 alternant M 2 alternants >2 alternants

87% 8% 3%

W 0 alternant

294



A\

Tle-de-France

Enjeux et perspectives
Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

34% 52% 10%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 48%
Commercialisation / Export 37%
Transmission du ou des savoir-faire 37%
Communication / Transition numérique 28% = ler choix
Financement du développement
o ) . M 2e choix
Sensibilisation du jeune public pXZ%A 15%
Transition écologique / RSE 18% 3e choix
Sécurisation des approvisionnements 17% XX% : Total
Formation du dirigeant ou des salariés 16%
Recrutement 16%

Cession de I'entreprise 7%

Evolution de la gouvernance d'entreprise 1% 5%

= Specific : . . - e .
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Seine-Maritime

Calvados

Normandie

x E Specific , . . ,
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Normandie

Portrait-type des entreprises Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité

Ancienneté B Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres
HM<3ans ®W3-10ans M®W1l1-50ans mW51-100ans >100 ans 87% 3% 4%
7% 31% 50% 9% 3
Part de I’activité de production / restauration dans le CA
m>75% m51-75% W 26%-50% <25%
Implantation régionale 30% 3% | 9%

m IDF m AURA m NVA mNMD m PACA PDLL AUT
100%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle

i M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions
Statut légal

W Micro entreprise M Société 58% 29%
B Entrep. Indiv. H Régime social des artistes-auteurs
Autres

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

57% 34%

32% 41% 19% 4% 4

Nature de I'activité

M Artisanale M Autre
. . Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'’export
85% 15% W Oui Non
Chiffre d’affaires . e i .
m < 15000 € B 15 KE - 50 k€ B50KE- 100 kE 100 k€ - 250 k€ Structure du chiffre d’affaires a I’export par région
M Europe (hors France) =~ B Amérique du Nord M Asie / Pacifique 1%
M 250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ >2 M€ ® Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud "\
24% 30% 14% 9% 4% 70% 14% 7% 5%

=) Specific ,
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Normandie

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

84%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

84%

Production en grandes séries
H Non B Oui

84% 9%

Non concerné

Répartition par type d’activité (1°" choix)
M Création propre M Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre
69% 26% 29

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

64% 33% 3

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

88%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
® Non M Qui Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP

89% 8%3

Lieu de production 3%
M La totalité ®m Une grande partie ® Une petite partie " Aucune = NSP 1% —\\

21% 4%

France

Europe (hors

0, 0,
France) g

Hors Europe Vb4 4%

Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité m Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

Local

France

Europe (HF) [ 7kl

Hors Europe  [il/30)

Menace sur les approvisionnements

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
35% 29%
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Normandie

A\

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen
mOdirigeant W1 dirigeant unique
1% 88% 7%

M 2 dirigeants > 2 dirigeants

Dirigeants — Répartition selon le genre
B Homme B Femme

51% 48% 1%

Ne se prononce pas

Dirigeants — Age moyen
B Entre 35 et 55 ans
51% 7%

W Moins de 35 ans Plus de 55 ans

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle
H Oui ® Non

38% 62%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille

W0 salarié W 1-9salariés W 10 - 49 salariés > 50 salariés
66% 7% 12%
Existence d’une certification
H Non W Oui un métier / savoir-faire
M Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas
41% 33% 14%

E i: Specific

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
M La totalité  ® Une grande partie

% salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
dont % salariés > 55 ans

dont femmes

dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023
B 1 employé

>2 employés

44% 24% 15%

H 0 employé H 2 employés

Salariés : intentions de recrutement en 2024

B 1 employé H 2 employés >2 employés

80% 12% 6% 2

H 0 employé

Nombre d’alternants (apprentis)
H 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants M Entre 6 et 10 alternants

95% 5%

Alternants : intentions de recrutement en 2024 1%
W 0 alternant H 1 alternant M 2 alternants >2 alternants \

85% 7% | 1%
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Normandie

Enjeux et perspectives
Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore B Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

36% 45% 14%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 53%
Commercialisation / Export
Transmission du ou des savoir-faire 43%
Communication / Transition numérique
Financement du développement W ler choix
Sensibilisation du jeune public B 2e choix
Transition écologique / RSE
3e choix
Sécurisation des approvisionnements
Formation du dirigeant ou des salariés E3IEA XX% : Total

Recrutement 15%

Cession de I'entreprise 11%

Evolution de la gouvernance d'entreprise 1% 4%

=Y Specific . , . - o .
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Charente-
Maritime Haute-
Vienne

Dordogne

Lot-et-
Garonne

Pyrénées-
Atlantiques

Nouvelle Aquitaine

Specifi .
élE:l P Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024 301




Nouvelle-Aquitaine

Portrait-type des entreprises

Ancienneté

HM<3ans ®W3-10ans M®W1l1-50ans mW51-100ans >100 ans
11% 38% 42% 5% 4

Implantation régionale
| IDF H AURA H NVA m OCC m PACA PDLL AUT

100%

Statut légal

B Micro entreprise
H Entrep. Indiv.

M Société
m Régime social des artistes-auteurs

Autres
32% 41% 19% 4% 4
Nature de I'activité
M Artisanale m Autre
88% 12%
Chiffre d’affaires
H< 15000 € W 15 k€ - 50 k€ W 50 k€ - 100 k€ W 100 k€ - 250 k€
W 250 k€ - 500 k€ 500 k€ - 2 M€ >2 M€
35% 32% 10% 7% 3%

E i: Specific

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité

B Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres
89% 3% 29
Part de I'activité de production / restauration dans le CA
u>75% m51-75% M 26% - 50% <25%
84% 8% 5%
Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions

68% 22%

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique

M Régionale M Nationale Internationale
62% 32%

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I’export
B Oui Non

33%

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

1%
M Europe (hors France) B Amérique du Nord ’

M Asie / Pacifique \

B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud 2%
68% 17% 12%
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Nouvelle-Aquitaine

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

89%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

82%

Production en grandes séries
H Non B Oui

88% 6%

Non concerné

Répartition par type d’activité (1°" choix)

M Création propre B Sur mesure / commande 2%
()
Conservation / Restauration Autre

78% 17%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

70% 28% 29

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

89%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
B Non mOui = Mon établissement est un établissement secondaire ' NSP

83% 12% 15

Lieu de production 4%
M La totalité m Une grande partie ® Une petite partie " Aucune = NSP o, _\\

France 17% 29
Europe (hors o, I
France) s

Lieu d’origine des approvisionnements

M La totalité m Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP
Local

France

Europe (HF) (4 2V

Hors Europe | 14 23%

Menace sur les approvisionnements

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
53% 24%
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Nouvelle-Aquitaine

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
mOdirigeant W1 dirigeant unique m 2 dirigeants > 2 dirigeants M La totalité  ® Une grande partie
5% 88% 7% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
44% 55% 1% dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrutements en 2023

B Entre 35 et 55 ans H Moins de 35 ans Plus de 55 ans M 0 employé ® 1 employé = 2 employés >2 employés
559 10% 52% 25% 12%
() (o]
. .3 . o)
Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 1%
B Oui = Non H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés \
86% 9% 4%

47% 53%

Nombre d’alternants (apprentis)

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
H 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants M Entre 6 et 10 alternants

W0 salarié W 1-9salariés W 10 - 49 salariés > 50 salariés
76% 4% 12% 97% 3%
Existence d’une certification .
B Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024 . 2%
B Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas HOalternant M 1alternant M2 alternants >2 alternants 1% \
46% 31% 13% 89% 8%

=1 Specific .
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Nouvelle-Aquitaine

Enjeux et perspectives
Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise W Non, pas encore M Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

44% 45% 6%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 51%
Commercialisation / Export 43%
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique
. , M ler choix
Financement du développement
Sensibilisation du jeune public B 2e choix
Transition écologique / RSE 36 choix
Sécurisation des approvisionnements
XX% : Total

Formation du dirigeant ou des salariés
Recrutement

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise

=Y Specific . , . - o .
E] Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024 305




A\

Haute-
Garonne

Hautes-
Pyrenées

Pyrenées-
Orientales
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Occitanie

Portrait-type des entreprises

Ancienneté 2%
HM<3ans ®W3-10ans M®W1l1-50ans mW51-100ans >100 ans
8% 32% 54% 4%

Implantation régionale
m IDF H AURA H NVA m OCC

100%

m PACA PDLL AUT

Statut légal
B Micro entreprise
H Entrep. Indiv.
Autres

M Société
m Régime social des artistes-auteurs

43% 27% 20% 8% 2

Nature de I'activité

M Artisanale W Autre

85% 15%

Chiffre d’affaires

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité

B Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres

86% 2%47

Part de I'activité de production / restauration dans le CA
H>75% m51-75% M 26% - 50% <25%

80% 8% | 10%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...)

67% 22%

Institutions

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

59% 32%

Part des entreprises réalisant une partie du CA a 'export
B Oui Non

44%

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

H< 15000 € W 15 k€ - 50 k€ B 50 k€ - 100 k€ W 100 k€ - 250 k€ e . o 1%
M Europe (hors France) ™ Amérique du Nord M Asie / Pacifique 1%
W 250 k€ -500 k€ = 500 k€ - 2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrique Amérigue duSud =7 "\
28% 40% 9% 8% 3% 74% 15% 5% 4%
=Y Specific - S . - N .
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Occitanie

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

90%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

86%

Production en grandes séries

H Non H Oui Non concerné
89% 4%
Répartition par type d’activité (1" choix)
M Création propre M Sur mesure / commande 2%
Conservation / Restauration Autre \
80% 16%

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

73% 25% 29

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

91%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
®Non M Oui Mon établissement est un établissement secondaire

92% 5%

Lieu de production 4%
M La totalité m Une grande partie ™ Une petite partie =" Aucune = NSP 1% \
AN

France

Europe (hors

6% 10%
France)

Hors Europe

Lieu d’origine des approvisionnements

M La totalité m Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

Local
France
4%

Europe (HF) 25%

Hors Europe [474/ 27%

Menace sur les approvisionnements

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
50% 20%
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Occitanie

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen 1% Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
m 0 dirigeant M1 dirigeantunique M2 dirigeants > 2 dirigeants \ M La totalité  ® Une grande partie
4% 89% 6% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
39% 60% 1% dont salariés issus d'une reconv.

Dirigeants — Age moyen Salariés : Recrutements en 2023

B Entre 35 et 55 ans H Moins de 35 ans Plus de 55 ans m 0 employé ® 1 employé = 2 employés >2 employés
59% 9% 49% 23% 13%
(o] ()
. .3 . o)
Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 3% 2%
B Oui = Non B 0 employé B 1 employé M 2 employés >2 employés >7° \
88% 7%

40% 60%

Nombre d’alternants (apprentis)

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille
H 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants M Entre 6 et 10 alternants

M O salarié m1-9salariés M 10 - 49 salariés > 50 salariés
75% 7% | 10% 97% 3%
Existence d’une certification . .
B Non B Oui un métier / savoir-faire Alternants : intentions de recrutement en 2024 1%
M Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas M0 alternant M1 alternant M 2 alternants >2 alternants \
47% 28% 11% 90% 8% 1%

=1 Specific ,
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Occitanie

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)
B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise H Non, pas encore M Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

36% 47% 9%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire 52%
Commercialisation / Export 40%
Transmission du ou des savoir-faire 38%
Communication / Transition numérique 35%
Financement du développement W ler choix
Sensibilisation du jeune public B 2e choix
Transition écologique / RSE |4 15% .
3e choix
Sécurisation des approvisionnements 15%
. .. ., XX% : Total
Formation du dirigeant ou des salariés 13%
Recrutement 9%
Cession de I'entreprise 7%

Evolution de la gouvernance d'entreprise

= Specific : . . - e .
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Loire-
Atlantique

Pays de la Loire
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Pays de la Loire

Portrait-type des entreprises

Ancienneté 2%
HM<3ans ®W3-10ans M®W1l1-50ans mW51-100ans >100 ans
10% 36% 46% 6%

Implantation régionale
m IDF H AURA H NVA m OCC m PACA PDLL AUT

Statut légal

B Micro entreprise

H Entrep. Indiv.
Autres

M Société 3%
B Régime social des artistes-auteurs \

48% 26% 17% 6%

Nature de I'activité
M Artisanale W Autre

90% 10%

Chiffre d’affaires

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
B Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres

85% 5%3%

Part de I'activité de production / restauration dans le CA
H>75% m51-75% m26% - 50% <25%

74% 15% 7%

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...)

64% 24%

Institutions

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

59% 35%

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I’export
B Oui Non

28%

H ’ H AP o)
m< 15000 € 15 KE - 50 k€ m50KE- 100 kE  m 100 k€ - 250 ké Structure du chiffred affalre:‘s'a I’export par reglop - 1%
M Europe (hors France) B Amérique du Nord W Asie / Pacifique .
W 250 k€ -500 k€ = 500 k€ - 2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud 2% |
31% 36% 9% 6% 3% 78% 9% 7% 3%
=) Specific . S . - e .
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Pays de la Loire

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

90%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

84%

Production en grandes séries
H Non B Oui

83% 7%

Non concerné

Répartition par type d’activité (1°' choix)
M Création propre B Sur mesure / commande
Conservation / Restauration Autre

78% 17% 2

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
® Non ® Qui, mon siége social

3%

Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

78% 19% 3

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

95%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

A\

Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
H Non ®Oui [ Mon établissement est un établissement secondaire = NSP

88% 10% 29

Lieu de production
M La totalité ™ Une grande partie ® Une petite partie

3%
Aucune NSP \

France 16% 39

Europe (hors
France)

Hors Europe [EF4 <)

Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité m Une grande partie = Une petite partie

Aucune NSP

Local

France

Europe (HF) [EA 7k04

Hors Europe  [Hl0M7 23%

Menace sur les approvisionnements

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
51% 25%
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Pays de la Loire

A\

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen 2%
mO0dirigeant M1 dirigeantunique M 2 dirigeants > 2 dirigeants \
4% 87% 7%

Dirigeants — Répartition selon le genre
B Homme B Femme

45% 54% 1%

Ne se prononce pas

Dirigeants — Age moyen
B Entre 35 et 55 ans
61% 12%

W Moins de 35 ans Plus de 55 ans

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle
H Oui ® Non

43% 57%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille

W0 salarié W 1-9salariés W 10 - 49 salariés > 50 salariés
76% 4% 10%
Existence d’une certification
H Non W Oui un métier / savoir-faire
M Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas
51% 21% 16%

E i: Specific

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024

Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
M La totalité  ® Une grande partie

% salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
dont % salariés > 55 ans

dont femmes

dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023

H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés
37% 26% 15%
Salariés : intentions de recrutement en 2024 4%
H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés |
88% 6% 29

Nombre d’alternants (apprentis)

H 0 alternant M Entre 1 et 5 alternants M Entre 6 et 10 alternants

95% 5%
Alternants : intentions de recrutement en 2024 1%
0,
W 0 alternant H 1 alternant M 2 alternants >2 alternants 2% \
92% 5%
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Pays de la Loire

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise B Non, pas encore

40%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire
Commercialisation / Export
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique
Financement du développement
Sensibilisation du jeune public
Transition écologique / RSE
Sécurisation des approvisionnements
Formation du dirigeant ou des salariés
Recrutement

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise

M Oui, et c’est en bonne voie

Oui, mais je rencontre des difficultés

45% 6%

58%
42%
37%
M ler choix
17% M 2e choix
13%
3e choix
15%
12% XX% : Total
11%
8%

= Specific £ S . - . e .
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AN

Hautes-Alpes

Alpes-de-Haute-

Provence Alpes-

Maritimes

Bouches-du-Rhone

Provence-Alpes-Cote d’Azur

Specifi , . . . .
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Provence-Alpes-Cote d’Azur

Portrait-type des entreprises

Ancienneté

HM<3ans ®W3-10ans M®W1l1-50ans mW51-100ans >100 ans
8% 31% 52% 6%3

Implantation régionale
| IDF H AURA H NVA m OCC m PACA PDLL AUT

100%

Statut légal
B Micro entreprise M Société
H Entrep. Indiv. B Régime social des artistes-auteurs
Autres
41% 29% 19% 8% 3

Nature de l'activité
M Artisanale m Autre

88% 12%

Chiffre d’affaires

A\

Structure du chiffre
d’affaires

Structure du chiffre d’affaires par type d’activité
B Production / restauration M Sous-traitance W Négoce Autres

86% 3% 4%

Part de I’activité de production / restauration dans le CA
m>75% m51-75% W 26%-50% <25%

77% 11% 9% 3

Structure du chiffre d’affaires selon la clientéle
M Particuliers M Professionnels (entreprises, prescripteurs...) Institutions

65% 24%

Structure du chiffre d’affaires selon la zone géographique
M Régionale M Nationale Internationale

60% 28%

Part des entreprises réalisant une partie du CA a I'’export
W Oui Non

46%

Structure du chiffre d’affaires a I’export par région

B<15000€ B 15 k€ - 50 k€ B 50 k€ - 100 k€ MW 100 k€ - 250 k€ L. . . 1%
M Europe (hors France) =~ B Amérique du Nord M Asie / Pacifique
W 250 k€ - 500 k€  m 500 k€ - 2 M€ >2 M€ B Moyen-Orient Afrique Amérique du Sud \
27% 40% 9% 10% 4% 72% 17% 3%4%
=) Specific . S . - e .
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Provence-Alpes-Cote d’Azur

Qualification de l'activité

Caractere artistique de I'activité
H Oui Non

91%

Caractere complexe / technique du savoir-faire requis
B Oui Non

86%

Production en grandes séries
H Non B Oui

82% 8%

Non concerné

Répartition par type d’activité (1°' choix)
M Création propre B Sur mesure / commande

Conservation / Restauration Autre
80% 16% 4

Présence dans un bassin historique de savoir-faire
® Non ® Qui, mon siége social Oui, I'un ou plusieurs de mes établ. sec.

70% 28% 29

Centralité des savoir-faire d’exception dans I’activité globale
M Caractere principal Caractére secondaire

E Specific

RFI

91%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024
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Organisation de la
production

Détention d’un établissement secondaire spécialisé Métiers d’art
® Non M Oui Mon établissement est un établissement secondaire NSP

87% 8%

Lieu de production 3%
M La totalité ®m Une grande partie ™ Une petite partie I Aucune © NSP 2%

France

Europe (hors

0,
France) 260

10%

Hors Europe |54 &4
Lieu d’origine des approvisionnements
M La totalité m Une grande partie ™ Une petite partie " Aucune = NSP

Local

France
3% 21%

Europe (HF)

Hors Europe

Menace sur les approvisionnements

B Non M Non mais c'est a craindre Oui dés a présent Ne sait pas
55% 21%

318



A\

Provence-Alpes-Cote d’Azur

Ressources humaines

Dirigeants — Nombre moyen 1% Salariés : part des effectifs possédant un savoir-faire « métier d’arts »
m 0 dirigeant m 1 dirigeant unique m 2 dirigeants > 2 dirigeants \ M La totalité  ® Une grande partie
6% 86% 7% % salariés haute technicité
dont % salariés < 35 ans
Dirigeants — Répartition selon le genre dont % salariés > 55 ans
B Homme B Femme Ne se prononce pas dont femmes
44% 55% 1% dont salariés issus d'une reconv.

Salariés : Recrutements en 2023
H 0 employé B 1 employé H 2 employés >2 employés

M Entre 35 et 55 ans W Moins de 35 ans Plus de 55 ans
0, 0, 0,
549% 7% 62% 20% 12%

Dirigeants — Cas de reconversion professionnelle Salariés : intentions de recrutement en 2024 2%
B Oui = Non H 0 employé B 1 employé M 2 employés >2 employés \

91% 6%

Dirigeants — Age moyen

1%

41% 59%

Effectifs salariés : Répartition par strate de taille Nombre d’alternants (apprentis)
B0 salarié B 1-9salariés B 10 - 49 salariés > 50 salariés mOalternant  MEntre 1 et5 alternants B Entre 6 et 10 alternants

76% 6% 14% 95% 5%

Existence d’une certification . .
Alternants : intentions de recrutement en 2024

H Non W Oui un métier / savoir-faire
W Oui plusieurs métiers / savoir-faire Je ne sais pas W0 alternant W 1 alternant B 2 alternants >2 alternants
55% 20% 14% 94% 6%

=1 Specific .
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Provence-Alpes-Cote d’Azur

Enjeux et perspectives

Cession d’entreprises a la retraite : Démarches engagées (chefs d’entreprises de 55 ans et +)

B Non, je ne souhaite pas céder mon entreprise

45%

Enjeux prioritaires pour les 2 prochaines années

Valorisation des métiers / Savoir-faire
Commercialisation / Export
Transmission du ou des savoir-faire
Communication / Transition numérique
Financement du développement
Sensibilisation du jeune public
Transition écologique / RSE
Sécurisation des approvisionnements
Formation du dirigeant ou des salariés
Recrutement

Cession de I'entreprise

Evolution de la gouvernance d'entreprise

E i: Specific

B Non, pas encore

M Oui, et c’est en bonne voie Oui, mais je rencontre des difficultés

46% 6%

48%
30%
11% 27%
27%
9% 1% 16% M ler choix
0, [)) )
3% 5% 18% M 2e choix
19%
3e choix
19% XX% : Total
18%

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception — Novembre 2024
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A\

Une méthodologie en plusieurs étapes

Le projet des Eclaireurs a été élaboré dés le départ avec une méthodologie réplicable afin de suivre I’évolution des entreprises
sur le long terme.

Cette méthodologie ad hoc et inédite a été rendue possible en s'appuyant, d‘une part, sur I'expertise de Xerfi Specific en matiere
de recueil de données et d’‘analyse statistique et économique, et d’autre part, sur I'expertise de I'Institut pour les Savoir-Faire
Francais en matiere d’identification et de structuration de données spécifiques aux métiers d’art et savoir-faire d’exception.

L'objectif est d'obtenir des estimations fiables et précises (sans viser une exhaustivité techniquement inatteignable), dont la mise
a jour réguliere doit étre techniquement et financierement accessible. La restitution de cette premiére analyse en 2024 inaugure
ainsi une étude qui sera réactualisée dans les années a venir.

Réaliser une étude Agréger les Compléter l'existant
de faisabilité données existantes et le qualifier
Elaboration d’une Construction Définition des
étude de faisabilité d’'une cartographie critéres de 'étude et
pour approuver la des sources construction des outils
méthodologie ad d’'information ; d’analyses statistiques
doc Construction d'une via une premieére
base de données enquéte
Consulter les acteurs - p - Collaborer avec les acteurs de I'écosysteme pour recueillir des besoins et des

donneées, relayer la démarche aupres des entreprises et valider les résultats

pecifi:
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Mesure du poids économique

Une enquéte inédite pour mesurer le poids économique des métiers d'art

Pour obtenir des estimations sur le poids économique des entreprises, Les Eclaireurs ont mis au point une méthodologie
permettant I'exploitation de données publiques issues de I'Institut National de la Statistique et des Etudes Economiques (INSEE).

1/ Recueil des données

La premiére étape a consisté a identifier les codes de la Nomenclature d’Activités Francaise (NAF) dans lesquels les entreprises
des métiers d’art et savoir- faire d’exception étaient les plus susceptibles d’étre enregistrées : une liste de 165 codes NAF a été
établie, sur les 732 composant la nomenclature.

En décembre 2023, une enquéte a été menée auprés d’un échantillon d’entreprises au sein de chaque code NAF pour évaluer leur
appartenance aux métiers d’‘art ou savoir-faire d’exception. Ce ne sont pas moins de 8 600 entreprises qui ont été interrogées par
mail a cette occasion. Cette enquéte a permis d’obtenir un ratio d’entreprises appartenant au périmétre de I’'étude pour chacun
des codes NAF. Il est nécessaire d’insister sur le caractére déclaratif des réponses et des ratios qui en sont issus.

Afin de refléter le plus fidelement possible la structuration des entreprises de cette communauté économique, 3 catégories ont été
définies (cf. slide suivante).

2/ Traitement des données

pecifi:
RFI

Par la suite, ces ratios ont été appliqués aux données structurelles de I'INSEE les plus récentes, soit 2022, (nombre d’entreprises,
nombre de salariés, chiffre d’affaires, données financiéres) de maniére a établir, par extrapolation pour chaque code NAF, le poids
économique des métiers d’art.

Pour approcher au mieux la réalité économique des métiers d‘art dans chaque secteur, un double systéme de pondération a été
mis en place au stade du redressement statistique :
— une pondération par taille (afin de refléter le plus fidélement possible la structure économique de chaque secteur) ;
—  pour les catégories 2 et 3, une pondération a été appliquée en fonction du poids des activités relatives aux métiers d'art et
savoir-faire d’exception dans leur chiffre d’affaires et de la part des effectifs effectivement dédiés a ces activités.

Les Eclaireurs — Mesurer le poids économique des métiers d'art et des savoir-faire d'exception - Novembre 2024
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Mesure du poids économique

3 catégories d’entreprises pour mieux refléter la diversité des métiers

Catégorie 1:

L'ensemble de l'activité de l'entreprise

repose sur la maitrise d’un ou plusieurs
métiers d’art ou savoir-faire d‘exception

m) Profil : « Les métier d’art ou savoir-faire d’exception au coeur de I'activité »

Catégorie 2 :

Les métiers d’art ou savoir-faire
d’exception ne représentent qu‘une partie
de l'activité de l'entreprise, souvent a forte

valeur ajoutée et emblématique

de l'entreprise

Catégorie 3 :

L'activité a évolué vers une production
purement industrielle en conservant un
héritage de savoir-faire, un caractere
complexe et/ou un ancrage historique

m) Profil : « Le métier d’art ou savoir-faire d’exception, une valeur ajoutée dans I’entreprise »

pecific
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Mesure du poids économique

Données territoriales

*  Quatre sources de données ont été mobilisées pour cartographier les entreprises de métiers d’art et de savoir-faire
d’exception a I’échelle régionale :

- Il'enquéte n°2 menée auprés des entreprises des métiers d’art et savoir-faire d’exception fournit des
informations sur la localisation des siéges sociaux par région ainsi que celle des effectifs possédant un savoir-
faire métiers d’art, complexe ou de haute technicité (pour les entreprises ayant au moins un établissement
secondaire) ;

— pour la partie « Entreprises », ces résultats d’enquéte ont été croisés avec la base Sirene (INSEE) qui indique
la répartition des entreprises par région (y compris les entités unipersonnelles) et par secteur d’activité (code
NAF) ;

— pour la partie « Effectifs », les données d’enquéte ont été confrontées a celles venant de I’Agence centrale
des organismes de sécurité sociale (ACOSS) qui détaille la répartition des effectifs salariés par secteur
d’activité et par région ;

— enfin, concernant les chiffres d’affaires, 2 sources de données ont été croisées :

— un ratio de chiffre d’affaires moyen par salarié, calculé a partir de la base des entreprises de métiers
d’art et savoir-faire d’exception réalisée par Xerfi Specific (par code NAF et par région) ;

— Les données ACOSS sur la répartition régionale et par code NAF de la masse salariale, en faisant
I'hnypothése que le % de masse salariale dans le chiffre d’affaires varie peu d’une région a l'autre.

pecific
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Données qualitatives

Une seconde enquéte pour renforcer notre connaissance des entreprises

* Afin de compléter et affiner les données de poids économiques, les Eclaireurs ont mené une seconde enquéte auprés
des entreprises qualifiées, c’est-a-dire celles possédant des métiers d’art ou savoir-faire d’exception.

+  Cette enquéte en ligne s’est déroulée en février et mars 2024. Le questionnaire a été envoyé aux quelques 20 000
entreprises référencées dans la base de données construite par Xerfi Spécific et largement diffusée par les différents
partenaires du projet et les acteur de I'écosystéme.

. 3 687 entreprises y ont répondu de fagcon volontaire.

* Cette seconde enquéte a permis de recueillir des informations qualitatives sur le profil et les enjeux de
développement de ces entreprises.
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Les Eclaireurs / Membres du Comité de pilotage

MINISTERE

DE LA CULTURE

Liberté

Egalité

Fraternité

Sophie Mourai

Responsable de la cellule de I'action économique
des patrimoines au sein de la direction générale des
Patrimoines et de I'Architecture

Anne-Sophie Vergne

Chargée de tutelle des organismes des Métiers d’art
au sein de la direction générale de la Création

Artistique

o Fondation
ON® pottencourt
Schueller

Reconnue dutilité publique depuis 1987

Hedwige Gronier,

Directrice du mécénat culturel

pecifi:
RFI

COMITE
COLBERT

Depuis 1954

Bénédicte Epinay
Déléguée générale

Alain Proust
Secrétaire général

Laurent Dhennequin
Directeur de cabinet

«Eﬂme/
”mm$AmE

FRANCAIS

Xavier Long
Directeur général adjoint

Fanny Danthez
Responsable ressources et intelligence économique

Lucie Naturel
Chargée d’études économiques et stratégiques

TERRE &FILS

Laure Lignon

Directrice générale

x E Specific
RFI

Jérémy Robiolle
Directeur du développement

Alexandre Masure

Directeur des opérations
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Les Eclaireurs / Membres du Comité scientifique

menwl Lauriane Duriez Aurélien Fouillet

: snéral adioi Directrice des Ateliers de Paris, Enseignant-chercheur au Centre
Dlrﬁctfeur general adjoint Cheffe du Bureau du Design, de la de Recherche en Design (ENS
de l'Afdas Mode et des Métiers d’Art Paris Saclay/ENSCI les Ateliers)

NatHaIie Veg-Sala

Professeure des Universités a
I’'Université Paris Nanterre

Alexandre Masse Laure Turner

Chef de projet a la Délégation aux Adjointe a la Cheffe du département des

Territoires d’industrie études, de la prospective, des statistiques
et de la documentation (DEPS) du
ministére de la Culture

pecific
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